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Om undersgkelsen

Denne rapporten er utarbeidet pa oppdrag for NOKUT av Kantar, pa bakgrunn av undersgkelsen «Utdanningskvalitetsbarometeret 2019».
Undersgkelsen er gjennomfart med utgangspunkt i tilsvarende undersgkelse fra september 2017.

Hovedformalet er a bygge et «utdanningskvalitetsbarometer» — der omdgmme og befolkningens tillit til norsk hgyere utdanning, fagskoleutdanning
og godkjenning av utenlandsk kompetanse kartlegges.

Denne rapporten presenterer de funn som er gjort i november/desember 2019 hvor de ulike spgrsmalene er brutt ned pa relevante
bakgrunnsvariabler. Det er ogsa gjort sammenstillinger av resultatene pa totalniva mot undersgkelsen fra 2017.

Undersgkelsen er giennomfgrt med et landsrepresentativt utvalg av respondenter over 18 ar trukket fra GallupPanelet. Datainnsamlingen ble
gjennomfeart i perioden 27.11.2019-10.12.2019 og resulterte i n=1053 intervju. Feilmarginene avhenger av spredningen i svarene pa hvert enkelt
spgrsmal (ulik base for hvert spgrsmal), men er i underkant av +/- 1,4 til +/- 3,2 X for totalbasen.

Ansvarlig i NOKUT: Nina Fjelde.

Ansvarlig i Kantar: Jarle Hersvik
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Hovedinnsikt

Inntrykk av norsk utdanning, «top-of-mind» beste og darligste
utdanninger»:

En gkende andel av befolkningen har et positivt inntrykk av kvaliteten pa
hgyere utdanning i Norge. Mens 76% oppga at de hadde et godt eller sveert
godt inntrykk av kvaliteten pa norsk hgyere utdanning i 2017, gker denne
andelen til 82% i 2019.

Som i 2017 er det lege og ingenigr som oftest nevnes «top of Mind» nar det
stilles spgrsmal om utdanninger man oppfatter som best.

Dette bekreftes ogsa nar sparsmalet stilles hjulpet, der 60% nevner enten
lege eller ingenigr. Dette er pa samme niva som i 2017. 13% nevner
sykepleier. Ogsa dette er pA samme niva somi 2017.

Pa spgrsmal om det motsatte, om det er utdanninger man har inntrykk av
er darligst, oppgir 2 av 3 at de enten ikke vet eller ikke avgir noe svar. Blant
de som avgir svar, nevnes leerer oftest, med 8% av det totale utvalget.

| arets undersgkelse er det ogsa stilt spgrsmal om det er
utdanningsinstitusjoner man oppfatter har spesielt god og darlig kvalitet.
Om lag halvparten av de spurte mener det er institusjoner som utmerker
seg med spesielt god kvalitet. Av institusjoner som trekkes fram, nevnes
NTNU, Universiteteti Oslo og NHH oftest. Pa den annen side oppgir 15%
at de mener det er noen universiteter eller hgyskoler som utmerker seg
med spesielt darlig kvalitet. Her nevnes spesielt Nord Universitet, BI,
Universiteteti Tromsg og OsloMet ofte. De fleste oppgir imidlertid at de ikke
kan nevne noen spesifikt.
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Kjennskap til NOKUT og Studiebarometeret, NOKUTs oppgaver
og inntrykk:

= Kjennskapen til NOKUT ligger, som i 2017, pa 24%. Som i 2017 er det en

tendens til at de yngste og personer med lang utdanning i noe stgrre grad
kjenner til NOKUT.

Det er helleringen endring i hvilke av NOKUTs oppgaver man kjenner til. 6 av
10 oppgir at de kjenner til oppgaven kvalitetssikring av norsk hgyere
utdanning, mens 55% oppgir at de kjenner til oppgaven godkjenning av
utenlandsk utdanning. Dette er pA samme niva som i 2017.

En gkende andel av de som kjenner til NOKUT, oppgir at de har et godt eller
sveert godt inntrykk. Den positive utviklingen i oppfatning av inntrykk, kommer
primaert som en konsekvens av at feerre oppgir at de har et middels inntrykk. |
2019 er det 53% av de som kjenner til NOKUT og som har gjort seg opp en
mening, som oppgir at de har et godt eller sveert godt inntrykk av NOKUT.

Blant de som ikke kjenner til NOKUT, er det kun 12% som oppgir at de
kjienner til studiebarometeret. Dette er en nedgang fra 16% i 2017. Det er
blant de yngste man finner den hgyeste kjennskapen.
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1
Inntrykk av norsk utdanning, «top of mind» beste og darligste utdanninger.



En gkende andel av befolkningen har et positivt inntrykk av kvaliteten pa hayere utdanning i Norge

Mens 76% oppga at de hadde et godt eller sveert godt inntrykk av kvaliteten 0 20 40 60 80 100
pa norsk hayere utdanning i 2017, gker denne andelen til 82% i 2019. Alle spurte 17 1 n= 981

Hvor godt eller darlig inntrykk har du av kvaliteten pa

hgyere utdanning i Norge samlet? (n=981) Mann 19 1 N=502

0 20 40 60 80 % Kvinne 15 | N=479

o5 Under 30 16 | N=098

Sveert godt 30-44 20 | N=144
45-59 14 Il N=291

60+ 17 | N=448

Godt Grunnskole 20 N=43

Vg. allmennfaglig utd. 20 | N=106

Vg. yrkesfaglig utd. 24 W0 N=113

Middels 17 Fagskole 1971 N=103
- 22 Univ.-/hggsk.utd. inntil 4 &r 17 | N=333
Univ.-/hggsk.utd. mer enn 4 &r 12 | N=283

Darlig ! | arbeid 18 | N=565

1 Ikke i arbeid 18 | N=376

. Elev/student 10 B N= 40

Sveertdarlig m2019 Under 300 16 1l N=135
m 2017 300" - 499' 14 | N=321

500" - 699' 15 1 N=264

700" eller mer 16 | N=162

@nsker ikke & oppgi 33 N= 99
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Lege og ingenigr nevnes oftest «top of mind» nar man blir bedt om a oppgi hvilken utdanning i

Norge som er best.

1 av 4 oppgir enten lege eller ingenigr pa sparsmal om hvilken
utdanning man oppfatter som best.

«Hvilke utdanningeri Norge har du inntrykk av er best?» n=649 apne svar/annet — notér.
De som apent har svart «vet ikke» er holdt utenfor ordskyen.
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Lege og ingenigr nevnes oftest «top of mind» nar man blir bedt om & oppgi hvilken utdanning i

Norge som er best.

Som i 2017 er det lege og ingenigr som klart oftest nevnes pa spgrsmal
om hvilke utdanninger i Norge man oppfatter som best.

Det er en del som ikke nevner spesifikke utdanninger pa dette
spgrsmalet, men som heller svarer utdanning innenfor sektorer og
utdanninger knyttet til institusjoner. Offshore- og petroleumsnaeringen
er eksempler pa det farst, mens NTNU, universitet eller hgyskole er
eksempel pa det siste.

Det er verdt & merke at 4 av 10 oppgir at de enten ikke vet eller ikke
oppgir noe svar pa spgrsmalet. Kommentarene til hgyre indikerer noe
av problematikken spgrsmalet synes a representere overfor
respondentene.
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Noen kommentarer:

«Ingen utdanning er best, vi trenger stor variasjon for a mgte
forskjellige behov i samfunnet.»

«Nar det gjelder faglighet og ikke jobbutsikter mener jeg en av de beste
utdanningene vi har er sosialantropologi ved Universitet i Oslo»

«Ingenigr og tekniske ser ut til & treffe godt, og har flest studenter som
gar rett til fast jobb etterpa»

«Dette er et fullstendig meningslgst spgrsmal. Alle utdanninger varierer
sterkt fra institusjon til institusjon. Det er ikke en felles kvalitet pa f.eks
laererutdanningen, siv.ing.utdanning, o.l.»
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Det er ingen signifikante endringer i oppfatningen av hvilke utdanninger man har best inntrykk av.

Som i 2017 er det en klar tendens til at menn i stgrre grad enn kvinner har best
inntrykk av ingenigrutdanningen, mens kvinner i noe stgrre grad har best inntrykk av

sykepleierutdanningen.

Hvilken av de fglgende utdanninger i Norge har du best

0

vedisiniege TR 1

Sykepleier

Rettsvitenskap
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m 2019
2017

Alle spurte

Mann
Kvinne

Under 30
30-44
45-59

60+

Grunnskole

Vg. allmennfaglig utd.

Vg. yrkesfaglig utd.

Fagskole

Univ.-/hggsk.utd. inntil 4 ar
Univ.-/hggsk.utd. mer enn 4 ar

| arbeid
Ikke i arbeid
Elev/student

Under 300

300' - 499

500' - 699'

700' eller mer
@nsker ikke a oppgi

33 33

14 32 15" 7 l8E 10 N N=35
28 27 12 11 @10 N= 81
30 25

0 20 40 60 80 100

31 31 13 s @5 N= 764

42 26 10 6 B3l N=412

18 35 16 9 B~ N= 352
19 30 11 12 @ 11 N= 92
39 32 10 8 N= 96

35 28 15 8 @4l N= 218

16 4820 N= 358

20 32 7IMHA N=93

17" 10 B2 N=88
12" 7 B4l N= 256
T 10 8 BcHHE N-211
13" 9 B3N N- 426
15748 6 I N= 301
VYA 7 55 11 VN N=37

21 29 7 8 12 WER =118

187" 8 B4 N= 237
13 7 A N= 206
Y © SEEEE N- 137
17" 12 BeI"HA N=66
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Om lag halvparten av befolkningen oppgir at de har et bedre inntrykk av kvaliteten pa enkelte
institusjoner. 2 av 10 oppgir at de ikke har et slikt inntrykk.

_ o 0 20 40 60 80 100
Yngre personer og personer med lang utdanning oppgir i noe stgrre grad enn andre at
de har et bedre inntrykk av kvaliteten p& enkelte institusjoner. Alle spurte N=1053
Har du inntrykk av at noen universiteter og hgyskoler Mann N= 534
har spesielt god kvalitet? (n=1053) Kvinne N=519
0 20 40 60 %
Under 30 N= 101
30-44 N= 152
45-59 N= 307
Ja 60+ N= 493
Grunnskole N= 55
Vg. allmennfaglig utd. N=118
Vg. yrkesfaglig utd. N= 136
Fagskole N=113
_ Univ.-/hggsk.utd. inntil 4 &r N= 341
Nei Univ.-/hggsk.utd. mer enn 4 &r N= 290
| arbeid N= 591
Ikke i arbeid N=421
Elev/student N=41
Vet ikke Under 300 N= 150
300' - 499' 45 20 N= 352
500" - 699' N= 274
700" eller mer N= 164
@nsker ikke & oppgi 41 27 N=113
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NTNU trekkes oftest fram som en institusjon som skiller seg ut med god kvalitet.

Notér navnet pa de institusjonene du mener har spesielt god kvalitet (n=507) Kun forekomster nevnt av mer enn 1 prosent er vist i grafikken
0 20 40 60 % 0 10 20 30 40 % 0 20 40 60 80 %

) ) NTNU I o Universitetet i Oslo - 16 Universitetet i Bergen I 6

Universitetet i Oslo i} 10

NHH Il 6 NTNU - 13 LN
Universitetet i Bergen [Jj 4
Bl 3 NHH - 9 Universitetet i Oslo I 6
NTNU Trondheim | 1 NTNU I 5
OsloMet | 1 BI . S
NMBU | 1 - N E
NTH | 1 Universitetet i Bergen . 5
Universitetet i Agder | 1 OsloMet I3 um i
NIH |1 OsloMet | 1
Universitetet i Tromsg | 1 NMBU I 2
Uit |1 Universitetet i Agder | 1
Blindern | 1 uiT I 1 o .

Hogskolen i @stfold | 1 Universitetet i Stavanger | 1
Hggskulen p& Vestlandet | 1 NTH I 1 NMBU | 1
Universitetet i Trondheim | 1 o ,

Universitetet i Stavanger | 1 Jnversiietet i romse I 1 BlOslo |1
Hogskolen i Innlandet | 1
’ Universitetet | 1 he |1 NTH ] 1

Ingen nevnt [l 10

32 Ingen flere nevnt _ 58

Tredje nevnte

Ingen flere nevnt

Fgrste nevnte Andre nevnte
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Laererutdanningen er fortsatt den utdanningen som kommer darligst ut nar man blir bedt om a

oppgi hvilken utdanning man har darligst inntrykk av.
Merk at det er neer 2 av 3 som enten ikke oppgir et svar eller svarer «vet ikke» pa

spgrsmalet. Utdanninger som er nevnt av mindre enn 1 prosent er skjult i grafikken. Hvilke utdanninger i Norge har du inntrykk av er
Arli 2 (n= 0
«Hvilke utdanningeri Norge har du inntrykk av er darligst?» n=371 apne svar/annet — dar“gSt' (n 1053) /0
notér. De som apent har svart vet ikke er holdt utenfor ordskyen. 0 20 40 60
_ LAERER - 8
HUMANIORA/HUMANISTISKE
grkonomi | 1
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== == “ : psykoLoG! || 1

ws |1
SAMFUNNSVIT..] 1
FORSKOLELZ..] 1
HUMANIORAH..| 1

sPRAK | 1

N

LEGE | 1

SYKEPLEIER | 1
VET IKKE

IKKE SVAR
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Mindre enn 2 av 10 oppgir at de har inntrykk av at enkelte utdanningsinstitusjoner har spesielt darlig

kvalitet

Andelen som oppgir at de har inntrykk av at enkelte utdanningsinstitusjoner har

darligere kvalitet, er i de fleste tilfeller lav. Hoyest er den blant personer under 45 ar.

Har du inntrykk av at noen universiteter og hgyskoler
har spesielt darlig kvalitet? (n=1053) %
20 40 60

Ja

Nei

Vet ikke
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Ikke i arbeid
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Nord Universitet, Bl, Universitetet i Tromsg og OsloMet nevnes oftest av de som oppfatter at
enkelte institusjoner for hagyere utdanning har spesielt darlig kvalitet.

Notér navnet pa de institusjonene du mener har spesielt ddrlig kvalitet (n=124) Kun forekomster nevnt av 2 personer eller flere er vist i grafikken
10 20 0 20 40 60 80 0O 20 40 60 80 100
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Kjennskap til NOKUT, Studiebarometeret og NOKUTs oppgaver
Inntrykk av NOKUT



Kjennskapen til NOKUT er stabil sammenliknet med tilsvarende undersgkelse i 2017.
1 av 4 oppgir at de kjenner til NOKUT. Som i 2017 er det en tendens til at yngre

personer og personer med lang utdanning i starre grad oppgir at de kjenner til NOKUT.

Kjenner du til NOKUT? (n=1053)

0 20 40 60
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24
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Nei
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Blant de som kjenner til, er det ingen signifikante endringer i hvilke oppgaver man knytter til NOKUT.

Det er fortsatt flest som assosierer kvalitetssikring av norsk hgyere

utdanning og godkjenning av utenlandske utdanninger med NOKUT.

Hvilke av NOKUTs oppgaver kjenner du til? (n=225)

0 50 100 %
Kvalitetssikring, tilsyn og utvikling _ 63
av norsk hgyere utdanning
(universitetet og hgyskoler) 59
Godkjenning av utenlandsk _ 95
utdanning 61
Kvalitetssikring, tilsyn og utvikling - 28
ved fagskoler 26
Studiebarometeret - 20
16
Annet, noter... I ?
0
Vet ikke .710 m2019

2017
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Blant de som kjenner til, er det ingen signifikante endringer i hvilke oppgaver man knytter til NOKUT.

o

20 40 60 80 100 1209%

Alle spurte 28 OB N= 225

Mann

Kvinne

Under 30

30-44 30 (Gl N= 42

45-59 A 4 =61

60+ N= 87

| arbeid 28 A N= 150

Ikke i arbeid 28 ra \N=57

Elev/student 23 51 N= 18

m Kvalitetssikring, tilsyn og utvikling ved fagskoler m Studiebarometeret
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En gkende andel av de som kjenner til NOKUT, oppgir at de har et godt eller sveert godt inntrykk
Den positive utviklingen i oppfatning av inntrykk, kommer primaert som en konsekvens

av at feerre oppgir at de har et middels inntrykk. Merk at det kun er 161 som har

besvart spagrsmalet.
Hvor godt eller darlig er ditt inntrykk av NOKUT?

Sveert godt

Godt

Middels

Darlig

Sveert darlig

(n= 161)
0 20 40 60 %
11
4
42
39
42
I ;-
3
4
B
0 m 2019
m 2017
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Blant de som ikke kjenner til NOKUT, er det 1 av 10 som oppgir at de kjenner til Studiebarometeret.

Sammenliknet med 2017, er andelen som kjenner til Studiebarometeret signifikant
lavere. Det er fortsatt blant unge at man finner den hgyeste kjennskapen.

Kjenner du til Studiebarometeret? (n=762)

0 50 100%
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Appendiks



Feilmarginer

Storrelsen pa feilmarginen i +/- prosentpoeng

Antall enheter/Svar 5[}5;5&} 4:}555) 3&;;&} 259535} Eﬂéffm mézgm 51505)
25 204 20.0 18,7 177 163 12 2 8.9
50 143 14.0 131 12 4 114 8.6 5.2
100 101 98 g 2 87 80 6.0 4.4
200 7.1 6.9 6.5 6.1 57 43 3.1
400 5.0 49 46 43 4.0 3.0 22
500 45 4.4 41 3.9 3.6 27 20
600 4.1 40 37 35 33 25 18
800 3.5 35 32 3 1 28 21 15
1000 3.2 31 29 27 25 19 1.4
1500 26 25 2 4 22 2 1 15 1.1
2000 22 292 20 19 1.8 1.3 1.0
2500 20 20 18 17 16 12 0.9
3000 18 18 16 16 1.4 1.1 0.8
5000 1.4 14 13 1.2 1.1 0.8 0.6

[KANTAR NOKUT }) 21



