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Asker kunstfagskole Tilsynsrapport

Forord

NOKUT fgrer tilsyn med kvaliteten ved norske fagskoler og skal bidra til kvalitetsutvikling
ved institusjonene. | 2019 gjennomfgrte NOKUT en pilot for tilsyn med fagskolenes
systematiske kvalitetsarbeid. Fra 2020 ble dette virkemiddelet etablert som et nytt tilsyn
for fagskoler. Formalet med tilsynet med fagskolenes kvalitetsarbeid er a bidra til a sikre og
utvikle kvaliteten i utdanningene gjennom a kontrollere, veilede og gi rad om videre
utvikling av kvalitetsarbeidet. Alle norske fagskoler skal dokumentere kvalitetsarbeidet sitt.
Det interne systemet for kvalitetssikring skal bidra til et kvalitetsarbeid som utvikler og
forbedrer utdanningene, retter opp sviktende kvalitet i utdanningene og sikrer
fagskoleutdanningenes yrkesrelevans.

NOKUT har vurdert det systematiske kvalitetsarbeidet ved Asker kunstfagskole basert pa
skriftlig dokumentasjon fra fagskolen. NOKUT har oppnevnt fglgende sakkyndige, som har
bidratt med innspill og kvalitetssikring av vurderingene i den fgrste runden av tilsynet:

e Anne Hagen Bakken, leder for fagskoleavdelingen, Norges grgnne fagskole — Vea

e Henning Skau, nestleder i Organisasjon for Norske Fagskolestudenter (ONF)

e Marthe Dirdal, rektor ved Fagskolen AOF Norge

e Lena Svendheim, leder for avdeling for nettstudier ved Fagskolen Kristiania

I NOKUTs fgrste vurdering fikk Asker kunstfagskole palegg om a rette opp mangler i
kvalitetsarbeidet. Fagskolen sendte 15. september 2022 inn ny dokumentasjon for 3 vise
at de har rettet opp de papekte manglene. Vurderingen av dokumentasjonen etter
oppretting er utfgrt av NOKUT uten sakkyndige.

Denne innstillingen bestar av NOKUTs fgrste vurdering av kvalitetsarbeidet med vedtak
(kapittel 4), NOKUTSs innstilling etter oppretting (kapittel 5) og fagskolens uttalelse til
NOKUTs innstilling etter oppretting (kapittel 6). Disse dokumentene var grunnlaget for
NOKUTSs beslutning om a avslutte tilsynet.

NOKUT gnsker a takke panelet av sakkyndige for vel utfgrt arbeid. NOKUT vil ogsa takke
ansatte og studenter ved Asker kunstfagskole, som har bidratt til NOKUTSs arbeid gjennom a
dokumentere kvalitetsarbeidet, delta pa dialogmgter og annet.

Oslo, 13. desember 2022
Nina Waaler,
tilsynsdirektgr
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1 Oppsummering

| tilsynet med kvalitetsarbeidet ved Asker Kunstfagskole vurderte NOKUT kvalitetsarbeidet
etter fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2 fgrste avsnitt. NOKUT har ogsa vurdert kravet
til studentombud nedfelt i fagskoleloven § 14 a. fgrste avsnitt og kravet til ekstern
evaluering av vurderingen eller vurderingsordningene i fagskoleloven § 21.

1.1 NOKUTs f@rste vurdering av kvalitetsarbeidet

Asker Kunstfagskole vedtok et nytt system for kvalitetssikring i januar 2021, og i NOKUTs
f@rste vurdering av kvalitetsarbeidet hadde fagskolen derfor ikke rukket & dokumentere
giennomfgrt kvalitetsarbeid i henhold til det nye kvalitetssikringssystemet. NOKUT vurderte
potensialet i det nye kvalitetssikringssystemet, i tillegg til fagskolens dokumentasjon av
gjennomfgrt kvalitetsarbeid etter det gamle systemet.

I NOKUTSs fgrste vurdering av kvalitetsarbeidet var konklusjonen at Asker Kunstfagskoles
system for kvalitetssikring hadde potensial til 3 bli et nyttig verktgy i fagskolens
kvalitetsarbeid. NOKUT vurderte at systemet hadde enkelte mangler, men at manglene
kunne rettes opp med relativt sma grep.

NOKUTSs vurdering var at systembeskrivelsen viser malene for kvalitetsarbeidet, men at
systembeskrivelsen derimot ikke viser giennomfgring, ansvarsforhold og rapporteringslinjer
i kvalitetsarbeidet pa en tydelig mate. Videre gikk det ikke frem hvordan fagskolen skal
innhente resultater fra internkontrollen for & vurdere om utdanningene oppnar fastsatte
mal for kvalitet.

NOKUTSs vurdering var videre at Asker Kunstfagskole dokumenterer at kvalitetsarbeidet er
forankret i fagskolens styre og ledelse, og at fagskolen har arenaer for a involvere ansatte,
studenter og studentorganer i kvalitetsarbeidet. Fagskolens nye kvalitetssikringssystem
legger opp til gode rutiner for & hente inn informasjon om utdanningens kvalitet fra ulike
relevante kilder, og fagskolen har dokumentert at den har innhentet informasjon fra
studenter, ansatte, yrkesfeltet og andre relevante kilder. Systembeskrivelsen viser derimot
ikke tydelig hvordan fagskolen skal bruke vurderingen av maloppnaelsen til 8 avdekke og
rette opp eventuell sviktende kvalitet, eller hvordan vurderingen av maloppnaelsen skal
brukes til a videreutvikle utdanningen. NOKUT vurderte videre at fagskolen ikke i
tilstrekkelig grad dokumenterte at den i praksis videreutvikler utdanningen.

I NOKUTSs fgrste vurdering av kvalitetsarbeidet var konklusjonen at Asker Kunstfagskole ikke
oppfyller alle kravene til systematisk kvalitetsarbeid i regelverket.
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1.2 NOKUTs vurdering etter oppretting

Asker Kunstfagskole fikk i vedtak av 15. september 2021 palegg om a rette opp mangler i
fagskoletilsynsforskriften §8§ 4-1 og 4-2.

NOKUT har besluttet a utrede ordlyden i fagskoletilsynsforskriften § 4-1 tredje ledd bokstav
b. Siden ordlyden i § 4-1 tredje ledd bokstav b. er under utredning, er dette kravet tatt ut av
tilsynet med fagskolens systematiske kvalitetsarbeid etter oppretting. Asker Kunstfagskole
skal derfor ikke dokumentere at den oppfyller kravet om at fagskolen systematisk innhenter
resultater fra fagskolens internkontroll som del av sitt kvalitetsarbeid.

| tilsyn etter oppretting skal Asker Kunstfagskole derfor kun dokumentere at den har rettet
opp de papekte manglene i henhold til § 4-1, fjerde ledd og § 4-2, f@rste avsnitt

§ 4-1. Fagskolens systematiske kvalitetsarbeid, fjerde ledd:
Fagskolen skal bruke sin vurdering av kvaliteten til g rette opp sviktende kvalitet og
videreutvikle kvaliteten i utdanningene.

§ 4-2. Fagskolens system for kvalitetssikring, f@rste avsnitt:
Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring skal vise (...) ansvarsforholdene og
rapporteringslinjene.

| tilsynet etter oppretting er NOKUTs vurdering at Asker kunstfagskole dokumenterer at den

har rettet opp manglene i sitt kvalitetsarbeid, slik at fagskolen oppfyller alle de vurderte
kravene i fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2.
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2 Om tilsynet

2.1 Tilsynsprosessen
Asker Kunstfagskole ble 26. august 2020 bedt om a sende inn dokumentasjon pa hvordan
kvalitetsarbeidet oppfyller relevante krav til fagskolenes kvalitetsarbeid i
fagskoletilsynsforskriftens kapittel 4. | tillegg ble fagskolen bedt om & sende dokumentasjon
pa

e kravet om studentombud nedfelt i fagskoleloven § 14 a. f@grste avsnitt

e kravet om ekstern evaluering av vurderingen eller vurderingsordningene nedfelt i

fagskoleloven § 21 fgrste avsnitt, siste setning

Asker Kunstfagskole sendte inn dokumentasjon innen fristen 13. januar 2021. NOKUT
giennomfgrte dialogmgter med Asker Kunstfagskole 28. mai 2021 og 25. oktober 2021.

I NOKUTSs fgrste vurdering var konklusjonen at Asker Kunstfagskole ikke oppfylte alle
kravene til systematisk kvalitetsarbeid i regelverket, og fagskolen ble i vedtak av 15.
september 2021 palagt 8 dokumentere at den har rettet opp de papekte manglene i
henhold til fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2, med frist 15. september 2022. Fagskolen
sendte inn dokumentasjon til NOKUT 15. september 2022.

Vurderingene i innstillingen er basert pa dokumentasjon som er mottatt fra fagskolen.
Oversikt over den skriftlige dokumentasjonen er tilgjengelig i elinnsyn — offentlig

elektronisk postjournal.

2.2 Regelverket

Fagskolenes kvalitetsarbeid er regulert i lov om hgyere yrkesfaglig utdanning
(fagskoleloven), fagskoleforskriften § 49 og fagskoletilsynsforskriften kapittel 4. Krav til
fagskolens kvalitetsarbeid.

Fagskoleloven § 4 tredje avsnitt

Fagskoler skal ha tilfredsstillende interne systemer for kvalitetssikring. Studentevalueringer
skal innga i disse systemene. Departementet gir forskrift om krav til
kvalitetssikringssystemer og kvalitetsarbeid.

Fagskoleforskriften § 49 fgrste avsnitt

Fagskoler skal ha et tilfredsstillende internt system for kvalitetssikring av utdanningen som
bidrar til kvalitetsutvikling, forbedringer og fagskoleutdanningenes yrkesrelevans, gir
tilfredsstillende dokumentasjon av kvalitetsarbeidet ved institusjonen og avdekker

eventuell sviktende kvalitet i fagskoleutdanningene.
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Tilsynsrapport

Fagskoleforskriften § 49 fjerde avsnitt

Dersom NOKUT i forbindelse med et tilsyn med kvalitetsarbeidet finner at dette ikke er
tilfredsstillende ved en fagskole som gir akkreditert fagskoleutdanning, skal fagskolen gis
palegg om a rette opp forholdene innen en frist pa inntil ett ar. Dersom NOKUT etter nytt
tilsyn finner at kvalitetsarbeidet fortsatt ikke er tilfredsstillende, skal NOKUT treffe vedtak
som fratar fagskolen retten til 3 sgke om akkreditering av nye fagskoleutdanninger.
Fagskolen kan kreve nytt tilsyn med kvalitetsarbeidet nar det har gatt ett ar etter at retten
til 3 sgke om akkreditering av fagskoleutdanning ble trukket tilbake.

Fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2 gir utfyllende bestemmelser til fagskoleforskriftens
bestemmelser om fagskolenes kvalitetsarbeid i § 49. Kravene i fagskoletilsynsforskriften
§8§ 4-1 og 4-2 gar frem i kapittel 4 i denne rapporten.
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3 Om AsKker Kunstfagskole

3.1 Fagskoleutdanninger, studiesteder og studenter

Studietilbud Studiepoeng | Studiested Undervisningsform | Studenter hgst 2020
Visuelle kunstfag | 120 Asker Stedbasert 30

3.2 Fagskolens presentasjon

Tilsynssvar — kvalitetsarbeid, Asker kunstfagskole 11.01.2021

INSTITUSIONENS SERTREKK

Asker kunstfagskole — bakgrunn, historikk og mal

Skolen ble opprettet i 1984 med utgangspunkt i tidligere Asker malerskole og Asker malerklubb, som
startet undervisning i tegning og maling i 1969. Skolen ble godkjent som en ettarig privatskole i 1985,
og todrig i 1988, og har mottatt statsstgtte til driften siden 1985. NOKUT godkjente skolen som en to-
ariig fagutdanning i kunst i 2006 og utdanningstilbudet endret navn til visuelle kunstfag i 2016. Asker
kunstfagskole er organisert som en stiftelse og er medlem av Forum for Kunstfaglig Utdanning og

Norske Fag- og Friskolers Landsforbund.

Asker kunstfagskole har som mal & gi studentene kvalifisert kunstfaglig og personlig vekst, og bidra til
at samfunnet har et inkluderende kulturliv, et estetisk mangfold og deltakelse pa tvers av kulturell og
sosial bakgrunn. Etter godkjent utdanning har studentene de grunnkunnskapene som skal til for &
etablere seg som selvstendige neeringsdrivende, ta videre hgyere utdanning, og eller delta aktivt i
samfunnets kulturliv. De har ogsa god erfaring i 8 vurdere egen fagkompetanse, og egne og andres
verk, og kunnskap om hvordan sgke utstillingsplass, prosjektstgtte og stipend. Fagskolens
breddeundervisning gir studentene ulike arbeidslivsmuligheter, og malet er at studentene skal
oppleve at kunnskapene de tilegner seg gir gode muligheter til arbeid, er aktuelle, varierte, har faglig
tyngde og internasjonal standard.

Institusjonens egenart og tilpasset kvalitetsarbeid

Styret ved skolen bestdr av billedkunstner Stefan Schrider, styreleder, billedkunstner Marthe B.
Walthinsen, nestleder, hggskolelektor pd KHIO, kunstner og kurator Line Halvorsen, daglig leder ved
Vestfossen Kunstlaboratorium og kunstner Lars-Andreas Tovey Kristiansen, og Kristin Bjelke ansatt i

Beerum kommune kultursektoren, i tillegg til ansattrepresentant og studentrepresentant.

Skolen har seks faste fagleerere, to klasser med heltidsstudenter og noen deltidsstudenter. Skolens
administrasjon utgjgr 1,2 arsverk, i tillegg en ekstern gkonomimedarbeider. Skolen holder til i egnede

lokaler sentralt i Asker sentrum.

Studentenes undervisningsplan bestar av ulike fagomradet som alle er fra en til tre ukers lengde, og
som bygger pa hverandre fagmessig. Basisfagene er tegning, farge, form, grafikk og kunsthistorie.
Skolens fagleerere er utgvende kunstnere. Undervisningsformen er variert, det vektlegges individuell
veiledning og oppfglging, da studentene har forskjellig utgangspunkt og ulik erfaring, bakgrunn og
utdanning, men skolen har klasseundervisning med fast timeplan til faste tider og faglaerere er til
stede hver dag fra 09.00 — 15.00. Undervisningen er preget av & vaere materialbasert, konkret,
grunnleggende og praktisk, og skolen har et godt utstyrt verksted. Hvert ar samarbeider fagskolen

med atte — ti gjestelaerere som hver underviser studentene i sitt saeregne fagomrade, som arkitektur,
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Tilsynssvar — kvalitetsarbeid, Asker kunstfagskole 11.01.2021

foto, tekstilkunst, performance, kunsthistorie, illustrasjon, videokunst og portofolio / eget utrykk.
Avgangsstudentene ved fagskolen har avsluttende eksamen der deltakelse i avgangsutstilling,
fremvisning av mappe med ti egenproduserte kunstverk og muntlig presentasjon av egne uttrykk og
verk inngar. Det er tre sensorer, to interne og en ekstern (hovedsensor), ekstern sensor er utgvende

kunstner.

Kvalitetsarbeidet ved skolen er tilpasset skolens stgrrelse og organisering. Et nytt
kvalitetssikringssystem er utarbeidet av ny administrasjon i 2020, et system som skal vaere lett &
bruke og som er tilpasset skolens struktur og form. Systemlgsningen som er utarbeidet skal ogsa
bidra til at man lett skal kunne samarbeide og samtale pa tvers i organisasjonen, mellom fagleerer og
studenter, med styrets medlemmer eller eksterne samarbeidspartnere. Kvalitetssikringssystemet skal
ogsa veaere et samlende dokument, et arbeidsdokument der alle deler av skolens kvalitetsarbeid
inngar. Det er lagt opp til at dokumentet skal benyttes og vaere i bruk som en naturlig del i mgter og i
skolens Igpende drift, som for eksempel i planmgter, fagseminar og fellesmgter, i styremgter- og
seminarer, medarbeidersamtaler og semestersamtaler, pd allmgter og i studentrddsmgter, og
selvsagt i informasjons- og evalueringsarbeidet. Skolens stgrrelse gjgr at mye av det ukentlige og
daglige kvalitetsarbeidet foregdr i muntlig form, men ogsé i den sammenheng er god kjennskap til og
integrering av kvalitetssikringssystemet en forutsetning, - malet er derfor at alle skal veere godt kjent

med systemet innhold.
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4 NOKUTs fgrste vurdering

4.1 Overordnet drgfting av kvalitetsarbeidet ved Asker
Kunstfagskole

Asker Kunstfagskole vedtok et nytt kvalitetssikringssystem i januar 2021. Systemet skal
veere et samlende dokument for fagskolens kvalitetsarbeid, og skal benyttes i mgter og i
fagskolens Igpende drift. Ettersom systemet er helt nytt, er det vanskelig for NOKUT a
vurdere systemet i bruk. Vi har derfor vurdert potensialet i det nye systemet, i tillegg til den
dokumentasjonen fagskolen har sendt inn pa tidligere praksis.

Det nye kvalitetssikringssystemet til Asker Kunstfagskole har potensial til & veere et nyttig
verktgy i fagskolens kvalitetsarbeid. Systemet er oversiktlig, og det er en ryddig fremstilling
av hvilke mal fagskolen har satt seg, hvordan den har tenkt a gjennomfgre kvalitetsarbeidet
og hvem den har satt som ansvarlige. Kvalitetsarbeidet og oppgavene er integrert i et
arshjul. Samtidig ser vi at systemet har enkelte mangler og ikke oppfyller alle kravene til
kvalitetsarbeidet i fagskoletilsynsforskriften.

Det er delvis uklare ansvarsforhold og mangelfulle rapporteringslinjer i kvalitetssikrings-
systemet, og det fremgar ikke hvordan fagskolen skal innhente resultater fra
internkontrollen. Fagskolens kvalitetssikringssystem er innrettet som et system for
kvalitetsarbeidet, men inneholder ogsa beskrivelser av oppgaver og prosesser som ikke
direkte er knyttet til kvalitetsarbeid. Det kan gjgre det vanskelig a skille ut selve
kvalitetsarbeidet, og gjgre det til et mindre effektivt verktgy for kvalitetsarbeidet. Fagskolen
har arenaer for a involvere studenter og ansatte i kvalitetsarbeidet, men det er noe uklart
hvordan arenaene skal brukes. Asker Kunstfagskole bgr tydeliggjgre dette i systemet for
kvalitetssikring og videre i dokumentasjonen av kvalitetsarbeidet.

Fagskolen har satt en rekke mal for sin utdanning. Samlet sett er disse malene egnet til a si
noe om kvaliteten i utdanningen. Samtidig er det ogsa en rekke mal som knytter seg til
prosessene rundt kvalitetsarbeidet og til drift av utdanningene. Dette gjgr det litt utydelig
hva som skal ligge til grunn for fagskolens vurdering av kvaliteten i utdanningen, hva den
anser som sviktende kvalitet, og hvilke kvalitetshevende tiltak fagskolen iverksetter. Vi
anbefaler derfor at fagskolen skiller tydeligere mellom mdl for kvalitetsarbeidet og madl for
selve kvaliteten i utdanningen, og eventuelle mdl for drift av utdanningen.

Asker Kunstfagskole har lagt opp til gode rutiner for innhenting av informasjon fra de ulike
kildene, og har dokumentert at den har gjennomfgrt slik informasjonsinnhenting fra
studenter, ansatte, yrkesfeltet og andre relevante kilder, men ikke at den har innhentet
resultater fra fagskolens internkontroll. Kvalitetssikringssystemet beskriver noe utydelig
hvordan fagskolen skal bruke innhentet informasjon fra kildene til & vurdere
maloppnaelsen.
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Systembeskrivelsen viser ikke tydelig hvordan fagskolen skal bruke vurderingen av
maloppnaelsen til a videreutvikle utdanningen. Fagskolen har heller ikke i tilstrekkelig grad
dokumentert at den i praksis videreutvikler utdanningen. NOKUTs vurdering er at fagskolen
vil ha et langt bedre fundament for a gjgre denne typen vurderinger i det nye
kvalitetssystemet. Vi anbefaler at fagskolen gjgr det enda tydeligere hvordan informasjonen
fra ulike kilder skal brukes i kvalitetsutviklingen.

Asker Kunstfagskole har kommet langt med a videreutvikle sitt system for kvalitetssikring,
selv om det fortsatt er enkelte mangler i systemet. Mange av utfordringene vi papeker i
denne rapporten, vil fagskolen kunne rette opp med relativt sma grep, slik at den far et
godt system for kvalitetssikring.

4.2 Vurderinger og konklusjoner

§ 4-2 Fagskolens system for kvalitetssikring

§ 4-2 Systemet for kvalitetssikring er fagskolens verktgy for a gjennomfgre
kvalitetsarbeidet, jf. Fagskoleforskriften § 49. Fagskolens beskrivelse av systemet for
kvalitetssikring skal vise malene for kvalitetsarbeidet, hvordan arbeidet skal gjennomfgres,
ansvarsforholdene og rapporteringslinjene.

Vurdering

I henhold til fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2 skal fagskolen fastsette mal for
kvaliteten i utdanningene, og fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring skal
vise malene for kvalitetsarbeidet. Bade malene for kvalitetsarbeidet og malene for kvalitet i
utdanningen inngar i fagskolens system for kvalitetssikring, og vi har derfor vurdert disse
kravene samlet i dette kapittelet.

Malene for kvalitetsarbeidet og mal for kvalitet i utdanningen

Asker Kunstfagskole har dokumentert tilstrekkelige mal for kvalitet. Fagskolen har lagt frem
beskrivelse av nytt kvalitetssikringssystem som dokumentasjon pa at det er satt mal for
kvalitetsarbeidet og mal for kvaliteten i utdanningen. Malene er knyttet til omradene
undervisning, studenter og virksomhet. Det er mange ulike mal for hvert omrade, og
malene er igjen delt inn i kvantitative og kvalitative mal.

Samlet sett dekker malene vesentlige omrader av betydning for utdanningens kvalitet og er
egnet til 3 si noe om kvaliteten i utdanningen. Malene for kvalitet i utdanningen er blandet
sammen med mal om prosessene i kvalitetsarbeidet og mal knyttet til drift, styring og
ledelse av fagskolen. Det gjgr det litt uklart hva styret skal forholde seg til nar det skal
vurdere kvaliteten i utdanningene. Flere mal er mer a regne som prosedyrer enn
malsettinger. Noen kvantitative indikatorer viser for eksempel til andel som gir
tilbakemelding. Slike indikatorer sier noe om undersgkelsens palitelighet, og det er bra at
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fagskolen har satt malsettinger som sikrer god kvalitet i dataene. Malsettinger for
prosessen sier likevel ikke noe om kvalitet i selve utdanningen. Mye som er skrevet under
«kvalitative mal» er ikke a regne som mal, men heller beskrivelser av hva fagskolen gnsker
av informasjon, en forklaring av de kvantitative malene, beskrivelser av prosesser og
liknende. Det gjgr det vanskelig a se hvilke mal fagskolen faktisk skal vurdere.

Malene i kvalitetssikringssystemet som gjelder tilbakemeldinger fra faglaererne, knytter seg
kun til prosessen for innhenting av informasjon og er ikke mal for selve kvaliteten i
utdanningen. Dermed er ikke disse malene egnet til 3 si noe om utdanningskvaliteten, og
det blir vanskelig a se hvordan fagskolen kan bruke fagleerernes tilbakemeldinger til a
vurdere kvalitetsmalene. Hvis Asker Kunstfagskole hadde satt mer overordnede mal for
kvalitet fremfor a knytte malene til helt spesifikke grupper eller prosesser, ville
innhentingen av informasjon fra fagleerere kunne belyse disse malene. Slik malene na er
formulert er det imidlertid uklart hvilke mal informasjonen fra fagleererne skal vurderes opp
mot, selv om de nok indirekte kan brukes til & belyse noen av kvalitetsmalene. Fagskolens
mal om yrkesrelevans kommer tydeligst til uttrykk i malene knyttet til informasjonshenting
fra eksterne samarbeidspartnere. Ettersom yrkesrelevans er spesielt viktig for
fagskoleutdanninger, kunne fagskolen med fordel ha formulert tydeligere mal for
yrkesrelevans.

NOKUT anbefaler at Asker Kunstfagskole utformer feerre og tydeligere mal for kvaliteten i
utdanningen. Vi anbefaler videre at fagskolen tydeligere skiller malene for kvalitet i
utdanningen fra mal for kvalitetsarbeidet (prosessmal), og eventuelle mal knyttet til
administrasjon, ledelse og drift av fagskolen. Dette kan bidra til at malene i stgrre grad kan
fungere som et godt verktgy i analysen av kvaliteten i utdanningen. | dette arbeidet er det
viktig at Asker Kunstfagskole sgrger for samsvar mellom malene og informasjonen som skal
hentes inn, slik at innhentingen av informasjon fra alle de ulike aktgrene kan si noe om
kvaliteten i utdanningen og bidra til 3 vurdere egen maloppnaelse.

Gjennomfgring, ansvarsforhold og rapporteringslinjer

Kvalitetssikringssystemet til Asker Kunstfagskole viser ikke i tilstrekkelig grad hvordan
kvalitetsarbeidet skal giennomfgres, eller ansvarsforhold og rapporteringslinjer i
kvalitetsarbeidet.

Fagskolen har lagt frem dokumentet «Kvalitetssikringssystem Asker Kunstfagskole».
Kvalitetssystemet ble vedtatt av styret 6. januar 2021. Systembeskrivelsen bestar av en
tabell som viser

e kvalitative mal

e kvantitative mal

e indikatorer

e gjennomfgring, vurdering og hva informasjonen skal brukes til

e dato/tidspunkt (arshjul)

e ansvarlige (styreleder, rektor, undervisningsinspektgr, fagleerere, verneombud,
studentradsleder og tillitsvalgt)

NOKUT - Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen 13



Asker kunstfagskole Tilsynsrapport

e eventuelle tiltak
e maloppnaelse

I tillegg inngar maler for evalueringsskjema for innhenting av informasjon fra studenter,
ansatte fagleerere, gjestelaerere, sensorer og samarbeidspartnere. Systembeskrivelsen er
forstaelig, og det er mulig a se hvordan de ulike delene i systemet er ment a fungere
sammen.

Systembeskrivelsen viser hvordan kvalitetsarbeidet skal giennomfgres nar det gjelder
innhenting og vurdering av informasjon fra studenter, ansatte og yrkesfeltet. Beskrivelsen
viser videre hvordan fagskolen skal bruke den innhentede informasjonen fra disse kildene
til & utvikle sine prosesser og kvaliteten i utdanningen, selv om disse beskrivelsene med
fordel kan gjgres tydeligere. Systembeskrivelsen viser ikke hvordan kvalitetsarbeidet skal
gjiennomfgres nar det gjelder innhenting av resultater fra internkontrollen for a vurdere
malene. Vi anser derfor ikke at systemet for kvalitetssikring viser hvordan kvalitetsarbeidet
skal giennomfgres som del av det systematiske kvalitetsarbeidet.

| kvalitetssikringssystemet beskrives ansvaret til styreleder, rektor, undervisningsinspektgr,
faglaerere, verneombud, studentradsleder og tillitsvalgt. Ofte er det oppfert flere ansvarlige
uten at det gar klart frem hvem som har et hovedansvar, eller hvordan ansvaret er fordelt
mellom de som har ansvar. Dette gjgr at ansvarsforholdene fremstar som uklare. Det er
mulig at ansvarsfordelingen er tydelig for ledelsen selv, men ansvarsforholdene i
kvalitetsarbeidet ma ogsa vaere tydelig for andre grupper som skal bruke systemet, det vil si
ansatte, gjestelaerere og studenter. Det ma ogsa veere tydelig hvem som har ansvar for 3
iverksette tiltak ved eventuell sviktende kvalitet. Pa denne bakgrunn anser vi at systemet
for kvalitetssikring ikke i tilstrekkelig grad viser ansvarsforholdene i kvalitetsarbeidet.
Fagskolen ma sikre at ansvarsforholdene i kvalitetsarbeidet gar tydelig frem av
systembeskrivelsen.

Kvalitetssikringssystemet har ikke tilstrekkelige beskrivelser av rapporteringslinjer.
Fagskolen er liten og oversiktlig, med korte avstander mellom ansatte og studenter, og det
er derfor ikke behov for omfattende rapporteringslinjer. Det ma likevel ga tydelig frem av
kvalitetssikringssystemet hvordan informasjon fra kvalitetsarbeidet bade rapporteres
oppover i organisasjonen hele veien opp til styret, og hvordan informasjonen flyter ned
igjen til studenter og ansatte. Fagskolen ma sikre at rapporteringslinjene i kvalitetsarbeidet
gar tydelig frem av systembeskrivelsen.

Asker Kunstfagskole ser ut til 3 blande drift av fagskolen med arbeid med utdanningens
kvalitet. Vi vil anbefale fagskolen a skille tydelig mellom de to oppgavene slik at
kvalitetssikringssystemet fgrst og fremst blir et verktgy for kvalitetsarbeidet. Det vil gjgre
systemet mer brukervennlig for studenter og ansatte som et verktgy for fagskolens
systematiske kvalitetsarbeid.

Det nye kvalitetssikringssystemet til Asker Kunstfagskole er et godt fundament a jobbe
videre ut fra, for 3 sikre et godt system for kvalitetssikring. NOKUTs vurdering er at
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fagskolen med relativt enkle grep vil kunne fa et system som fungerer godt som verktgy for
kvalitetsarbeidet, og som samtidig tilfredsstiller kravene i fagskoletilsynsforskriften.

Delkonklusjoner

Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser mdlene for kvalitetsarbeidet.

Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser ikke hvordan arbeidet skal
gjennomfgres.

Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser ikke ansvarsforholdene.

Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser ikke rapporteringslinjene.

§ 4-1 Fagskolens systematiske kvalitetsarbeid

§ 4-1 Fagskolens kvalitetsarbeid skal vaere forankret i fagskolens styre og ledelse.
Fagskolen skal involvere ansatte og studenter, inkludert eventuelle studentorganer,
i kvalitetsarbeidet.

Fagskolen skal fastsette mal for kvaliteten i utdanningene.

For a vurdere om hver enkelt utdanning nar malet for kvalitet, skal fagskolen systematisk
innhente

a. Informasjon fra studenter, ansatte, representanter fra yrkesfeltet og andre relevante
kilder

b. Resultater fra fagskolens internkontroll, jf. Fagskoleloven § 9 tredje ledd bokstav f.

Fagskolen skal bruke sin vurdering av kvaliteten til a rette opp sviktende kvalitet og
videreutvikle kvaliteten i utdanningene.

Vurdering

Forankring

Fagskolen har dokumentert at kvalitetsarbeidet er forankret i styret og ledelsen. Fagskolen
har lagt frem kvalitetssikringssystemet samt agenda og referater fra styremgter som
dokumentasjon pa dette.

Dokumentasjonen viser at styret arlig behandler arsrapporten fra rektor om kvalitet i
utdanningen. Rektor er sekretaer for styret og legger frem rapporten. Fagskolen har lagt ved
arsrapportene for 2017-2018 og for 2019-2020, men det ikke er dokumentert at styret
behandlet arsrapport for 2018-2019. Agendaer og referater fra styremgter viser at styret
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far statusrapport for utvalgte omrader (undervisning, studenter og drift/virksomhet) i hvert
styremgte. Dokumentasjonen viser at styret behandler saker om kvalitetssikringssystemet,
strategiplan, nye forskrifter og reglementer og problemstillinger knyttet til endringer i
vurderingsordninger og vurderingsuttrykk.

Styret har godkjent det nye kvalitetssikringssystemet. Det fglger av det nye systemet at
styret skal ta en aktiv del i driften og arlig behandle arsrapport fra rektor, ta stilling til om
det skal tas opp studenter kommende studiear, arlig sjekke fagmiljget og ellers ha ansvar
for at fagskolen drives i samsvar med lov- og regelverk. Vi anser forankringen i styret som
tilstrekkelig.

Asker Kunstfagskole er en liten institusjon, og har en stab bestaende av rektor,
undervisningsinspektgr og noen fa faglaerere. Det betyr at det ikke er mange ledelsesnivaer
ved fagskolen. Ledelsen har betydelige roller i kvalitetsarbeidet. Det er tilstrekkelig
dokumentert at kvalitetsarbeidet er forankret i styre og ledelse.

Involvering

Kravet om at fagskolen skal involvere ansatte og studenter/studentorganer i
kvalitetsarbeidet, kom inn i den nye fagskoleforskriften som gjelder fra hgsten 2020. Den
innsendte dokumentasjonen er i hovedsak fra perioden fgr dette. Ettersom kravet er nytt,
vil vi i dette tilsynet primaert vektlegge om fagskolens kvalitetssikringssystem har tilrettelagt
for slik involvering i giennomf@ringen av kvalitetsarbeidet.

Studenter
Asker Kunstfagskole har dokumentert at den i tilstrekkelig grad har tilrettelagt for
involvering av studenter.

Dokumentasjonen viser at studentene er representert i fagskolens styre, hvor
kvalitetsarbeidet skal behandles. Fagskolen skriver i dokumentasjonen at det foregar
kontinuerlig dialog mellom ansatte og studenter, og at det skjer mye uformelt
kvalitetsarbeid ved fagskolen.

Fagskolen har et studentrad, og det er faste mgter mellom rektor og studentradet hvert
semester. | disse mgtene behandles studentevalueringer og problemstillinger knyttet til
endringer i studieplanen. Videre behandles problemer knyttet til lzeringsmiljget, og
dessuten en rekke ulike saker om studentvelferd. Det er lagt frem referater fra
studentradsmgtene, og disse referatene viser at rektor tar tak i innspill fra studentene.
Fagskolen har blant annet gjort en endring i emnet kunsthistorie. Det gar ikke klart frem om
studentene pa disse mgtene har drgftet oppfelging av studentevalueringer eller deltatt i
utformingen av tiltak ellers i kvalitetsarbeidet.

Beskrivelsen av det nye kvalitetssikringssystemet viser studentradets rolle knyttet til
gjiennomfgring av studentradsmgter og allmgter. | det nye systemet er det lagt opp til faste
manedlige mgtetidspunkter gjennom aret. Leder for studentradet er ansvarlig for a kalle
inn til mgtene, og rektor fgrer referat. Det gar frem av systembeskrivelsen at
studentradsmgter skal sikre medvirkning i saker som angar kvalitetsarbeidet.
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| systembeskrivelsen legges det opp til at studentevalueringer skal gi grunnlag for drgfting
og videreutvikling av utdanningen. Beskrivelsen viser ogsa at informasjon om
Studiebarometeret skal legges pa fagskolens nettsider eller i Teams. Det er ellers ikke
beskrevet i dokumentasjonen hvordan studentene blir informert om oppfglging av
evalueringer eller andre tilbakemeldinger pa utdanningen.

Studentradsmgtene er en god arena for a sikre involvering. Det er litt uklart i hvilken grad
disse mgtene faktisk skal brukes til & diskutere kvalitetsarbeidet, og om studentene dermed
gis anledning til & fremme forslag til tiltak. Vi anbefaler at fagskolen tydeliggjgr hvilke
ordninger den har for systematisk a involvere studenter i kvalitetsarbeidet, inkludert
hvordan studentene far informasjon om evalueringer og andre resultater fra
kvalitetsarbeidet, og hvordan de involveres i utformingen av tiltak.

Ansatte
Fagskolen har dokumentert at den i tilstrekkelig grad har lagt til rette for a involvere
ansatte i kvalitetsarbeidet.

Ansatte ved fagskolen er representert i styret. Fagskolen skriver at det foregar mye muntlig
og uformell kommunikasjon om kvalitetsarbeid mellom ansatte og studenter. De ansatte
deltar i fellesmgter, planmgter, fagsamtaler og seminarer gjennom skolearet. Agendaen for
et fellesmgte hgsten 2020 viser at fagskolens kvalitetsarbeid og kvalitetsmal var tema for
mgtet. Agendaen for et seminar for ansatte hgsten 2020 viser at de ansatte ble involvert i
arbeidet med utformingen av det nye kvalitetssikringssystemet.

Agendaene for plan- og fellesmgter for ansatte viser at de ansatte drgfter ulike aspekter
ved kvalitetsarbeidet ved fagskolen, blant annet studentevalueringer og ansattes evaluering
av gijennomfgrt semester, samt andre faglige spgrsmal. Det er ikke sendt inn referat fra
disse mgtene. | det nye kvalitetssikringssystemet er det lagt opp til faste planseminarer og
mgter gjennom aret, og det er fastsatt tidspunkter for disse.

Beskrivelsen av det nye kvalitetssikringssystemet viser at i tillegg til ledelsen har bade
undervisningsinspekt@r og faglaerere ulike roller i kvalitetsarbeidet. | kvalitetsarbeidet er
det knyttet direkte til giennomfgring av undervisningen, men ogsa faglaerernes deltakelse i
plan- og fellesmgter der skolearet planlegges pa bakgrunn av tidligere erfaringer.

NOKUTSs vurdering er at fagskolen i sitt nye system i tilstrekkelig grad har lagt til rette for
arenaer hvor ansatte bade far informasjon om, og kan diskutere, resultatene fra
evalueringer og mulige tiltak for kvalitetsarbeid. Fagskolen bgr likevel konkretisere
innholdet i mgtene bedre og knytte innholdet tydeligere til kvalitetsarbeidet. Det er ikke
alltid et tydelig skille mellom kvalitetsarbeid og de ansattes vurdering av studentenes
leeringsutbytte og progresjon. Vi anbefaler at fagskolen bearbeider sitt kvalitetssikrings-
system slik at det er tydeligere hvordan de ansatte er involvert i selve kvalitetsarbeidet.

Mal
Vi vurderer at fagskolen har satt tilstrekkelige mal for kvalitet i utdanningen. Det nye

kvalitetssikringssystemet beskriver mal, kvalitative og kvantitative indikatorer, tidspunkt
(arshjul) og form for giennomfgring samt mulige tiltak og ansvarlig(e) for giennomfgringen.
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Malene er knyttet opp mot omradene undervisning, studenter og virksomhet og dekker de
viktigste omradene av betydning for kvalitet i utdanningen, selv om det er svaert mange og
noen relativt utydelige mal. Se ogsa vurderingen av fagskoletilsynsforskriften § 4-2 i denne
rapporten.

Innhenting av informasjon fra studenter

Det kommer frem av det nye kvalitetssikringssystemet at det skal innhentes
tilbakemeldinger fra studenter, og det foreligger mal for slik innhenting. Fagskolen har lagt
frem dokumentasjon pa innhenting av informasjon om kvaliteten i utdanningen fra
studentene, i form av mal for spgrreundersgkelser og sammenstillinger av svar pa
undersgkelsene. Oppsummeringen av innhentet informasjon viser at det er giennomfgrt
evalueringer hgsten 2018, hgsten og varen i 2019 og varen 2020, og at det har veaert hgy
svarprosent i evalueringene. Spgrsmalene i malene dekker vesentlige omrader for kvalitet i
utdanningen. Rektor har ogsa mgter med studentradet hvor fagskolen kan innhente
informasjon fra studentene.

Asker Kunstfagskole har laget en ny mal for innhenting av informasjon fra studenter i
forbindelse med det nye kvalitetssystemet. Malen er i trad med malene i fagskolens
kvalitetssystem og er egnet for a innhente tilbakemeldinger om kvaliteten i utdanningen og
til 3 vurdere om fagskolen har oppnadd sine kvalitetsmal. Det er ikke dokumentert at
fagskolen har brukt denne malen til & innhente informasjon enna.

NOKUTSs vurdering er at fagskolen har dokumentert at det systematisk hentes inn
informasjon fra studentene. Vi legger til grunn at nar det nye systemet tas i bruk, vil det
vaere samsvar mellom de nye malene fagskolen har satt seg, og informasjonen som hentes
inn.

Innhenting av informasjon fra ansatte, representanter fra yrkesfeltet og andre relevante
kilder

Asker Kunstfagskole har sendt inn maler for innhenting av tilbakemeldinger om kvaliteten i
utdanningen fra ansatte fagleerere, gjestelaerere, sensorer og eksterne samarbeidspartnere.
Fagskolen har ogsa dokumentert evalueringer som faglaerere, gjesteleerere, sensorer og
samarbeidspartnere har gjort av utdanningen. Gjestelaerere og fagleerere stilles blant annet
spgrsmal om undervisningen og utdanningens relevans, sensorer far blant annet spgrsmal
om vurderingsordningen og nivaet pa undervisningen, mens samarbeidspartnere svarer pa
spgrsmal om utdanningenes relevans og studentenes faglige niva. Malen for innhenting av
informasjon fra samarbeidspartnere kan med fordel i enda stgrre grad etterspgrre
vurdering av utdanningens yrkesrelevans, i og med at samarbeidspartnerne er eksterne
representanter som har et blikk utenfra pa utdanningen, som er verdifullt i vurderingen av
utdanningens relevans.

Det gar frem av beskrivelsen av det nye kvalitetssikringssystemet at fagskolen skal innhente
tilbakemeldinger fra tidligere studenter, ansatte faglaerere, gjesteforelesere, sensorer og
eksterne samarbeidspartnere. Dersom fagskolen tar i bruk spgrreundersgkelsene og
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skjemaene for innhenting av informasjon som ligger i det nye systemet, vil fagskolens
kildebruk i kvalitetsarbeidet vaere relevant, balansert og formalstjenlig for fagskolen.

Oversikten over plan- og fellesmgter, der rektor og faglaererne deltar, viser at fagleererne er
involvert i drgfting av kvaliteten i utdanningen. Vi legger til grunn at dette ogsa innebzerer
noen grad av tilbakemeldinger pa for eksempel gjennomfgringen av faglig opplegg og
leeringsmiljg. Alle fagleererne er aktivt utgvende kunstnere, med god kunnskap om det
yrkesfeltet studentene skal arbeide i etter endt utdanning. | informasjonsinnhentingen fra
fagleererne bidrar ogsa gjesteforelesernes tilbakemeldinger til at det sikres innslag av et
eksternt blikk pa utdanningen.

Selv om fagskolen har maler for innhenting av informasjon fra de relevante aktgrene, er
ikke alle tilbakemeldingene like egnet til & vurdere maloppnaelse pa kvaliteten i
utdanningen. Malene i kvalitetssikringssystemet som er knyttet til faglaererne, er ikke mal
for selve kvaliteten i utdanningen. Videre er det ikke tydelig hvordan fagskolen skal vurdere
informasjonen den henter inn fra fagleererne til a vurdere maloppnaelse. For de andre
gruppene er malene mer knyttet til utdanningens kvalitet, slik at det er relativt godt
samsvar mellom malene for undersgkelsene og malene i kvalitetssikringssystemet. Ovenfor
har vi anbefalt fagskolen @ endre malene. Vi anbefaler samtidig at fagskolen sikrer at
innhentingen av informasjon samsvarer med malene for kvalitet i utdanningen, slik at det
er tydelig hvordan den informasjonen fagskolen innhenter, skal brukes til 3 vurdere
utdanningskvaliteten.

Innhenting av resultater fra fagskolens internkontroll

Vi finner ikke at fagskolen systematisk innhenter resultater fra fagskolens internkontroll.

Fagskoleloven § 9 tredje avsnitt bokstav f palegger fagskoler a ha internkontroll, som er
definert som «systematiske kontrolltiltak» for a sikre at «virksomheten drives i samsvar
med gjeldende lover og regler». Dette er rutinemessige kontrolltiltak for a sikre at fagskolen
drives i samsvar med krav fastsatt i eller i medhold av lov. Videre palegger
fagskoletilsynsforskriften § 4-1 fagskolene a «systematisk innhente [...] resultater fra
fagskolens internkontroll». | dette tilsynet kontrollerer vi kun kravet om a hente inn
resultater fra internkontrollen, og ikke om fagskolens internkontroll som helhet oppfyller
lovens krav. Likevel ma fagskolen, for & oppfylle kravet i fagskoletilsynsforskriften, etablere
og sgrge for a gjennomfgre internkontroll, slik at den kan hente ut resultater fra denne
kontrollen.

Fagskoletilsynsforskriften § 4-1 tredje avsnitt bokstav b inneholder to overordnede krav.
For det fgrste ma fagskolen innhente relevante resultater for malene fagskolen har satt for
kvalitet i utdanningen, jamfgr fagskoletilsynsforskriften § 4-1 andre avsnitt. Her er det opp
til fagskolens skjgnn a bestemme hvilke resultater fra internkontrollen som er relevante for
de malene institusjonen har satt seg. For det andre ma innhentingen skje «systematisk». |
dette ligger det et krav om regelmessig innhenting. | kvalitetssystemet ma fagskolen ta
stilling til hva som skal hentes inn fra internkontrollen for de ulike malene, nar innhentingen
skal skje, hvem som har ansvaret for innhentingen, og fremgangsmaten for a sikre at
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resultatene inngar sammen med de andre informasjonskildene i vurderingen av
maloppnaelsen.

Fagskolen skal gjennom kvalitetsarbeidet kunne dokumentere at den har brukt resultater
fra internkontrollen for & vurdere noen av de malene institusjonen har satt for kvalitet i
utdanningen. Et eksempel pa innhenting av resultater fra internkontrollen kan vaere at
fagskolen henter inn resultater fra internkontrollen med fagskoletilsynsforskriften § 2-3 om
fagmiljget. Fagskolen bruker deretter resultatene, sammen med informasjon fra andre
kilder, til 3 vurdere om egne mal om fagmiljgets kompetanse er nadd. Et annet eksempel
kan vaere at fagskolen henter inn resultater fra internkontrollen med
fagskoletilsynsforskriften § 2-1 f@grste avsnitt om samarbeid og yrkesrelevans i utdanningen.
Fagskolen bruker deretter resultatene, sammen med informasjon fra andre kilder, til
vurdere om fagskolens egne mal om yrkesrelevant fagskoleutdanning er nadd.

Rette opp sviktende kvalitet og videreutvikle kvaliteten i utdanningene

Det er ikke tilstrekkelig dokumentert hvordan fagskolen bruker informasjonen den
innhenter som del av kvalitetsarbeidet til 3 videreutvikle kvaliteten i utdanningen.
Fagskolen har heller ikke dokumentert at den bruker informasjonen den innhenter i
kvalitetsarbeidet pa en systematisk mate for a vurdere utdanningenes kvalitet, og for a
avdekke og rette opp eventuelt sviktende kvalitet.

Det er ingen indikasjoner pa at fagskolen har sviktende kvalitet i sin utdanning. For at
fagskolens skal bli i stand til 8 vurdere eller avdekke om utdanningen har sviktende kvalitet,
er det en forutsetning at fagskolen systematisk innhenter informasjon om utdanningenes
kvalitet fra ulike relevante kilder, slik at den far et tilstrekkelig kunnskapsgrunnlag til 3
vurdere kvaliteten i sine utdanninger pa en helhetlig mate. Videre ma kvalitetssystemet vise
hva som er fagskolens system for & avdekke eventuell sviktende kvalitet, og hvilke
prosedyrer den har for a rette opp slik svikt dersom fagskolen avdekker det.

Fagskolen skriver i dokumentasjonen at informasjonen fra studentevalueringene brukes til
a forbedre kvaliteten i utdanningen. Fagskolen har ogsa lagt frem arsrapporter for
skoledrene 2017-2018 og 2019-2020. Arsrapporten for 2017-2018 omfatter beskrivelser
av mulige tiltak for kvalitetsutvikling pa bakgrunn av studentevalueringer, men tiltakene er
verken relatert til malbeskrivelse eller maloppnaelse. Det er ikke mulig a vurdere ut fra
dokumentasjonen om tiltakene er gjennomfgrt, og eventuelt hvilken effekt de har hatt.
Dette skyldes blant annet at fagskolen ikke har lagt frem en arsrapport for 2018-2019. |
arsrapporten for 2019—2020 omtaler fagskolen en rekke mal for virksomheten knyttet til
kvantitative og kvalitative indikatorer, men her ligger det fa beskrivelser av tiltak.

Arsrapportene viser ikke dokumentasjon pa iverksetting av tiltak ved sviktende kvalitet og
videreutvikling av kvaliteten i utdanningen. Fagskolen har heller ikke lagt frem annen
dokumentasjon pa iverksetting av tiltak ved eventuell sviktende kvalitet, eller tiltak for 3
utvikle kvaliteten i utdanningen videre. Det er et unntak for justering i emnet kunsthistorie.

Fagskolen ma dokumentere at den vurderer kvaliteten i utdanningene pa bakgrunn av
informasjonen den henter inn i kvalitetsarbeidet, og at den videreutvikler utdanningene pa
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bakgrunn av disse vurderingene. Dersom fagskolen oppdager sviktende kvalitet, ma den
rette opp i det. Med noen sma justeringer i det nye kvalitetssikringssystemet har Asker
Kunstfagskole et godt fundament for a kunne vurdere kvaliteten i sine utdanninger. NOKUT
anbefaler at fagskolen i fremtidig tilbakemelding til styret (for eksempel i arsrapporten) gar
grundigere gjennom vurderinger av mal, maloppnaelse og eventuelle behov for
forbedringer og utviklingstiltak. Vurderingene ma gjgres pa bakgrunn av den innsamlede
informasjonen fra studenter, fagleerere, gjesteforelesere, representanter fra yrkesfeltet og
andre relevante kilder.

Delkonklusjoner

Fagskolens kvalitetsarbeid er forankret i fagskolens styre og ledelse.

Fagskolen har dokumentert at den involverer ansatte og studenter, inkludert eventuelle
studentorganer, i kvalitetsarbeidet.

Fagskolen har fastsatt mdl for kvaliteten i utdanningen.

Fagskolen har dokumentert at den for G vurdere om hver enkelt utdanning ndr mdlet for
kvalitet, systematisk innhenter a) informasjon fra studenter, ansatte, representanter fra
yrkesfeltet og andre relevante kilder

Fagskolen har ikke dokumentert at den for G vurdere om hver enkelt utdanning nagr malet
for kvalitet, systematisk innhenter b) resultater fra fagskolens internkontroll, jf.
fagskoleloven § 9 tredje ledd bokstav f.

Fagskolen har ikke dokumentert at den bruker sin vurdering av kvaliteten til G rette opp
sviktende kvalitet.

Fagskolen har ikke dokumentert at den bruker sin vurdering til G videreutvikle kvaliteten i
utdanningene.

Konklusjon i fgrste tilsyn
Alle kravene i fagskoletilsynsforskriften §§ 4-2 fgrste avsnitt og 4-1 er ikke oppfylt:

§ 4-2. Fagskolens system for kvalitetssikring

Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser ikke hvordan arbeidet skal
gjennomfgres.

Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser ikke ansvarsforholdene.
Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser ikke rapporteringslinjene.

§ 4-1. Fagskolens systematiske kvalitetsarbeid

Fagskolen har ikke dokumentert at den for G vurdere om hver enkelt utdanning nagr malet
for kvalitet, systematisk innhenter b) resultater fra fagskolens internkontroll, jf.
fagskoleloven § 9 tredje ledd bokstav f.

NOKUT - Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen 21



Asker kunstfagskole Tilsynsrapport

Fagskolen har ikke dokumentert at den bruker sin vurdering av kvaliteten til G rette opp
sviktende kvalitet.

Fagskolen har ikke dokumentert at den bruker sin vurdering til G videreutvikle kvaliteten i
utdanningene.

4.3 Vurdering av tilleggskravene

Fagskoleloven § 14 a. Studentombud f@rste avsnitt

§ 14 a. Styret skal sgrge for at alle fagskolestudenter har tilgang til et studentombud.

Asker Kunstfagskole har dokumentert avtale om studentombud med Forum for kunstfaglig
utdanning, og at alle studentene ved fagskolen har tilgang til et studentombud.

Fagskoleloven § 21 Avsluttende vurdering, eksamen og sensur fgrste
avsnitt, siste setning

§ 21 Det skal veere en ekstern evaluering av vurderingen eller vurderingsordningene.

| eksamensreglementet til Asker Kunstfagskole er det fastlagt at det skal vaere ekstern
sensor i den avsluttende vurderingen av studenten. Sensor skal ogsa gi en skriftlig uttalelse
om den enkelte student, og uttalelsen blir vedlagt vitnemalet. Fagskolen har dokumentert
at den bruker ekstern sensor i vurderingene, og har dermed dokumentert at den har en
ekstern evaluering av vurderingen. | det nye kvalitetssystemet er det ogsa lagt opp til a
innhente informasjon fra ekstern sensor, selv om det per na ikke er dokumentert en slik
innhenting. Vi anbefaler fagskolen a videreutvikle malen slik at den kan hente inn
ytterligere informasjon om vurderingsordningen.

Konklusjon

Fagskolen har dokumentert at fagskolestudentene har tilgang til et studentombud, og at
fagskolen har en ekstern evaluering av vurderingen eller vurderingsordningen.
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4.4 Vedtak etter fgrste vurdering

Asker Kunstfagskole oppfyller ikke alle kravene til systematisk kvalitetsarbeid i regelverket.
Fagskolen ma rette opp manglene i henhold til kravene i fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og
4-2 f@rste avsnitt.

Frist for oppretting var satt til 15. september 2022.

Vedtaket er fattet med hjemmel i
e lov om hgyere yrkesfaglig utdanning (fagskoleloven) § 5 (1)
o forskrift om hgyere yrkesfaglig utdanning (fagskoleforskriften) § 49 (4)
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5 Vurdering og konklusjon etter oppretting

5.1 Om opprettingen

Etter fgrste vurdering av kvalitetsarbeidet ved Asker Kunstfagskole fattet NOKUT vedtak 15.
september 2021 om at fagskolen hadde mangler i kvalitetsarbeidet. Fagskolen fikk en frist
pa ett ar for a8 dokumentere at den har rettet opp de papekte manglene i henhold til
fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2.

Etter vedtaket om oppretting har NOKUT besluttet & utrede ordlyden i § 4-1 tredje ledd
bokstav b, og dette kravet er derfor tatt ut av tilsynet med fagskolens kvalitetsarbeid etter
oppretting. Asker Kunstfagskole skal derfor i opprettingen kun dokumentere at den har
rettet opp de papekte manglene i fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 fjerde ledd og 4-2 fgrste
avsnitt:

§ 4-1. Fagskolens systematiske kvalitetsarbeid, fjerde ledd:
Fagskolen skal bruke sin vurdering av kvaliteten til G rette opp sviktende kvalitet og
videreutvikle kvaliteten i utdanningene.

§ 4-2. Fagskolens system for kvalitetssikring, fgrste avsnitt:
Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring skal vise (...) ansvarsforholdene og
rapporteringslinjene.

Asker Kunstfagskole sendte 15. september 2022 inn ny dokumentasjon til NOKUT. NOKUT
har vurdert ny dokumentasjon opp mot kravene til kvalitetsarbeid i regelverket.

5.2 Vurderinger og konklusjoner

§ 4-2. Fagskolens system for kvalitetssikring

Ansvarsforhold og rapporteringslinjer

| det fgrste tilsynet var NOKUTSs vurdering av kvalitetsarbeidet ved Asker Kunstfagskole at
systemet for kvalitetssikring ikke i tilstrekkelig grad viste ansvarsforholdene og
rapporteringslinjene i kvalitetsarbeidet.

Etter oppretting har fagskolen gjort grep for a rette opp manglene. Beskrivelsen av
systemet for kvalitetssikring inneholder na et eget kapittel om rapporteringslinjer. | det
nevnte kapittelet er det en figur som beskriver hvem som rapporterer til hvem. Det gar
klart frem hvem som er ansvarlig for de ulike aktivitetene i kvalitetsarbeidet, og hvem de
skal rapportere videre til.

Systembeskrivelsen inneholder et eget kapittel om ansvarsforhold hvor ansvaret til alle
sentrale aktgrer i kvalitetsarbeidet er beskrevet, og hvor det gar frem hvem som
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rapporterer til hvem. Arshjulet i systembeskrivelsen gir utdypende informasjon om hva som
rapporteres til hvem (evalueringer fra de ulike kildene, gjennomfgring av faste mgter og
rapporter), og om hvilke frister som gjelder gjennom studiearet. Her gar det bade frem
hvordan ulike forhold rapporteres oppover, og hvordan informasjon deles nedover med
studenter, studentrad og ansatte.

Systembeskrivelsen inneholder i tillegg et eget kapittel om kilder, hvor det beskrives hvilke
kilder fagskolen innhenter informasjon fra og hva den rapporterer pa i kvalitetsarbeidet.
Det kommer frem at fagskolen regelmessig henter inn tilbakemeldinger fra relevante
aktgrer. Fagskolen har ogsa listet opp kvantitativ informasjon om utdanningstilbudet,
studentenes, undervisningspersonalets og andre relevante kilders vurdering av
utdanningen, og bruk av innhentet kunnskap til forbedring og utvikling av kvaliteten. Det er
ogsa utarbeidet egne rutinebeskrivelser for de ulike evalueringene, som beskriver hvordan
evalueringene skal giennomfgres, dokumenteres og rapporteres. | tillegg er det vist til faste
maler for de ulike evalueringene og rapportene i fagskolens kvalitetsarbeid.

| sum dokumenterer Asker Kunstfagskole et ryddig system for kvalitetssikring som er enkelt
a navigere i, og som tydelig viser hvem som har ansvar for de ulike delene av
kvalitetsarbeidet, og hvordan rapporteringslinjene i fagskolens kvalitetsarbeid fungerer.
Innsendte evalueringer, referater og rapporter viser ogsa at fagskolen i praksis fglger
rapporteringslinjene og ansvarsfordelingen som er beskrevet i systembeskrivelsen.

Fagskolens system for kvalitetssikring (§ 4-2)

Videreutvikle kvaliteten og rette opp sviktende kvalitet

| forste runde var NOKUTSs vurdering at Asker Kunstfagskole ikke dokumenterte at den
hadde iverksatt tiltak for a videreutvikle utdanningens kvalitet, eller for a rette opp svikt i
kvaliteten, pa bakgrunn av informasjonen den henter inn gjennom kvalitetsarbeidet.

Etter oppretting har Asker kunstfagskole dokumentert hvordan fagskolen bruker den
informasjonen den henter inn gjennom kvalitetsarbeidet til a8 vurdere, videreutvikle og
forbedre utdanningen, og hvordan informasjonen videre blir brukt til a rette opp eventuell
sviktende kvalitet. | systembeskrivelsen gjgr fagskolen rede for bade hva den legger i
kvalitet, og hva den anser som sviktende kvalitet. Det gar ogsa frem av systembeskrivelsen
hvilke kilder fagskolen benytter til 3 vurdere maloppnaelsen knyttet til hvert av fagskolens
fire kvalitetsomrader. | tillegg inneholder systembeskrivelsen rutinebeskrivelser for hver av
de ulike evalueringene, som beskriver hvordan evalueringene skal gjennomfgres,
dokumenteres og rapporteres.

Arhjulet viser hovedtrekkene i kvalitetsarbeidet gjennom aret og gir utdypende informasjon
om hva fagskolen skal evaluere og rapportere om til hvem, hvilke frister som gjelder, og
hvem som har ansvar. Det kommer tydelig frem i systembeskrivelsen at fagskolen har
arbeidet med de papekte manglene i kvalitetsarbeidet. Fagskolen har sendt inn ulike
referater, sammenstillinger og rapporter, som viser at den i praksis gjennomfgrer
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kvalitetsarbeidet slik det er beskrevet i fagskolens system for kvalitetssikring. Referatene
brukes ogsa i fagskolen sine rutiner for a avdekke sviktende kvalitet.

Asker Kunstfagskole har sendt inn arlige kvalitetsrapporter for studiearene 2020/21 og
2021/22. Disse kvalitetsrapportene viser hvordan informasjonen fra kvalitetsarbeidet er
sammenstilt og analysert, og at den innhentede informasjonen ligger til grunn for vurdering
av maloppnaelsen. | kvalitetsrapportene presenteres resultater fra innhentingen av
informasjon og evalueringer fra de ulike kildene, og informasjonen brukes til 3 vurdere
styrker og svakheter i utdanningens kvalitet. Det er tydelig i kvalitetsrapporten at fagskolen
bruker den informasjonen den henter inn fra ulike kilder til a vurdere kvaliteten i
utdanningen, og til a foresla tiltak for a videreutvikle og forbedre kvaliteten. Vurderingene i
den siste kvalitetsrapporten knyttes ogsa eksplisitt til fagskolens kvalitetsomrader og de
ulike malene som er fastsatt under hvert kvalitetsomrade. Rapporten inneholder en
tiltaksplan som beskriver tiltak som skal iverksettes pa bakgrunn av vurderingene i
rapporten, og hvem som er ansvarlig for hvert tiltak.

Asker Kunstfagskole har ikke avdekket sviktende kvalitet gjennom kvalitetsarbeidet det
siste studiearet. Fagskolen har imidlertid avdekket forbedringspunkter i utdanningen, og
dokumentert gjennom referater og rapporter at det er iverksatt tiltak for & forbedre og
videreutvikle utdanningen pa disse omradene. | dokumentasjonen viser fagskolen
eksempler pa flere tiltak som er utfgrt, eller som er planlagt satt i verk som del av
fagskolens kvalitetsarbeid. Det gjelder blant annet tiltak som handler om synliggjgring av
studentradets arbeid, ulike faglige og sosiale tiltak overfor studentene, evaluering og
justering av vurderingsordningen og innhenting av nye gjestelzerere.

Til sammen viser dokumentasjonen etter oppretting tydelig at Asker Kunstfagskole har et
system for kvalitetssikring som pa en god mate sikrer at fagskolen innhenter informasjon
fra relevante kilder, at denne informasjonen blir brukt til & vurdere utdanningens kvalitet
opp mot fagskolens mal og til 8 avdekke eventuell sviktende kvalitet, og videre ligger til
grunn for fagskolens tiltak for forbedring og videreutvikling av utdanningen. Det
dokumenterte kvalitetsarbeidet viser at fagskolen i praksis fglger opp prosessene som er
skildret i systembeskrivelsen.

Konklusjon
Asker kunstfagskole har dokumentert at fagskolen oppfyller alle de vurderte kravene til
fagskolens kvalitetsarbeid i fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2 fgrste avsnitt.
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5.3 Endelig vedtak

Asker kunstfagskole oppfyller alle de vurderte kravene til systematisk kvalitetsarbeid i
fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2 fgrste avsnitt. NOKUT avslutter tilsynet med
fagskolens systematiske kvalitetsarbeid.

Vedtaket er fattet med hjemmel i
e |lov om hgyere yrkesfaglig utdanning (fagskoleloven) § 5 (1)
o forskrift om hgyere yrkesfaglig utdanning (fagskoleforskriften) § 49 (4)

5.4 Klagerett

Denne tilsynsrapporten er et enkeltvedtak etter forvaltningsloven § 2 (1) b). Dere kan klage
pa enkeltvedtaket innen tre uker fra denne rapporten har kommet frem til dere, jf.
forvaltningsloven §§ 28 og 29. Klagen bgr begrunnes. | forvaltningsloven § 32 kan dere se
hvordan dere skal utforme klagen.

Klagen skal sendes pa e-post til NOKUTs postmottak (postmottak@nokut.no). Vennligst fgr
opp saksnummer som referanse.

NOKUT har mulighet til 3 omgjgre vedtaket. Hvis NOKUT ikke finner grunnlag for 3 omgjgre
vedtaket, videresendes klagen til Klagenemda for fagskoleutdanning. Dere kan be om at vi
ikke iverksetter vedtaket fgr klagefristen er ute eller klagen er endelig avgjort av
Klagenemda, jf. forvaltningsloven § 42.

Som part i saken, har dere rett til innsyn i sakens dokumenter, jf. forvaltningsloven § 18.
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6 Fagskolens uttalelse til NOKUTs innstilling etter
oppretting

NOKUT - Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen 28



DRAMMENSVEIEN 288 | POSTBOKS 578,1327 LYSAKER | T: 21 02 18 00 | NOKUT.NO


https://www.nokut.no/

	1 Oppsummering
	1.1 NOKUTs første vurdering av kvalitetsarbeidet
	1.2 NOKUTs vurdering etter oppretting

	2 Om tilsynet
	2.1 Tilsynsprosessen
	2.2 Regelverket

	3 Om Asker Kunstfagskole
	3.1 Fagskoleutdanninger, studiesteder og studenter
	3.2 Fagskolens presentasjon

	4 NOKUTs første vurdering
	4.1 Overordnet drøfting av kvalitetsarbeidet ved Asker Kunstfagskole
	4.2 Vurderinger og konklusjoner
	§ 4-2 Fagskolens system for kvalitetssikring
	§ 4-1 Fagskolens systematiske kvalitetsarbeid
	Konklusjon i første tilsyn

	4.3 Vurdering av tilleggskravene
	Fagskoleloven•§ 14 a. Studentombud første avsnitt
	Fagskoleloven § 21 Avsluttende vurdering, eksamen og sensur første avsnitt, siste setning
	Konklusjon

	4.4 Vedtak etter første vurdering

	5 Vurdering og konklusjon etter oppretting
	5.1 Om opprettingen
	5.2 Vurderinger og konklusjoner
	5.3 Endelig vedtak
	5.4 Klagerett

	6 Fagskolens uttalelse til NOKUTs innstilling etter oppretting

