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Norges idrettshggskole Tilsynsrapport

Forord

NOKUT fgrer tilsyn med kvaliteten i hgyere utdanning og skal bidra til kvalitetsutvikling ved
institusjonene. Dette gjgr vi blant annet gjennom a f@re tilsyn med institusjonenes
systematiske kvalitetsarbeid. Alle norske universiteter og hgyskoler er palagt a ha
dokumenterte interne systemer for kvalitetssikring av utdanningen. Det skal ikke g&a mer
enn atte ar mellom hvert tilsyn med en institusjons systematiske kvalitetsarbeid.

Denne tilsynsrapporten bestar av innstillingen fra den sakkyndige komiteen (kapittel 1-5)
og Norges idrettshggskoles uttalelse til den sakkyndige komiteens vurderinger (kapittel 6).
Disse dokumentene var grunnlaget for behandlingen i NOKUTSs styre 27. oktober 2021, hvor
felgende vedtak ble fattet:

Det systematiske kvalitetsarbeidet ved Norges idrettshggskole er tilfredsstillende: Alle krav i
universitets- og hgyskoleloven §§ 1-6 og 4-3 (4), studiekvalitetsforskriften § 2-1 (2) og
studietilsynsforskriften § 4-1 er oppfylt.

Den sakkyndige komiteen hadde fglgende sammensetning:

e Ingrid Maria Hanken, professor emerita, Norges musikkhggskole (komiteleder)
e Alexander Gjpsaeter, student, Universitetet i Bergen

e Birgitte Ashorn Quelle, sjef for ledelse og strategi, VIA University College

e Ole-Gunnar Sggnen, fgrsteamanuensis, Hggskulen pa Vestlandet

Den sakkyndige komiteen har vurdert det systematiske kvalitetsarbeidet ved Norges
idrettsh@gskole basert pa skriftlig dokumentasjon fra institusjonen og besgk ved
institusjonen 6.-8. april 2021. Komiteen leverte sin innstilling 1. juli 2021.

Seniorradgiver Claudia Lingscheid og seniorradgiver Eva Refsdal har vaert NOKUTs
saksansvarlige i tilsynet. NOKUT gnsker a takke den sakkyndige komiteen for vel utfgrt
arbeid. NOKUT vil ogsa takke alle ansatte og studenter ved Norges idrettshggskole som har
bidratt til komiteens arbeid gjennom a dokumentere kvalitetsarbeidet, delta pa intervjuer
og annet.

Oslo, 27. oktober 2021

Kristin Vinje
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Abstract

Since 2003, every Norwegian higher education institution is subject to an external review
of its quality work every six to eight years, conducted by the Norwegian Agency for Quality
Assurance in Education (NOKUT), in compliance with the European Standards and Guidelines
2015 (ESG). A successful completion of such a review of the quality work, based on the Act
relating to universities and university colleges as well as the Ministerial Quality Assurance
Regulations and NOKUT’s Academic Supervision Regulations, is a prerequisite for the
institutions to continue their operations.

The reviews are carried out by expert committees appointed by NOKUT and are based upon
comprehensive documentation submitted by the respective institutions on the setup and
implementation of their internal quality assurance systems and systematic quality work.
An examination of the documentationis followed by an on-campus site visit, where
institutional key actors, such as leadership, relevant faculty members, administrative staff
and students are interviewed. In 2021, due to the COVID-19 pandemic, all site visits were
replaced by digital meetings across two to three days.

The Norwegian School of Sport Sciences (NIH) is a specialized university institution, offering
a PhD degree in sports science and several study programmes at bachelor's and master's
level within that field. The institution consists of four departments and two research centers,
focusing on theoretical and activity-based sports science, physical education, outdoor
studies, and other forms of physical activity. NIH has a student body of approx. 1 500 and
staff consisting of 231 full-time equivalents, both academic and administrative.

In 2021, NIH underwent an external periodic review for the third time. The expert committee
concluded that NIH’s quality assurance system fulfils each of the legal requirements. The
internal quality assurance system facilitates that quality in the educations offered at NIH is
ensured and continuously improved. It stands out through its strong connection to NIHs
strategy, providing a basis for strategic development of the study portfolio. Furthermore, the
system provides thorough routines for developing itself. Thanks to a good meeting-structure
involving and connecting different actors at various levels of the organisation, NIH has well
working routines for solving challenges and deviations quickly and at a low level within the
organisation. During the site visit, NIHs board and staff expressed a strong and student-
centred awareness for quality. Accordingly, student contribution plays an important role in
all quality work at NIH, as exemplified by regular class meetings, which are conducted by the
student representatives, and by the presence of student representatives at all meetings that
concern the quality of NIH’s study programmes. Overall, NIH shows a strong culture for
student-centred informal quality work, which seems well balanced with the systematic
quality work in general.

Even though NIH fulfils each of the legal requirements under this review, the expert
committee points out room for improvement in its final report. The quality system lacks
routines for the conduction and evaluation of supervised professional training. Also, NIH is
advised to further strengthen systematic cooperation with its external partners at different
levels of the organisation. NIH is further advised to establish appropriate routines that ensure
a regular and more systematic re-accreditation of its study programmes. Finally, NIH would
benefit from establishing criteria and routines for the board’s annual evaluation of the study
portfolio.
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1 Om tilsynet ved Norges idrettshggskole

Norges idrettsh@gskole ble 8. oktober 2020 bedt om a sende inn dokumentasjon pa
hvordan kvalitetsarbeidet oppfyller gjeldende krav i lov og forskrifter. | tillegg til
dokumentasjon pa kvalitetsarbeidet pa institusjonsniva ba NOKUT hggskolen om 3 sende
inn dokumentasjon pa kvalitetsarbeidet ved fglgende studietilbud:

e bacheloritrenerrollen og idrettspsykologi

e pabyggingsstudium fysisk aktivitet og funksjonshemming
e masteriidrettsvitenskap —fordypning i idrettsmedisin

e ph.d.iidrettsvitenskap

Norges idrettshggskole sendte inn dokumentasjon 2. februar 2021. Hggskolen ettersendte
dokumentasjon 19. mars og 3. og 4. mai 2021. NIHSPO og studentorganet sendte hver sin
uttalelse henholdsvis 28. og 29. januar 2021.

Pa grunn av reise- og forsamlingsrestriksjoner under koronapandemien ble alle NOKUTs
tilsynsbesgk varen 2021 gjennomfgrt digitalt. Institusjonsbesgket ved Norges
idrettshggskole fant sted 6.-8. april 2021, og den sakkyndige komiteen intervjuet da
representanter for ledelsen, studentorganet, studenter uten tillitsverv, LMU, UPT og NIHLS,
undervisere uten emneansvar, emneansvarlige, programledere, instituttledere, ph.d.-
utvalget, ph.d.-studenter med og uten tillitsverv, eksterne samarbeidspartnere,
studieutvalget og hggskolestyret. Alle intervjuene foregikk i Zoom.

Vurderingene til den sakkyndige komiteen er basert pa dokumentasjon som er mottatt fra
institusjonen, og intervjuer under institusjonsbesgket. Oversikt over den skriftlige
dokumentasjonen er tilgjengelig i elInnsyn — offentlig elektronisk postjournal.
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2 Om Norges idrettshggskole og organisering av
kvalitetsarbeidet

2.1 Om Norges idrettshggskole

Norges idrettsh@gskole (NIH) er en vitenskapelig hggskole med saerlig ansvar for forskning
og hgyere utdanning innen fagfeltet idrettsvitenskap. Hggskolen ble opprettet i 1968, etter
nedleggelsen av Statens gymnastikkskole (fra 1870 til 1915 Den Gymnastiske Centralskole
for legemsgvelse og vapenbruk). Samfunnsoppdraget til h@gskolen er a drive hgyere
utdanning, forskning og formidling innen teoretisk og aktivitetsrettet idrettsvitenskap,
herunder bredde- og toppidrett, kroppsaving, friluftsliv og andre former for organisert og
selvorganisert bevegelsesaktivitet. Hggskolen er lokalisert pa Kringsja ved Sognsvann i Oslo,
og lokalene omfatter blant annet baner, saler, haller og laboratorium til innen- og
utendgrsaktiviteter som blir brukt i forbindelse med organisert undervisning og
egentrening.

| begynnelsen av 2020 hadde hggskolen 231 ansattarsverk og 1 148 registrerte studenter.
NIHs studieportefglje omfatter fem bachelorprogram, fire masterprogram og ett ph.d.-
program, ph.d. i idrettsvitenskap. NIH tilbyr ogsa tre pabygningsstudier og ett arsstudium.

NIH er delt inn i fire faglige institutter:

e Institutt for fysisk prestasjonsevne

e Institutt for leererutdanning og friluftlivsstudier
e Institutt for idrettsmedisinske fag

e Institutt for idrett og samfunnsvitenskap

| tillegg har hggskolen to forskningssentre: Forskningssenter for barne- og ungdomsidrett
og Senter for idrettsskadeforskning.

NIH har todelt ledelse, med valgt rektor og administrerende direktgr som er ansatt for seks
ar. Hggskolestyret er institusjonens gverste organ. Styret har delegert deler av styringen til
studieutvalget (SU) og komite for forskerutdanning (KFU). Rektor er leder av hggskolestyret,
mens SU blir ledet av prorektor.

NOKUT - Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen
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Organisasjonskart over NIH:

Styret
Styreleder: Rektor
1
Rektor
Lars Tore Ronglan Fung. adm. direktar
Prorektor Karen Christensen
Elin Kolle
Studieavdelingen
Institutt for
fesek: en, SEVU Litfe
fysisk prestasjonsevne Studieseksjonen, SEVU og Utleie
SRS B Fung. avdelingsleder Grethe Nilsen
Avdeling for forskning og bibliotek
Institutt for —
idrett og samfunnsvitenskapelige fag Avdelingsleder Kristian Sollesnes
Instituttleder Lone Friis Thing
Personal- og skonomiavdelingen
Personal, lann, skoromi og arkiv
Institutt for ) Avdelingsleder Kristin Dahl Rolfsen
lmrerutdanning o friluftslivsstudier
Eiendomsavdelingen
Instituttleder Reidar Safvenbom Drift, vediikehold, bod og renhold
Fung. avdelingsleder Hans-Eirik
Institutt for Hasvollseter-lensen
idrettsmedisinske fag
Kemmunikasjensavdelingen
Instituttleder lostein Steene- Servicetorg, trykkeri
Johannessen =
Fung. avdelingsleder Lena flen
IT-avdelingen

Avdelingsleder Hans Olav Krogsater

Kilde: nih.no

Norges idrettshggskole og NOKUT

Som vitenskapelig hggskole har NIH selvakkrediteringsfullmakter for utdanninger pa
bachelorniva innen alle fagomrader, og for studier pa bachelor- og masterniva innen
fagomradet for doktorgraden i idrettsvitenskap.

NOKUT har tidligere gjennomfgrt fire evalueringer av system for kvalitetssikring ved NIH. |
farste evaluering i 2004 ble systemet ikke godkjent, men NOKUT godkjente systemet etter
ny evaluering i 2005. | NOKUTs andre runde med evalueringer av institusjonenes systemer
for kvalitetssikring ble kvalitetssikringssystemet ved NIH godkjent i 2012.

| februar 2017 kom det nye krav til institusjonenes systematiske kvalitetsarbeid i KDs
studiekvalitetsforskrift og i NOKUTSs studietilsynsforskrift. Samme var gjennomfgrte NOKUT
et pilotprosjekt for a teste ut ny modell for tilsyn med kvalitetsarbeid. Tilsynet skulle telle
som et ordineert tilsyn for de institusjonene som gjennom pilotprosjektet fikk vurdert
kvalitetsarbeidet sitt til a veere tilfredsstillende eller til & ha enkelte mangler. Dersom de
sakkyndige vurderte at kvalitetsarbeidet ikke hadde kommet langt nok i a tilfredsstille
gjeldende krav, ville tilsynet ikke ga videre til vedtak i NOKUTSs styre. NIH ble invitert til
delta i pilotprosjektet som én av sju vitenskapelige hggskoler. Komiteen for NIH vurderte at
det systematiske kvalitetsarbeidet ved institusjonen ikke hadde kommet langt nok til a
tilfredsstille krav i kapittel 4 i NOKUTSs studietilsynsforskrift. Tilsynet med kvalitetsarbeidet
ved NIH gikk derfor, i trad med premissene for deltakelse i pilotprosjektet, ikke videre til
behandling i NOKUTSs styre, og NIH gikk inn i NOKUTSs tidsplan for ordinaere tilsyn med
institusjonenes systematiske kvalitetsarbeid.
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2.2 Organisering av kvalitetsarbeidet

Kvalitetssystemet

Hogskolestyret har overordnet ansvar for kvalitetssikringssystemet til Norges
idrettshpgskole. Styret behandler behov for utvikling av kvalitetssystemet sammen med
arsrapporten, der endringsbehov for kvalitetssystemet skal innga som et separat moment.
Endringer i strategien blir fulgt opp med tilpasninger i kvalitetssystemet. Handbok for
kvalitetssikring av utdanning ved Norges idrettshggskole ble vedtatt av styret 17. desember
2020. Kvalitetssystemet er forankret i strategisk plan for Norges idrettsh@ggskole 2021—
2025. Styret fastsetter tiltak for utvikling av utdanningskvalitet, og disse blir integrert i den
overordnede virksomhetsplanen for Norges idrettshggskole.

NIH har definert fem kvalitetsomrader:

e inntakskvalitet

e undervisningskvalitet
e programkvalitet

* relevanskvalitet

e rammekvalitet

Komiteen for forskerutdanning (KFU) rapporterer til styret i en egen arsrapport om kvalitet i
doktorgradsprogrammet.

Kjerneprosessene i kvalitetssikringssystemet til NIH

Modellene under viser det som NIH kaller «kjerneprosessene» i kvalitetssikringssystemet,
og som gjelder for alle studietilbud pa bachelor- og masterniva (modell 1) og for ph.d.-
programmet (modell 2). Kjerneprosessene skal sikre og utvikle den faglige og pedagogiske
kvaliteten i studietilboudene. Modellene viser hvilke viktige aktgrer som bidrar i disse
prosessene, hvilke kilder som inngar i rapporteringen, og i hvilke fora innspill bade hentes
inn og diskuteres. Rapportering og kommunikasjon gar fra studentene til emne- og
programniva og videre til organer pa institusjonsniva. Arlige dialogmgter mellom
instituttleder, programleder og hggskoleledelsen skal bidra til tettere samarbeid om
studiekvalitet. Rapporteringen munner ut i SUs og KFUs arsrapporter til styret. Noen piler i
modellen gar i begge retninger for a tydeliggjgre at dialogen ikke gar én vei, men at
ansvarlige aktgrer ogsa skal gi tilbakemeldinger pa innspill og fglge opp tiltak.
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Aktgrenes ansvar og oppgaver

Hggskolestyret har ingen konkrete beskrivelser av sine roller i kvalitetshandboka. Styret har
det overordnede ansvaret for faglig kvalitet og kvalitetsarbeidet ved NIH og vedtar
strategier for utdanning, forskning og annen faglig aktivitet ved hggskolen. Ny strategisk
plan vedtas av styret hvert femte ar, samtidig med revidering av kvalitetshandboken. Styret
behandler behov for utvikling av kvalitetssystemet sammen med arsrapporten. Alle
endringer i kvalitetsarbeidets rutiner, mandat og struktur godkjennes av styret. Hvert ar
foretar styret en risikovurdering og behandler hggskolens overordnede virksomhetsplan pa
bakgrunn av arsrapportene til KFU, LMU og SU (med programrapportene som vedlegg).
Rektor er styreleder, og administrerende direktgr er sekretaer for styret.

Hggskoleledelsen (rektor, prorektor, studiesjef og hggskoledirektgr) har ingen konkrete
beskrivelser av sine roller i kvalitetshandboka, men virksomhetsplanen skildrer ledelsens
overordnede ansvar for tiltak for & na de ulike delmalene. Ifglge overordnet
virksomhetsplan har rektoratet, og saerlig studiesjefen, en sentral rolle nar det gjelder
operasjonalisering av kvalitetssystemet. Studiesjefen har ansvar for 3 implementere tiltak
som gjelder utvikling av kvalitet i undervisning og studietilbud. Sammen med studiesjef og
instituttledere er rektoratet blant annet ansvarlig for a innfgre midtveisevaluering pa
emneniva, gjennomfgre semestervise programutvalgsmgter og gi mer administrativ stgtte
til programlederne i det systematiske kvalitetsarbeidet. | tillegg skal de nevnte gruppene i
samarbeid s@grge for at alle gradsgivende studietilbud har arlige mgter med arbeidslivet, se
til at arbeidslivet bidrar i masterrevisjonen pa alle institutter, og fglge opp kontakt om
utvikling av studietiloudene med institusjoner som tilbyr praksis. Rektorat og studiesjef har
ogsa overordnet ansvar for utvikling av de ansattes undervisningspedagogiske kompetanse.

Instituttleder har det overordnede ansvaret for alle studietilbud ved eget institutt og et
overordnet blikk pa de store slgyfene i instituttets kvalitetsarbeid. Instituttleder oppnevner
programledere og emneansvarlige etter innspill fra vitenskapelig ansatte ved instituttet og
er i dialog med programledere og emneansvarlige i forbindelse med kjerneprosessene og
rapportering pa program- og emneniva. Instituttleder har mgter med ledelsen annenhver
uke, som ogsa studieadministrasjonen blir invitert til. Det er instituttleder som har
myndighet til & disponere instituttets ressurser nar det gjelder gkonomi og personell, og
som vurderer hvilke tiltak som skal iverksettes innenfor instituttets rammer.

Programleder har en ngkkelposisjon i NIHs kvalitetsarbeid, og styret vedtok
arbeidsbeskrivelse for denne rollen i 2018. Programleder har overordnet ansvar for den
daglige driften av studieprogrammene og jevnlige mgter med emneansvarlige og
programutvalg. Programleder er ansvarlig for at alle studentene far tiloud om
studentsamtale. Pa NIH er det ogsa faste programledermgter hvert semester, der
programlederne kan utveksle erfaringer pa tvers. Representanter fra studentstyret deltar
pa programledermgtene. | tillegg deltar programleder pa dialogmgter med ledelsen og
instituttleder. Programleder utarbeider arlige programrapporter ut fra en fast mal og pa
bakgrunn av data fra studentevalueringer, sensorrapporter, emnerapporter, innspill fra
arbeidslivet, periodiske evalueringer og andre ngkkeldata. Programrapportene gar fgrst til
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hggskoleledelsen og inngar sa i arsrapporten som gar til styret. Programrapportene gjgres
tilgjengelig for alle ansatte og studenter og fglger som vedlegg til den arlige
kvalitetsrapporten. Det er programleders ansvar a sette i gang tiltak pa bakgrunn av
programrapporten. Programlederen for doktorgradsprogrammet er leder av KFU.

Emneansvarlig har ansvar for a sikre utdanningskvalitet pa emneniva. Styret vedtok ansvar
og oppgaver for emneansvarlig i 2018. Emneansvarlig skal levere en rapport basert pa
studentevalueringene og andre maltall til studieprogramleder hver gang et emne er
giennomfgrt. Rapporten har en fast mal og skal blant annet fglge opp tiltak fra forrige
emnerapport. Emneansvarlig oppfordres til a foresla tiltak ogsa pa programniva.

Underviserne i hvert emne skal giennomfgre og utvikle undervisnings- og laeringsaktiviteter
som bidrar til at studentene oppnar leeringsutbyttet, giennom dialog med emneansvarlig,
andre undervisere og studentene. Siden underviserne har tett kontakt med studentene, har
de et saerlig ansvar for a sikre god kvalitet i emnene.

Studieutvalget (SU) er styrets radgivende organ for saker som gjelder studietilbud pa
bachelor- og masterniva, inkludert etter- og videreutdanninger. SU utarbeider arsrapporten
om utdanningskvalitet og gir anbefalinger og innstillinger om studiekvaliteten til styret. SU
er satt sammen av representanter pa tvers av institusjonen. Prorektor er leder for utvalget,
og studiesjefen er sekretaer. Hvert institutt er representert ved en vitenskapelig ansatt,
mens studentene har med to representanter fra studentstyret. SU behandler alle
programrapporter og skal gi en samlet vurdering av NIHs kvalitetsarbeid gjennom sin
arsrapport om studiekvalitet til styret. SU skal ogsa godkjenne stgrre endringer i faglig profil
pa studietilbudene.

Komité for forskerutdanning (KFU) har fatt delegert ansvar fra styret for systematisk
evaluering og utvikling av ph.d.-programmet og skal sikre at hele utdanningslgpet skjer i
overensstemmelse med regelverket. KFU godkjenner arsrapporter og behandler klager og
opptak til programmet. | tillegg skal KFU initiere og gjennomfgre forskeropplaeringstiltak for
stipendiater og andre vitenskapelig ansatte og oppnevne komiteer for eksamen og
bedgmming. Annethvert mgte i KFU bestar i et programutvalgsmegte der studiekvalitet er
tema.

Programutvalget skal gi st@tte og rad til programleder i arbeidet med kvalitetsutvikling og
bestar av to tilsatte og to studenter. Programutvalget megtes i etterkant av klassens time,
slik at de tillitsvalgte kan Igfte saker fra hele klassen i programutvalget. Pa ph.d.-
programmet ivaretar KFU rollen til programutvalget.

Laeringsmiljgutvalget (LMU) har det operative ansvaret for flere av tiltakene i
kvalitetssikringssystemet som skal bidra til at hggskolen har et godt studie- og laeringsmiljg.
LMU skal sgrge for at lzeringsmiljget pa hggskolen, herunder det fysiske og psykiske
arbeidsmiljget, er fullt forsvarlig ut fra en samlet vurdering av hensynet til studentenes
helse, sikkerhet og velferd. LMU mgtes to ganger per semester og rapporterer arlig til
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styret. LMU gjennomfgrer en lzeringsmiljgundersgkelse annethvert ar. Arsrapporten om
LMUs arbeid blir behandlet av styret samtidig med arsrapporten om kvalitetsarbeidet.

Utvalget for praktisk tilrettelegging av studier for studenter med funksjonsnedsettelser
(UPT) har ansvar for tilrettelegging av studier for enkeltstudenter med
funksjonsnedsettelser. UPT sin rapport inngar som en del av LMUs arsrapport til styret.

NIH stipendiat og postdoktororganisasjon (NIHSPO) er et nettverk for
doktorgradsstipendiater og postdoktorer ved NIH med formal a fremme stipendiatenes og
postdoktorenes interesser i utdannings- og forskningspolitiske saker. Styret velges pa
aremal og bestar i 2020/21 av seks styremedlemmer, der alle instituttene ved NIH er
representert. NIHSPO skal veere en plattform for stipendiater og postdoktorer ved NIH og
fungere som et bindeledd mellom stipendiater og postdoktorer og NIHs ledelse. Samtlige
stipendiater og postdoktorer som er ansatt ved NIH, tas automatisk opp som medlemmer i
NIHSPO. Alle medlemmene har tilgang til organisasjonen som stgtteorgan og kan delta pa
arrangementer. NIHSPO har arlige mgter med hggskoleledelsen og ph.d.-programmets
faglige ledelse (KFU), og utover det jevnlig dialog med KFU.

Studentstyret velges av og blant studentene hvert ar og er det gverste studentorganet ved
hggskolen. Studentstyret bestar av en leder, en nestleder og tre styremedlemmer.
Medlemmene i styret representerer studentene i alle saker som angar deres studiehverdag.
Studentstyret har manedlige mgter med ledelsen. Leder og nestleder sitter i

hggskolestyret, og videre fordeles medlemmene til studieutvalget, leeringsmiljgutvalget,
ansettelsesutvalget, utvalg for likestilling og mangfold, klagenemnda,
treningssenterutvalget og kantineutvalget. Studentstyret arrangerer tre tillitsvalgtmgter per
semester.

Studenttillitsvalgte fungerer som studentorgan pa studieprogramniva. Det velges to
studenttillitvalgte per klasse. Disse skal veere bindeledd mellom sin klasse og studentstyret
og ha tett kontakt med programansvarlige for a fglge opp de ulike emnene.
Studenttillitsvalgte har ansvar for organisering og gjennomfgring av klassens time, deltar i
programevalueringsmegter og sitter som medlem i programutvalget. De tillitsvalgte skal
hgres i alle saker som angar studentene de representerer, og har et sarlig ansvar for a
engasjere medstudentene til & bidra i kvalitetsarbeidet.

Studentene skal ha en aktiv rolle i institusjonens kvalitetsarbeid gjennom tilbakemeldinger,
evalueringer, studieaktiviteter og tillitsvalgtapparatet. Studentene vurderer alle emner
underveis i klassens time, og en emneevaluering i slutten av semesteret gjennomfgres
minst hvert tredje ar. P& programniva gir studenter innspill via Studiebarometeret. De far
tilbud om studentsamtale i Igpet av det fgrste studiearet, og mot slutten av studielgpet
giennomfgres det en egen programevaluering.
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3 Vurderinger og konklusjoner for de enkelte
kravene

3.1 Universitets- og hgyskoleloven

Kvalitetssikring

§ 1-6 Universiteter og hgyskoler skal ha et tilfredsstillende internt system for
kvalitetssikring som skal sikre og videreutvikle kvaliteten i utdanningen.
Studentevalueringer skal innga i systemet for kvalitetssikring.

Vurdering

NIHs styrende dokument for kvalitetssikring er «Handbok for kvalitetssikring av utdanning
ved Norges idrettsh@ggskole» (heretter kalt kvalitetshandboken). Kvalitetshandboken ble sist
revidert og vedtatt av styret 17. desember 2020, siden styret behandler behov for utvikling
av kvalitetssystemet sammen med arsrapporten. Komiteen mener at NIHs praksis med at
kvalitetssystemets utviklingsbehov inngar som eget rapporteringspunkt i arsrapporten, er
forbilledlig. Delmal i strategien og overordnet virksomhetsplan inngar i kvalitetshandboken,
og ved endringer i strategien blir ogsa kvalitetssystemet oppdatert parallelt. Komiteen gir
NIH ros for den tydelige sammenhengen mellom kvalitetssystemet og den strategiske
planen for 2021-2025. Etter & ha lest dokumentasjonen og snakket med ulike aktgrer ved
hggskolen under institusjonsbespket ser komiteen at bade ansatte og ledelsen er godt kjent
med NIHs fem kvalitetsomrader, som omfatter inntakskvalitet, undervisningskvalitet,
programkvalitet, rammekvalitet og relevanskvalitet.

Komiteen mener at NIH med kvalitetshandboken har et godt beskrevet system for
kvalitetssikring, med tydelige rollebeskrivelser og klar ansvarsfordeling. Systemet er
supplert av et arshjul og maler som legger til rette for systematiske rapporter og
evalueringer. Til sammen danner disse dokumentene rammene for hggskolens
systematiske arbeid med utvikling og forbedring av studietilbudene, med faste rutiner og
prosesser pa emne-, program- og institusjonsniva. NIH kaller rapporteringskjeden som skal
sikre og utvikle kvaliteten i emner og studietilbud, for «kjerneprosessene». Det finnes to
ulike modeller for kjerneprosessene ved NIH, én for ph.d.-programmet og én for
utdanninger pa bachelor- og masterniva. Begge modellene er gjengitt i kapittel 2.2.

Komiteens vurdering er at NIH har funnet gode Igsninger for 3 skape samarbeid mellom
ulike aktgrer i institusjonen. En hensiktsmessig mgtestruktur sikrer god dialog pa tvers av
hggskolen og komplementerer den systematiske rapporteringen. Med ulike arenaer som
klassens time, programrad og dialogmgter har NIH systematisert det uformelle
kvalitetsarbeidet ved a etablere en god mgtepraksis. Informasjon aggregeres oppover

i systemet gjennom rapporteringen, samtidig som avstander mellom de ulike nivaene i
organisasjonen er korte. Komiteen ser positivt pa at programlederne rapporterer direkte til
styret ved at programrapportene er vedlagt arsrapporten til SU. Programlederne har en
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sentral rolle i NIHs kvalitetsarbeid, og komiteen har lagt merke til at kvalitetssystemet
inneholder spesielt tydelige rolle- og oppgavebeskrivelser for bade program- og
emneansvarlig. Komiteen merker seg ogsa at kvalitetssystemet legger til rette for at
informasjon om tiltak som er satt i gang pa bakgrunn av rapportering, gar tilbake nedover i
systemet, enten via mgter eller ved at rapporter ligger offentlig tilgjengelig pa hggskolens
nettsider. Videre innebaerer rapporteringen gode rutiner for evaluering og oppfglging av
tidligere tiltak.

| sin redegjgrelse framhever hggskolen at NIH er en liten institusjon med naerhet mellom
studenter, vitenskapelig ansatte, administrasjon og ledelse. Under institusjonsbesgket fikk
komiteen inntrykk av at NIH legger til rette for uformell adgang til 8 komme med innspill.
Komiteen vurderer den gode balansen mellom formelt og uformelt kvalitetsarbeid ved NIH
som en styrke. De sakkyndige oppfordrer hggskolen til a fortsette med sine gode og
hensiktsmessige rapporteringsrutiner slik at det uformelle arbeidet ikke gar pa bekostning
av det systematiske kvalitetsarbeidet.

Likevel har kvalitetssystemet ved NIH noen omrader der komiteen ser muligheter for
forbedring. Komiteen mener at kvalitetshandboken med fordel kunne ha vaert utvidet med
konkrete beskrivelser av hggskoleledelsens roller, oppgaver og ansvarsomrader. Videre
mangler det overordnede rutiner for organisering og evaluering av praksis. |
dokumentasjonen har komiteen lagt merke til at slike fellesrutiner er etterspurt av flere
institutter. Komiteen anbefaler NIH a dra nytte av erfaringene fra institutter som alt har
etablert velfungerende rutiner. | denne sammenhengen rader komiteen NIH til ogsa a finne
en mer systematisert form for kontakt og samarbeid med samfunns- og arbeidsliv. Under
institusjonsbesgket fikk komiteen vite at NIH planlegger a ta med representanter fra
arbeids- og samfunnslivet i programradene, og komiteen stgtter dette som et effektivt
tiltak for systematisering. Videre bgr NIH samkj@re innholdet i mal for programrapporter og
komiteens mandat for periodiske evalueringer, slik at de til sammen dekker alle gjeldende
lov- og forskriftskrav. Pa denne maten vil NIH kunne etablere en form for systematisk
reakkreditering av sine studietilbud. Til slutt mener komiteen at kvalitetssystemet med
fordel kan utvides med rutiner og kriterier for styrets strategiske vurderinger av den
samlede studieportefgljen. Se mer om de nevnte forbedringspunktene i vurderingen av de
gvrige kravene under.

Studentevalueringer

Komiteen har merket seg at studentenes laering og et inkluderende laeringsmiljg star i
sentrum i NIHs strategi. Studentdemokratiet har jevnlige mgter med ledelsen, og
studentene er representert i alle sentrale rad og utvalg. Stipendiatene har to
representanter i KFU, og NIHs stipendiat- og postdoktororganisasjon (NIHSPO) har arlige
mgter med ledelsen og med KFU. NIHs kvalitetssystem legger videre til rette for a fange
opp studentenes innspill giennom studentevalueringer og apner for ulike mgteplasser. |
tillegg til deltakelse i nasjonale undersgkelser som Studiebarometeret, NIFUs
kandidatundersgkelse og SHoT-undersgkelsen gjennomfgrer NIH en egen
studiestartundersgkelse hvert ar og kandidatundersgkelse hvert tredje ar. Stipendiatene gir
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tilbakemeldinger pa ph.d.-programmet gjennom opptaksevaluering, emneevalueringer,
framdriftsrapporter, medarbeidersamtaler og en arlig spgrreundersgkelse som fgrste gang
ble giennomfgrt hgsten 2020. | 2020 gjennomfgrte ph.d.-programmet ogsa et
pregveprosjekt for midtveisevaluering av programkvaliteten som skal besta av
dybdeintervjuer av stipendiatene.

Studentene evaluerer studietiloudene etter endt studielgp. NIH har ogsa etablert en egen Si
fra-ordning, der studenter kan melde fra om kritikkverdige forhold, men ordningen er lite
brukt til tross for at NIH har informasjonskampanjer i forbindelse med studiestart.
Kvalitetssystemet fastsetter at anonyme emneevalueringer skal forega minimum hvert
tredje ar, men studieavdelingen legger til rette for gjennomfg@ring hver gang et emne har
gatt. Underveis i semesteret kan studentene gi tilbakemelding pa emne- og programkvalitet
til tillitsvalgte i klassens time. De tillitsvalgte videreformidler studentenes innspill til
programutvalget.

Komiteen anerkjenner at klassens time er et velegnet tiltak for a fange opp og Igse
problemer raskt og pa lavt niva i organisasjonen. Utover tilbakemeldinger i klassens time er
midtveisevaluering ikke regulert i kvalitetssystemet. Komiteen har imidlertid merket seg at
overordnet virksomhetsplan for 2021 viser til at NIH planlegger a innfgre
midtveisevaluering pa emneniva. Videre vurderer komiteen det som positivt at alle
studenter far tilbud om studentsamtale med programleder eller en annen vitenskapelig
ansatt i Igpet av fgrste semester. Komiteen har inntrykk av at studentene nyter godt av
korte avstander og lave terskler i organisasjonen, uten at dette gar pa bekostning av det
formelle kvalitetsarbeidet. Komiteen har likevel lagt merke til at det ligger mye ansvar pa
studenttillitsvalgte nar det gjelder organisering og gjennomfgring av klassens time og a
informere studentene om resultater fra kvalitetsarbeidet. Komiteen anbefaler at NIH finner
en form for systematisk opplaering av tillitsvalgte, slik at de tillitsvalgte blir kjent med sitt
ansvar og sin rolle i kvalitetsarbeidet og er tilstrekkelig rustet til a utfgre sine oppgaver.

Komiteen vurderer at NIH har et velfungerende kvalitetssystem som er tilpasset
institusjonens stgrrelse og behov, og at studentenes innspill har en sentral rolle i systemet.
Selv om komiteen har noen forslag til forbedringer, anser de sakkyndige systemet som
egnet til 3 sikre og videreutvikle kvaliteten i hggskolens studietilbud.

Konklusjon

Kravene i universitets- og hgyskoleloven § 1-6 er oppfylt.

NOKUT - Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen 16



Norges idrettshggskole Tilsynsrapport

Laeringsmiljo
§ 4-3 (4) Institusjonens arbeid med laeringsmiljget skal dokumenteres og innga som en
del av institusjonens interne system for kvalitetssikring etter § 1-6.

Vurdering

NIHs arbeid med lzeringsmiljg er forankret i hggskolens strategi og inngar i kvalitetsomradet
rammekvalitet, som i kvalitetshandboken er definert som kvalitet pa infrastruktur og
studie- og laeringsmiljg.

Tillitsvalgte fanger opp studentenes tilbakemeldinger om laeringsmiljg i klassens time og tar
dem med videre til programutvalget. Spgrsmal rundt leeringsmiljg inngar ogsa i malen for
emneevalueringer. Komiteen merker seg at det ligger i programledernes mandat & sikre et
godt lzeringsmiljg, og at studentene far tilbud om direkte dialog med programleder eller en
annen vitenskapelig ansatt i studentsamtalene. | tillegg har NIH et godt etablert Si fra-
system med rutiner for effektivt a fglge opp innkommende meldinger. Hggskolens
studenter deltar i SHoT-undersgkelsen, som fglges opp av LMU.

Komiteen har inntrykk av at laeringsmiljget ved NIH er preget av god dialog og lave terskler
for a ta problemstillinger opp med ansvarlige pa ulike niva. Komiteen vil spesielt trekke
fram den tette og jevnlige dialogen mellom studenttillitsvalgte og ledelsen. De sakkyndige
er enige med ansatte og studenter som under intervjuene framhevet klassens time som et
viktig tiltak for a sikre et godt laeringsmiljg. Komiteen understreker i denne sammenhengen
hvor viktig det er at de tillitsvalgte far tilstrekkelig og systematisk opplaering, slik at de kan
ivareta sin rolle og sitt ansvar pa best mulig mate (se ogsa § 4-1 (2)).

For ph.d.-kandidatene sikres kvalitet i lzerings- og arbeidsmilj@ gjennom evalueringer av
emner og studieprogram, i tillegg til den arlige egenrapporten. Stipendiatenes innspill
inngar i den systematiske oppfalgingen av arbeidsmiljg for alle ansatte, og i dialogen i fora
og utvalg der ph.d.-kandidatene er representert.

Ved NIH finnes det tre utvalg som jobber med laeringsmiljg: laeringsmiljputvalget (LMU),
utvalget for praktisk tilrettelegging av studier for studenter med funksjonsnedsettelser
(UPT) og utvalg for likestilling og mangfold (ULM). Malsetningene til UPT og ULM er
forankret i NIHs strategiske plan.

ULM skal fremme likestilling, hindre diskriminering og sikre at ansatte og studenter ved NIH
gjenspeiler mangfoldet i det norske samfunnet. UPT er et underutvalg til LMU som har
radgivende funksjon overfor studieavdelingen, vitenskapelig ansatte og LMU i saker som
angar universell utforming og inkludering. UPT sender en egen arsrapport til styret.
Komiteen har inntrykk av at UPT er velfungerende, og at utvalget jobber i tett dialog med
programleder og studenter.

LMU bestar av to studentrepresentanter og to ansattrepresentanter og mgtes tre ganger i
semesteret. Ledelsen gar pa omgang hvert ar mellom studentenes og de ansattes
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representanter. Det er tydelig for komiteen at studentrepresentanter i LMU opplever tillit,
og at deres stemme blir hgrt. Komiteen peker pa at LMU bgr sgrge for bedre kjgnnsbalanse
mellom sine medlemmer.

Komiteen mener at LMU har en sentral posisjon ved NIH. LMUs arbeid er godt forankret i
hggskolens kvalitetssystem og har et tydelig mandat. LMU gjennomfgrer en
leeringsmiljgundersgkelse hvert andre ar og utarbeider en oppfglgingsplan med tydelig
ansvarsfordeling. Komiteen oppfordrer LMU til a fortsette a arbeide aktivt med a gke
svarprosenten pa undersgkelsen blant studentene. Ellers ser komiteen at LMU arbeider i
tett dialog med programlederne. Komiteen merker seg at alle rapportene fra LMU ligger
lett tilgjengelig pa NIHs nettsider.

LMU rapporterer til styret hvert ar, der rapport fra studentombudet inngar. Styret
behandler rapporten fra LMU samtidig med rapporten fra KFU og arsrapporten om
studiekvalitet fra SU, noe som etter komiteens oppfatning understreker at arbeidet med
leeringsmiljg er en integrert del av kvalitetsarbeidet. | dokumentasjonen har komiteen sett
eksempler der saker som ble meldt inn av LMU, ble tatt opp i mal og tiltak i overordnet
virksomhetsplan for 2021. Som resultat av tidligere tilbakemeldinger har LMU tatt ansvar
for saker som angar digital undervisning, og implementert bedre opplaering i bruk av
Canvas, i samarbeid med laeringssenteret NIHLS. Under intervjuene ble dette tiltaket
trukket fram som positivt av bade ansatte og studenter.

Komiteen har merket seg at NIH i sin redegj@relse skriver at LMU har patatt seg et spesielt
ansvar for behandling av saker som gjelder digital undervisning. Komiteen vurderer dette
som et tidsriktig ansvarsomrade for LMU og oppmuntrer NIH til eksplisitt a inkludere flere
dimensjoner av laeringsmiljg i kvalitetsomradet rammekvalitet. Leeringsmiljgbegrepet er i
endring, og det er foreslatt at det ogsa skal omfatte organisatorisk, digitalt og pedagogisk
leeringsmiljg, i tillegg til det fysiske og det psykososiale (se prop. 111 L om endringer i UH-
loven, s. 55). Under den pagaende koronapandemien, som begrenser mulighetene for fysisk
undervisning, er velfungerende digitale Igsninger en avgjgrende faktor for studentenes
leeringsmiljg. Komiteen har ellers inntrykk av at NIH har arbeidet aktivt for a Igse de
utfordringene som koronapandemien har fgrt med seg.

Konklusjon

Kravene i universitets- og hgyskoleloven § 4-3 (4) er oppfylt.
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3.2 Studiekvalitetsforskriften

Krav til systematisk kvalitetsarbeid — periodiske evalueringer

§ 2-1 (2) Institusjonene skal gjennomfgre periodiske evalueringer av studietilbudene
sine. Representanter fra arbeids- eller samfunnsliv, studenter og eksterne sakkyndige
som er relevante for studietilbudet, skal bidra i evalueringene. Evalueringsresultatene
skal veere offentlige.

Vurdering

NIHs veileder for periodiske evalueringer av studietilbud, som er vedtatt av studieutvalget,
ble sist revidert 22. mars 2018. Ifglge veilederen inngar periodisk evaluering som et ledd i
det systematiske kvalitetsarbeidet ved NIH. Veilederen skildrer ulike aktgrers roller i
arbeidet med periodiske evalueringer og inneholder blant annet en mal for rapport fra den
eksterne komiteen. Veilederen og rapportene fra de periodiske evalueringene ligger lett
tilgjengelig pa NIHs apne nettsider. Ogsa ph.d.-programmet inngar i planen for periodisk
evaluering. Ph.d.-programmet ble evaluert av en ekstern ekspertkomité i 2018, men
komiteen manglet representant fra relevant arbeids- og samfunnsliv og kan derfor ikke
regnes som en periodisk evaluering i trad med forskriftskravet. NIH endret sine ordninger
for evaluering av ph.d.-programmet etter NOKUT-tilsynet i 2018, med blant annet innfgring
av midtveisevaluering og en arlig evaluering av programkvaliteten fra studentene.

Alle studietilbud ved NIH skal gjennom periodisk evaluering hvert 6.—7. ar.? Studieutvalget
peker ut hvilke studietilbud som skal evalueres, og NIH har utarbeidet en plan for
gjennomf@ring av periodiske evalueringer i perioden 2017-2022. To av de tre
evalueringene som ifglge planen skulle giennomfgres i 2020, er ikke publisert pa
hggskolens nettsider i juni 2021. Rapportene behandles og vedtas i studieutvalget, og i
behandlingen inngar en plan for oppfglging av rapporten.

Den sakkyndige komiteen for de periodiske evalueringene blir utpekt av instituttet som
driver de aktuelle studietilbudene, og bestar som et minimum av en ekstern sakkyndig med
relevant spesialkompetanse pa fagfeltet, en representant fra relevant arbeids- eller
samfunnsliv og en ferdig uteksaminert kandidat fra studietilbudet. Aktive studenter er altsa
ikke representert i komiteen, men bidrar inn i evalueringene gjennom intervjuer samt
emne- og programevalueringene som blir lagt til grunn. Behov for a utvide komiteen blir
vurdert av instituttleder, programansvarlig, rektorat og studiesjef.

Den sakkyndige komiteen for de periodiske evalueringene baserer sine vurderinger pa
dokumentasjon den far tilsendt fra NIH, og intervjuer med personer med aktuell eller

1] kvalitetshandboken (s. 10) star det at «[p]eriodisk evaluering gjennomfgres for alle studier med et
omfang pa over 60 studiepoeng», men komiteen har sett at NIHs pabygnings- og arsstudier, som alle
er pa 60 studiepoeng, ogsa er med i planen for periodisk evaluering. Komiteen anbefaler at
hggskolen oppdaterer kvalitetshandboken i trad med gjeldende praksis og kravet i
studietilsynsforskriften.
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tidligere tilknytning til studietilbudet. | trad med veilederen for periodiske evalueringer skal
komiteen vurdere fglgende faste elementer:

e hvilken relevans studietilbudet har for arbeids- og samfunnsliv

e ihvilken grad studieprogrammet tilrettelegger for studentens aktive rolle i egen
leeringsprosess

e i hvilken grad programmet preges av et inkluderende og motiverende laeringsmiljg,
og hvilke forventninger og krav som stilles til arbeidsinnsats

e i hvilken grad undervisnings- og vurderingsmetoder stgtter opp under
leeringsmalene

e ihvilken grad det er sammenheng og progresjon i laeringsutbyttebeskrivelser pa
emne- og programniva

e hvorvidt studietilbudet har tilknytning til praksisfeltet giennom hospitering, veiledet
praksis, relevante oppgaver fra praksisfeltet og bruk av gjesteforelesere fra relevant
samfunnsomrade

Veilederen har flere vedlegg, og det f@rste skisserer mulige kvalitetsomrader som kan innga
i mandat og evaluering. Oversikten over kvalitetsomrader er basert pa NOKUTs
kvalitetsomrader for studieprogram. Program- eller instituttleder kan utvide mandatet til
de sakkyndige med relevante spgrsmal ved behov. Ifglge veilederen blir mandatet utformet
basert pa de siste arenes programevalueringer, nasjonale retningslinjer, NIHs strategiplan
og instituttets handlingsplan. Ved evaluering av rammestyrte studietilbud skal den
nasjonale rammeplanen ligge til grunn for komiteens vurdering.

Som dokumentasjon har NIH sendt inn rapportene fra de periodiske evalueringene av
master i idrettsfysioterapi og drsstudium i idrett og samfunn. Dokumentasjonen viser at
sluttrapportene fra begge evalueringene ble tatt til etterretning i studieutvalget. Begge
rapportene peker pa kvalitetsutviklende tiltak for de to studietilbudene, og nar det gjelder
masterprogrammet, ba studieutvalget fagmiljget spesielt om a fglge opp det
forskriftsfestede kravet om a innfgre en ordning for internasjonal studentutveksling. |
forbindelse med evalueringen av det nevnte mastertilbudet vurderte komiteen
programrapporter, eksamensoppgaver, resultater fra Studiebarometeret og
kandidatundersgkelser, ngkkeltall og handlingsplaner for den aktuelle fagseksjonen. I tillegg
intervjuet komiteen to davaerende studenter, to undervisere, to praksisveiledere, to
tidligere studenter ved programmet og programansvarlig.

Komiteen ser det som positivt at NIH gjennomfgrte pilot for periodisk evaluering sa tidlig
som i 2017, altsa samme ar som kravet om periodiske evalueringer av alle studietilbud ble
forskriftsfestet. Komiteen anerkjenner ogsa at NIH bevisst bruker det eksterne blikket og
resultatene fra de periodiske evalueringene til a videreutvikle kvaliteten i utdanningene,
noe som kommer til uttrykk gjennom revisjoner institusjonen har gjort i studietilbud pa
bade bachelor- og masterniva.
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| de periodiske evalueringene inngar ingen vurderinger av fagmiljget som er tilknyttet
studietilbudet. Komiteen vil derfor gi NIH rad om at evalueringene i framtiden ogsa
omfatter slik kontroll av fagmiljgets kompetanse og forskningstilknytning. Pa den maten
kan NIH bedre sikre samsvar mellom komiteens mandat og gjeldende forskriftskrav. Denne
anbefalingen bgr sees i sammenheng med komiteens vurdering og anbefaling under § 4-1
(3) om systematisering av rutiner for reakkreditering av studietilbud. En annen anbefaling
er at NIH vurderer a la navaerende studenter spille en mer aktiv rolle i de periodiske
evalueringene, gjerne studenter fra beslektede studietiloud ved andre institusjoner.

Konklusjon

Kravene i studiekvalitetsforskriften § 2-1 (2) er oppfylt.
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3.3 Studietilsynsforskriften

Strategi og kvalitetsomrader

§ 4-1 (1) Institusjonens kvalitetsarbeid skal vaere forankret i en strategi og dekke alle
vesentlige omrader av betydning for kvaliteten pa studentenes laeringsutbytte.

Vurdering

Kvalitetsarbeidet ved NIH er forankret i kvalitetshandboken og i hggskolens strategiske plan
«Kunnskap i bevegelse, Strategi 2021-2025», som styret vedtok 5. november 2020. NIHs
strategiske plan setter tydelige prioriteringer og satsningsomrader og definerer hovedmal
for omradene utdanning og leeringsmiljg, forskning og utvikling, kommunikasjon og
samfunnskontakt og organisasjon og ressurser, med underliggende delmal. Hovedmalene i
NIHs strategi er forankret i tildelingsbrevet til KD, som inneholder utviklingsavtale,
overordnede sektormal og nasjonale styringsparametere. Hovedmalet for utdanning og
leeringsmiljg er a «tilby forskningsbaserte og samfunnsrelevante idrettsvitenskapelige
utdanninger der studentenes laering og et inkluderende laeringsmiljg star i sentrum» (s. 8).
Hovedmalet for utdanning og laeringsmiljg deles opp i tre delmal:

1. [NIH] skal legge til rette for god studentmedvirkning og gkt faglig samspill mellom
studenter og undervisere.

2. NIH skal i dialog med samfunn og arbeidsliv sikre at studieprogrammene utdanner
kandidater med relevant kompetanse som etterspgrres i dag og i fremtiden.

3. [NIHs] undervisere skal utvikle og ta i bruk varierte og innovative undervisnings- og
vurderingsmetoder som bidrar til god lzering.

Komiteen synes at delmalene samlet sett stgtter godt opp under hovedmalene for
utdanning og leeringsmiljg, men mener at det ikke kommer like tydelig fram under
delmalene hvordan NIH skal sikre at studietilbudene er forskningsbaserte. Alle mal fra den
strategiske planen blir operasjonalisert i NIHs overordnede virksomhetsplan, og styret
mottar tertialvis rapportering pa resultatoppnaelse. Malsetningene i den overordnede
strategiske planen blir videre fulgt opp av handlingsplaner for hvert institutt, som
formulerer egne satsningsomrader for utdanning og definerer mal og tiltak for bade
forskning og undervisning tilknyttet de enkelte studietilbudene pa bakgrunn av den
overordnede strategien.

Hpgskolens overordnede strategiske plan danner grunnlag for kvalitetshandboken, NIHs
styrende dokument for kvalitetsarbeidet, som revideres samtidig med utarbeidelse av ny
strategi hvert femte ar og vedtas i styret. Komiteen mener at kvalitetshandboken er skrevet
pa en ryddig mate, med klare beskrivelser av ansvar, roller og rutiner. Koblingen til strategi
kommer tydelig fram ved at strategiens hovedmal for utdanning og leeringsmiljg og
underliggende delmal er satt opp som mal for kvalitetsarbeidet i selve

kvalitetshandboken. Ogsa delmal 3 under hovedmalet for kommunikasjon og

NOKUT - Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen 22



Norges idrettshggskole Tilsynsrapport

samfunnskontakt, som sier at «NIH skal ha en attraktiv studieportefglje som rekrutterer
faglig dyktige, motiverte og engasjerte studenter fra et mangfold i samfunnet» (s. 13 i
strategisk plan) er innlemmet i kvalitetshandboken.

NIH har definert fem kvalitetsomrader:

e inntakskvalitet

e undervisningskvalitet
e programkvalitet

* relevanskvalitet

* rammekvalitet

Komiteen mener at kvalitetsomradene samlet sett dekker alle vesentlige omrader av
betydning for studentenes leeringsutbytte. Kvalitetsomradene er det strukturerende
elementet i SUs og KFUs arsrapport til styret. Kvalitetsomradet rammekvalitet rapporteres
pa separat, i arsrapport til LMU. Arsrapportene viser den aktuelle statusen ved hvert av
kvalitetsomradene ved hjelp av indikatorer NIH selv definerer som vesentlige for a belyse
dem. Komiteen har imidlertid lagt merke til at ikke alle aspekter som definerer hggskolens
fem kvalitetsomrader i kvalitetshandboken (s. 5), gar like tydelig igjen i arsrapporten til SU.
Komiteen anerkjenner imidlertid at flere aspekter, spesielt na det gjelder undervisnings- og
programkvalitet, hgrer naturlig hjemme og er belyst i programrapportene, som fglger SUs
arsrapport som vedlegg. Komiteen vil anbefale NIH jevnlig a vurdere hvilke aspekter det er
hensiktsmessig a inkludere i arsrapporten til styret.

De fem kvalitetsomradene er ikke direkte synlige som strukturerende elementer i den
systematiske rapporteringen oppover i systemet. Komiteen mener likevel at
kvalitetsomradene inngar i kvalitetsarbeidet i praksis, spesielt giennom indikatorene i
undersgkelser og rapporter. Rapporteringskjeden som skal sikre og utvikle kvaliteten i
emner og studieprogram (i kvalitetshandboken kalt for «kjerneprosessene»), er sentrert
rundt hggskolens programkvalitet. | programrapportene har komiteen utover det sett
redegjgrelser som belyser indikatorer ogsa for andre kvalitetsomrader, som
undervisningskvalitet og relevanskvalitet. Videre er prioriterte omrader for utdanning og
leeringsmiljg fra strategien, som internasjonalisering og undervisernes pedagogiske
kompetanse, gjenspeilet i programrapportene. Komiteen vil anbefale NIH & bruke de fem
kvalitetsomradene mer aktivt som strukturerende elementer i rapporteringen pa alle niva.

Bade arsrapporten for kvalitetsarbeidet og arsrapportene til LMU og KFU danner grunnlag
for risikovurdering. Virksomhetsplanen og arsrapportene behandles i samme styremgte og
ligger dermed til grunn for hggskolens strategiske utvikling. Komiteen har sett eksempler pa
at resultater fra kvalitetsarbeidet som er beskrevet i arsrapportene, inngar i den
overordnede virksomhetsplanen for pafglgende ar. Komiteen mener at NIH har en
velfungerende kvalitetsslgyfe ved at bade strategi og virksomhetsplan viser en tydelig
kobling til utfordringer i arsrapportene. De sakkyndige har ogsa merket seg at arsrapporten
til SU har et eget avsnitt som omhandler forbedringspunkter for selve
kvalitetssikringssystemet.
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Dokumentasjonen viser tydelig at NIHs kvalitetssystem legger til rette for systematisk
arbeid med mal og prioriteringer for utdanning og laeringsmiljg som er beskrevet i
strategien, spesielt nar det gjelder internasjonalisering, studietilbudenes kontakt og
samarbeid med arbeids- og samfunnsliv og den pedagogiske og digitale kompetansen til de
vitenskapelig ansatte. Komiteen har ogsa merket seg at NIHs strategi for utdanning og
leeringsmiljg har tittelen «Studentene i sentrum» (s. 7 i strategisk plan). Under
institusjonsbespket fikk komiteen bekreftet inntrykket av at studentene blir sett pa som
verdifulle samarbeidspartnere i arbeidet med a utvikle kvaliteten i utdanningene.

Konklusjon

Kravene i studietilsynsforskriften § 4-1 (1) er oppfylt.
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Forankring og kvalitetskultur

§ 4-1 (2) Kvalitetsarbeidet skal vaere forankret i institusjonens styre og ledelse pa alle
nivaer. Institusjonen skal giennom kvalitetsarbeidet bidra til 8 fremme en kvalitetskultur
blant ansatte og studenter.

Vurdering

Forankring

Kvalitetsarbeidet ved NIH er forankret i styret og ledelse pa alle niva, og kvalitetshandboken
inneholder tydelige instrukser og mandater for de viktigste rollene i systemet. Styret har
det overordnede ansvaret for kvalitetsarbeidet og vedtar strategier for utdanning, forskning
og annen faglig aktivitet. Rektor, som har et overordnet blikk pa de store
informasjonsslgyfene pa tvers av institusjonen, er ogsa leder for hggskolestyret.
Hggskoleledelsen har mgter med den faglige ledelsen pa instituttene annenhver uke og
deltar ogsa pa tillitsvalgtmgtene til studentene.

Studieutvalget (SU) er styrets radgivende organ for saker som gjelder studietilbud pa
bachelor- og masterniva, inkludert etter- og videreutdanninger. SU utarbeider arsrapporten
om utdanningskvalitet og gir anbefalinger og innstillinger om studiekvaliteten til styret.
Prorektor er leder for utvalget, og studiesjefen er sekretaer. Hvert institutt er representert
ved en vitenskapelig ansatt, mens studentene har med to representanter fra studentstyret.
SU behandler alle programrapporter og skal gi sin samlede vurdering av NIHs
kvalitetsarbeid gjennom sin arsrapport om studiekvalitet til styret. Komité for
forskerutdanning (KFU) har delegert ansvar fra styret for systematisk evaluering og utvikling
av ph.d.-programmet og skal sikre at hele utdanningslgpet skjer i overensstemmelse med
regelverket.

Instituttleder har det overordnede ansvaret for de store rapporteringslinjene i instituttets
kvalitetsarbeid. Instituttleder oppnevner programledere og emneansvarlige etter innspill
fra vitenskapelig ansatte ved instituttet og er i dialog med programledere og
emneansvarlige i forbindelse med kjerneprosessene og rapportering pa program- og
emneniva. Instituttleder har mgter med ledelsen annenhver uke, som ogsa
studieadministrasjonen blir invitert til.

Programleder har en ngkkelposisjon i NIHs kvalitetsarbeid. Programlederne har overordnet
ansvar for den daglige driften av studieprogrammene og jevnlige mgter med
emneansvarlige og programutvalg. Pa NIH er det ogsa faste programledermgter hvert
semester, der programlederne kan utveksle erfaringer pa tvers. Tillitsvalgte studenter
deltar pa programledermgtene. | tillegg deltar programleder pa dialogmgter med ledelsen
og instituttleder. Programlederne utarbeider arlige programrapporter som fgrst gar til
hggskoleledelsen og sa inngar i arsrapporten som gar til styret.

Komiteens vurdering er at kvalitetsarbeidet er godt forankret pa tvers av institusjonen.
Styret, ansatte og studenttillitsvalgte har klart definerte roller i systemet, og NIH sgrger for
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at resultatene fra kvalitetsarbeidet er tilgjengelig for alle. Kvalitetssystemet er lagt opp slik
at ansatte og studenter har reell medbestemmelse, og at alles stemmer blir hgrt i
kvalitetsarbeidet.

Se kapittel 2.2 for en naermere beskrivelser av de ulike aktgrenes roller i kvalitetssystemet.

Kvalitetskultur og studentmedvirkning

NIH har en sterk kvalitetskultur pa tvers av institusjonen. Under institusjonsbesgket fikk
komiteen inntrykk av at bade studenter og ansatte er opptatt av utdanningskvalitet, at de
ansatte er godt kjent med NIHs kvalitetsomrader, og at hggskolen har mange gode
ordninger og rutiner for 3 sikre kvaliteten i utdanningene. Studentene melder om at det er
kort vei opp til bade undervisere, emne- og programansvarlig og hggskolens ledelse. NIH
har en hensiktsmessig mgtestruktur som sikrer god dialog blant studenter og ansatte, og
som komplementerer den systematiske rapporteringen.

Programledersamlinger er en arena der studentrepresentanter og programledere pa tvers
av institusjonen samles for a diskutere og dele erfaringer rundt organisering og
giennomfgring av utdanningene. De fire instituttene har ogsa satt i gang ulike former for
mgteplasser. Institutt for idrett og samfunnsvitenskap har innfgrt regelmessige mgter
mellom programlederne, mens Institutt for idrettsmedisinske fag vurderer a innfgre slike
mgter. Ved Institutt for leererutdanning og friluftslivsstudier har instituttleder mgter med
alle studenttillitsvalgte minst én gang i semesteret. Enkelte institutt har dessuten planer om
a innfgre studentrad pa instituttniva, og komiteen anerkjenner at det ville veere en fin mate
a involvere studentene enda bedre som ressurs i kvalitetsarbeidet. De sakkyndige ser pa
disse mgteplassene som positive tiltak og mener NIH bgr evaluere erfaringene fra hvert
tiltak og vurdere a innlemme dem i kvalitetssystemet.

I hggskolens strategi ligger det en satsning pa a heve den pedagogiske kompetansen blant
de ansatte, ved at 80 timer i aret er satt av til kompetanseheving i de vitenskapelig ansattes
timeregnskap. NIHs lzeringssenter (NIHLS) arbeider aktivt med a heve den utdanningsfaglige
kompetansen blant de ansatte, med spesiell vekt pa bruk av digitale verktgy. NIHLS tilbyr
rask stgtte til blant annet Canvas-oppsett, utforming av emneplaner, formulering av
leeringsutbyttebeskrivelser og ulike kurs til de vitenskapelig ansatte, veiledningskurs for
praksisveiledere og obligatorisk kurs for veiledere pa ph.d.-niva. Videre utlyser og tildeler
SU arlig satsningsmidler til nyskapende leeringsformer som kan brukes pa tvers av
institusjonen. Annethvert ar deler NIH ut en pris for fremragende undervisning og
arrangerer en undervisningsdag. Komiteen mener dette er gode tiltak som vitner om at
kvalitetskulturen star sterkt ved NIH.

Leder og nestleder i studentstyret sitter i hggskolestyret, og videre fordeles medlemmene i
studentstyret til studieutvalget, laeringsmiljgutvalget, ansettelsesutvalget, utvalg for
likestilling og mangfold, klagenemnda, treningssenterutvalget og kantineutvalget. Dermed
er studentorganet inkludert i de fleste prosessene rundt kvalitetsarbeidet. | utvalgene
opplever studentene at de har reell medvirkning. Komiteen har stilt spgrsmal til at
studentstyrets ledelse ogsa er studentenes representanter i hggskolestyret, med den
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rolleblandingen det innebaerer. Ved NIH er det gjennomgaende fa studenter som fyller flere
tillitsverv pa samme tid. De sakkyndige anerkjenner at det kan veere krevende a rekruttere
studenter til verv, men oppfordrer likevel institusjonen til & arbeide mer aktivt med disse
utfordringene.

Selv om det ser ut til 3 veere noe variasjon mellom instituttene nar det gjelder hvordan
tillitsvalgte opplever medvirkning pa studietilbudsniva, er komiteens oppfatning at NIH
legger godt til rette for studentmedvirkning. Hver klasse kan gi tilbakemeldinger pa emnene
i klassens time, som i hovedsak blir arrangert av tillitsvalgte. Mange studenter tar ogsa
direkte kontakt med tillitsvalgte for sin klasse. Det finnes to tillitsvalgte i hver klasse som
fglger opp emnene, og som deltar i programevalueringsmgter og tillitsvalgtmgter som
arrangeres tre ganger i aret av studentstyret. Ledelsen ved hggskolen deltar ogsa i
tillitsvalgtmgtene.

Studentstyret peker i sin uttalelse pa at kunnskap om kvalitetsarbeidet er noe begrenset
blant studentmassen, og komiteen ser at mye av ansvaret for 8 kommunisere informasjon
om og resultater fra kvalitetsarbeidet blir lagt pa studentorganet. Komiteen mener det er
positivt at alle rapportene fra leeringsmiljgutvalget og studieutvalget samt alle resultater fra
undersgkelser og andre maltall er lett tilgjengelig pa intranettet eller nettsidene til NIH.
Komiteen anbefaler likevel NIH 3 arbeide kontinuerlig med & informere studentene om hvor
de kan finne denne informasjonen. For eksempel kan vitenskapelig ansatte far et tydeligere
ansvar for a informere om kvalitetsarbeidet generelt og om studentenes rolle i
kvalitetsarbeidet spesielt.

De tillitsvalgte studentene opplever at medvirkningen kan vaere stgrre i direkte kontakt
med underviserne enn i de formelle forumene som program- og emneevaluering. Komiteen
mener NIH har funnet en god balanse mellom det uformelle og det formelle
kvalitetsarbeidet, men anbefaler hggskolen til enhver tid a sikre gode rutiner rundt det
uformelle kvalitetsarbeidet, slik at det ikke gar pa bekostning av systematisk oppfglging og
evaluering.

Det er tydelig for komiteen at NIH gnsker god dialog med studentene om deres
studiesituasjon, og at klassens time er et egnet tiltak for a ta tak i utfordringer og rette opp i
dem raskt og pa et lavt niva i systemet. De tillitsvalgte har en sentral funksjon i bade
giennomfgring og oppfaelging av klassens time. | dag ligger ansvaret for opplaering av
studenttillitsvalgte hos studentstyret, og det er de tillitsvalgte som star for mye av
informasjonsflyten om kvalitetsarbeidet tilbake til studentmassen, under klassens time og
gjennom sosiale medier. | den overordnede virksomhetsplanen for 2021 skriver NIH at et av
tiltakene er a tilby bedre opplaering av studenttillitsvalgte. Komiteen ser som positivt at NIH
arbeider med a lage veiledninger for studenttillitsvalgte for 8 fremme
studentmedvirkningen. De sakkyndige anbefaler NIH a sikre at alle tillitsvalgte far
systematisk opplaering og gode rutiner, slik at de tillitsvalgte kan ivareta sin rolle og sitt
ansvar pa best mulig mate. Denne opplaringen bgr ogsa gi klare rammer for
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informasjonsflyten for a sikre at studentene er kjent med resultater fra kvalitetsarbeidet og
vet om tilbud som Si fra-systemet og studentombudet.

Noen studenter har gitt uttrykk for at det fgles lite motiverende a delta i sluttevalueringer
av emner, siden de ikke selv ser hvilke endringer som blir giennomfgrt pa bakgrunn av
evalueringene. Noen studenter mener imidlertid at programutvalgsmgtene fungerer godt
som en slags midtveisevaluering. | virksomhetsplanen for 2021 skriver NIH at institusjonen
ogsa planlegger a innfgre midtveisevaluering pa emneniva. Komiteen mener systematisk
midtveisevaluering av emner vil vaere et godt tiltak som kan bidra til ytterligere a motivere
studentene til 3 delta mer aktivt i kvalitetsarbeidet. P4 den maten vil studentene i stgrre
grad kunne se at deres innspill faktisk fgrer til endringer. NIH kan dessuten med fordel
informere studenter ved oppstart pa program eller emne om hvilke endringer som er
innfgrt pa bakgrunn av tilbakemeldinger fra tidligere studenter.

NIH tilbyr ogsa studentsamtaler med hver enkelt student, men det varierer hvor mange
som faktisk benytter seg av tilbudet, og hvor ofte samtalene blir giennomfgrt. Komiteen
anbefaler NIH & finne en form pa studentsamtalene som gjgr at studentene i stgrre grad
gnsker a delta i disse samtalene.

NIH stipendiat- og postdoktororganisasjon (NIHSPO) har to representanter i KFU og er
dermed direkte involvert i kvalitetssikrings- og utviklingsarbeidet ved ph.d.-programmet.
NIHSPO har arlige mgter med hggskoleledelsen og ph.d.-programmets faglige ledelse (KFU),
der utdannings- og forskningspolitiske saker som er relevante for stipendiater og
postdoktorer, blir tatt opp. | tillegg far stipendiatene gitt tilbakemeldinger pa programmet
gijennom emneevalueringer, framdriftsrapporter og en arlig spgrreundersgkelse som fgrste
gang ble gjennomfgrt hgsten 2020. | 2020 gjennomfgrte ph.d.-programmet ogsa et
prgveprosjekt for midtveisevaluering av programkvaliteten som skal besta av
dybdeintervjuer av stipendiatene. | sin redegjgrelse peker NIHSPO pa at organet har god og
jevnlig dialog med KFU, og NIHSPO mener at kvalitetsarbeidet ved NIH er godt. NIH kan vise
til flere tiltak som har bedret stipendiatenes situasjon bade faglig og sosialt, blant annet
innfgringen av et introduksjonsseminar med vekt pa rollefunksjoner og
forventningsavklaring for kandidater og veiledere, avhandlingsseminar og obligatorisk kurs i
UH-pedagogikk. | sin uttalelse skriver NIHISPO at organet ikke har mottatt henvendelser om
misngye blant stipendiatene, og verken NIHSPO eller NOKUTs sakkyndige komité utelukker
at det kan vitne om at eventuelle avvik blir tatt tak i og I@st raskt. Komiteen vil ogsa trekke
fram som sveert positivt at stipendiater og postdoktorer har sin egen interesseorganisasjon.

Komiteen vurderer at NIH er preget av en sterk kvalitetskultur, og at studentene ved
hggskolen har reell medvirkning i arbeidet med utdanningskvalitet.

Konklusjon

Kravene i studietilsynsforskriften § 4-1 (2) er oppfylt.
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Ordninger for systematisk kontroll

§ 4-1 (3) Institusjonen skal ha ordninger for systematisk a kontrollere at alle studietilbud
tilfredsstiller kravene i forskrift om kvalitetssikring og kvalitetsutvikling i hgyere
utdanning og fagskoleutdanning § 3-1 til § 3-3 og kapittel 2 i denne forskrift.

Vurdering

Norges idrettshggskole tilbyr studier pa bachelor-, master- og ph.d.-niva og har
selvakkrediteringsfullmakter for utdanninger pa bachelorniva innen alle fagomrader, og for
studier pa bachelor- og masterniva innen fagomradet for doktorgraden i idrettsvitenskap.
Det er styret som har det gverste ansvaret for at alle studietilbud til enhver tid oppfyller
kravene i lov og forskrifter. Kvalitetssystemet til NIH viser ordninger for bade akkreditering
av nye studietilbud og revidering av eksisterende studietilbud.

Akkreditering av nye studietilbud

NIH har utarbeidet dokumentet «Retningslinjer for etablering av nye studier ved NIH», som
styret vedtok i 2018. Retningslinjene er supplert av en mal for programplan som sikrer en
systematisk beskrivelse av alle studietilbud.

Siden retningslinjene for etablering av nye studier ved NIH ble vedtatt i mars 2018, har
ingen andre studietilbud enn den femarige laererutdanningen i praktiske og estetiske fag for
1. til 13. trinn, kroppseving og idrettsfag blitt opprettet. Den nye leererutdanningen
erstatter den tidligere tredrige fagleererutdanningen i kroppsgving og idrettsfag. Endringen i
programmet var styrt av rammeplaner, og prosessen skilte seg derfor noe fra NIHs
generelle retningslinjer for etablering av nye studietilbud. | dokumentasjonen har komiteen
dermed sett ett eksempel pa bruk av mal for programplan, men ikke pa vurderinger med
bakgrunn i retningslinjene. For 8 dokumentere at nye studietilbud blir vurdert i henhold til
gjeldene krav i lov og forskrifter, ettersendte NIH studieplan og redegjgrelse for bachelor i
friluftsliv, som ble akkreditert i 2017. Med utgangspunkt i dette eksempelet har komiteen
tillit til at NIH kommer til a fglge retningslinjene ngye. Komiteen rader NIH til skriftlig a
dokumentere vurderingene av nye studietilbud i henhold til retningslinjene, for 3 legge til
rette for et bredere kunnskapsgrunnlag til styret ut over informasjonen som star i
programplanen.

SU behandler programplaner for nye studietiloud og kommer med anbefalinger til styret.
Styret fatter vedtak pa grunnlag av programplanen og anbefalingen fra SU. Komiteen gir
NIH ros for hggskolens tydelige maler og retningslinjer for oppretting av nye studietilbud.
De sakkyndige mener malene og retningslinjene viser en tydelig systematikk og sikrer at nye
studietilbud blir vurdert i henhold til studietilsynsforskriftens krav til studietilbud, §§ 2-2 og
2-3. Videre innebaerer retningslinjene en vurdering opp mot konkurrerende studietilbud,
finansiell ressursbruk og NIHs og instituttets strategiske planer. Komiteen mener det er
spesielt positivt at det skal innhentes innspill fra eksterne nar det gjelder bade innholdet i
nye gradsgivende studietilbud og studietilbudenes relevans og samfunnets etterspgrsel.
Under institusjonsbesgket fikk komiteen bekreftet at NIH arbeider tett sammen med
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eksterne samarbeidspartnere i forbindelse med bade oppretting og revidering av
studietilbud. Komiteen har ogsa merket seg at i den pagaende revideringen av master i
idrettsvitenskap er det nedsatt arbeidsgrupper for hver studieretning som skal utarbeide
forslag til det nye programmet. Hver arbeidsgruppe har med en representant fra
arbeidslivet og en studentrepresentant.

Revidering av akkrediterte studietilbud

Ogsa nar det gjelder endringer av eksisterende studietilbud, mener komiteen at NIH har
utarbeidet tydelige rutinebeskrivelser. | kvalitetssystemet inngar det styrende dokumentet
«Prosedyrer for endring og oppretting av program- og emneplaner», med tydelig
ansvarsfordeling og frister i arshjulet som apner for revideringer i bade hgst- og
varsemesteret. Ifglge rutinebeskrivelsen skal alle revideringer i studietilbud som medfgrer
en endring i studentenes laeringsutbytte, vedtas av SU, mens programleder godkjenner
mindre endringer. Nye emneplaner fglger en fastsatt mal og godkjennes av programleder.

NIHs ordninger for systematisk a kontrollere at eksisterende studietilbud tilfredsstiller
gjeldende forskriftskrav, bestar i hovedsak av to tiltak: Studietilbud fra og med 60
studiepoeng fglges opp arlig gjennom programrapportene som ligger ved den arlige
kvalitetsrapporten som behandles i styret. | tillegg gjennomfgres det periodiske
evalueringer av alle studietiloud hvert 6.—7. ar (nsermere beskrevet i kapittel 3.2). Gjennom
disse tiltakene mener komiteen at NIH har tilfredsstillende rutiner for a sikre at akkrediterte
studietilbud driftes i henhold til kravene i studiekvalitetsforskriften og
studietilsynsforskriften.

NIHs ph.d. i idrettsvitenskap kontrolleres systematisk gjennom arsrapporten som KFU
sender til styret. Etter komiteens mening overbeviser KFUs rapport med grundige
vurderinger, og de sakkyndige mener rapporten er egnet til a sikre at studietiloudet
tilfredsstiller forskriftskravene. | tillegg inngar ph.d.-programmet i planen for periodisk
evaluering.

Programrapportene fglger en mal og er basert pa data fra studentevalueringer,
sensorrapporter, emnerapporter, innspill fra samarbeid med arbeidslivet, periodiske
evalueringer og andre ngkkeldata. Komiteen mener at relevante krav til studietilbud er
adressert i malen for programrapport, men er usikker pa om malen i tilstrekkelig grad
legger til rette for systematisk kontroll av spesielt krav til fagmiljg i studietilsynsforskriftens
§ 2-3. Systematisk kontroll av disse kravene fanges heller ikke opp i periodisk evaluering,
med mindre komiteens mandat utvides.

| programrapportene skal programleder redegjgre for andel fast ansatte undervisere,
undervisernes utdanningsfaglige kompetanse og relevans av fagmiljgets forskning for
studietilbudet.
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I malen star det fglgende:

De vitenskapelig tilsattes/undervisningspersonellets kvalifikasjoner og erfaring

i Hvor stor del av personalet som underviser pa programmet er fast ansatte pa NIH
(sett gjerne opp antall hggskolelzerere, hggskolelektorer, fgrstelektorer,
fgrsteamanuenser, professorer etc)?

ii. Kommenter utdanningsfaglig kompetanseniva blant de som underviser (fagmiljget
tilknyttet studietiloudet skal ha relevant utdanningsfaglig kompetanse
Studietilsynsforskriften § 2.3.2)

iii. Hvordan vurderes relevansen av NIHs forskning i forhold til programmet?

Komiteen mener at spgrsmalene i malen for programrapport er formulert pa en slik mate at
det ikke stilles tydelige krav til verken redegjgrelsens kvalitet eller innhold. Om rapporten
gir tilstrekkelig oversikt over fagmiljgets st@grrelse, sammensetning og kompetanse, og om
den gir informasjon om ngyaktig hvilken forskning i fagmiljget som er relevant for
studietilbudet, er overlatt til den enkelte programlederen. | dokumentasjonen har komiteen
lagt merke til stor variasjon i kvalitet og omfang av redegjgrelsene i selve rapportene: Noen
eksempler viser at redegjgrelsene har blitt gjort med bakgrunn i studietilsynsforskriften.
Andre eksempler gjgr at komiteen kommer i tvil om programrapportene er egnet for a
avdekke sviktende kvalitet, og om de danner et tilstrekkelig kunnskapsgrunnlag for
behandling i SU og i styret. Komiteen anbefaler NIH 3 tilstrebe en mer systematisk og
samkjg@rt rapportering pa tvers av fagmiljgene, med redegjgrelser som gjgr vurderingene
etterprgvbare. Dette ville la seg gj@re ved a knytte indikatorene for rapportering til faste
maleparametere, eller ved a knytte malen tettere opp mot de gjeldene kravene.

Komiteen anerkjenner at NIH er en hggskole med hgyt faglig niva, og at den opprettholder
det hgye nivaet gjennom rekruttering av ansatte med fgrstekompetanse. Likevel mener
komiteen at NIH burde sikre at spesielt fagmiljgets sammensetning og kompetanse er
etterprgvbar og transparent gjennom rapporteringen, slik at tilstrekkelig informasjon
formidles videre til bade SU og styret.

Nar det gjelder rutiner for reakkreditering av eksisterende studietilbud, sa setter
regelverket ingen fgringer for i hvilken form og i hvilke intervaller hggskolen skal
kontrollere om et studietilbud drives i henhold til gjeldende krav i regelverket. Komiteen ser
at NIHs ordninger for periodisk evaluering og den arlige rapporteringen pa programniva til
sammen har potensial for at alle krav i gjeldene regelverk er dekket, selv om noen aspekter
som fagmiljgets stabilitet over tid, fagmiljpets oppdaterte kunnskap fra praksisfelt,
fagmiljgets deltakelse i relevante faglige nettverk eller andel fgrstekompetente i
hovedstilling som dekker studiets sentrale deler, i dagens evalueringsrutiner virker mindre
godt ivaretatt.

Med tanke pa de store forskjellene i bruk av mal for programrapport og de mange
mulighetene som finnes for & utvide komiteens mandat under periodisk evaluering, mener
komiteen at NIH burde etablere rutiner som sikrer en jevnlig og systematisk reakkreditering
av egne studietilbud i henhold til kravene i § 3-1 til § 3-3 i studiekvalitetsforskriften og
kapittel 2 i studietilsynsforskriften. Dette ma ikke ngdvendigvis utgjgre en egen evaluering,
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men kunne innga i gjeldende rutiner, for eksempel ved a la reakkrediteringen innga i enten
programrapportene eller periodisk evaluering, eller ved 3 tilpasse begge disse
evalueringene slik at de til sammen sikrer at alle kravene blir kontrollert jevnlig. Komiteen
anbefaler NIH & finne rutiner som er hensiktsmessige for hggskolen, og som ikke fgrer til at
kontrollvirksomheten ved institusjonen blir ungdvendig omfattende og krever for mange
ressurser.

Komiteen fikk ogsa inntrykk av at instituttene bruker ulike metoder og verktgy for a holde
seg oppdatert pa om fagmiljgene knyttet til hvert enkelt studietiloud oppfyller kravene i
aktuelle forskrifter. Komiteen rader NIH til 3 innfgre et enhetlig system, for eksempel ved
bruk av ressursstyringsverktgy, som gj@r det enkelt til enhver tid & holde oversikt over
fagmiljpenes kompetanse bade pa studietilbuds- og instituttniva.

Konklusjon

Kravet i studietilsynsforskriften § 4-1 (3) er oppfylt.
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Systematisk innhenting av informasjon

§ 4-1 (4) Institusjonen skal systematisk innhente informasjon fra relevante kilder for a
kunne vurdere kvaliteten i alle studietilbud.

Vurdering

Komiteen ser at NIH systematisk henter inn informasjon fra flere relevante kilder for a
vurdere kvaliteten i sine studietilbud. Arsrapporten om kvalitetsarbeidet for 2019-2020
bygger pa ngkkeltall, programrapporter, dialogmgter med instituttene, resultater fra
Studiebarometeret, programevalueringer og kandidatundersgkelser, saker som har veert til
behandling i SU og styret, dialogmgter med programledere og innspill fra faglig ledelse,
studieseksjonen, studenter og ansatte.

Kvalitetsomradene inntaks-, undervisnings-, program- og rammekvalitet er godt dekket,
men komiteen mener at NIH kan gjgre innhentingen av informasjon om relevanskvaliteten
mer systematisk. Kvalitetshandboken viser spesielt tydelig hvilke kilder som inngar i
rapporteringskjeden som skal sikre og utvikle kvaliteten i emner og studietilbud. Disse
sakalte kjerneprosessene er sentrert rundet kvalitetsomradet programkvalitet.

Studentevalueringer

NIH gjennomfgrer programevalueringer av alle studietilbud, som studentene gjennomfgrer
mot slutten av studielgpet. Anonyme evalueringer av hvert emne skal giennomfgres minst
hvert tredje ar, men det ligger til rette for a ha emneevalueringer sa hyppig som hvert
semester. For & oppna god svarprosent skal emneansvarlig sgrge for at emneevalueringene
blir giennomfgrt i forbindelse med undervisning. Det finnes maler med standardiserte
spgrsmalsbatterier for bade program- og emneevalueringer, men spgrsmalene kan ogsa
tilpasses hvis program- og emneansvarlig mener det er hensiktsmessig.

Underveis i semesteret kan studentene ogsa gi tilbakemelding pa emne- og programkvalitet
til tillitsvalgte i klassens time. De tillitsvalgte tar tilbakemeldingene videre til
programutvalget, der tillitsvalgte mater programledelsen og to vitenskapelig ansatte minst
en gang per semester. Denne midtveisevalueringen er ikke reglementert, men i overordnet
virksomhetsplan for 2021 star det at NIH planlegger a innfgre midtveisevaluering pa
emneniva.

NIH gjennomfgrer ogsa en arlig studiestartunderspgkelse, der nye studenter svarer pa
spgrsmal om motivasjonen for a spke seg til hggskolen og deres erfaringer med studiestart.
| tillegg far studentene pa alle programmer tilbud om studentsamtale med programleder
eller en annen vitenskapelig ansatt i Igpet av fgrste semester. Komiteen har merket seg at
det varierer fra program til program hvor godt studentene mener samtalen fungerer, og
hvor mange som takker ja til tilboudet. Komiteen vil derfor anbefale NIH a finne en form pa
studentsamtalene som gj@r at studentene i stgrre grad gnsker a delta i disse samtalene.
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| forbindelse med de periodiske programevalueringene som skal giennomfgres hvert 6.—7.
ar, bidrar naveerende studenter i form av intervjuer med komiteen, mens en ferdig
uteksaminert kandidat skal sitte i selve komiteen, se § 2-1 (2).

Interne og eksterne databaser og undersgkelser

Nasjonale ngkkeltall fra DBH og FS og nasjonale student- og kandidatundersgkelser blir
diskutert i SU og i h@gskolestyret, og resultatene ligger lett tilgjengelig for alle pa
hggskolens nettsider. Etter resultatene i Studiebarometeret for 2018 opprettet NIH en
arbeidsgruppe for 3 utrede tiltak pa omrader der hggskolen fikk lav skar, se § 4-1 (5).
Studentene ved NIH deltar i SHoT-undersgkelsen, og resultatene fglges opp av LMU.

| tillegg til a hente inn data fra NIFUs nasjonale kandidatundersgkelse gjennomfgrer NIH en
egen kandidatundersgkelse som er skreddersydd for NIHs uteksaminerte studenter. | 2020
vedtok SU at kandidatundersgkelsen til NIH skal gjennomfgres hvert tredje ar.

| etterkant av internasjonale utvekslingsopphold blir hjemvendte studenter kontaktet for en
samtale der de kan dele sine erfaringer fra oppholdet.

SU har vedtatt overgang til bruk av tilsynssensor som modell pa eksamensvurdering, bade
for a fa innspill pa gjennomfgring av eksamen og for a fa et kritisk blikk pa sensurpraksisen.
De eksterne sensorene far derfor oppgaver knyttet til evaluering av emneplaner,
undervisningsopplegg og vurderingsordninger i et emne. Komiteen mener dette er en
verdifull kilde for tilbakemeldinger fra eksterne i det systematiske kvalitetsarbeidet pa
emne- og programniva.

Praksis og arbeids- og samfunnsliv

Per i dag mangler NIH faste rutiner for systematisk evaluering av praksis. Komiteen har
likevel sett et eksempel i dokumentasjonen der praksis blir evaluert etter mal for
emneevaluering. | den samme evalueringen kommer det fram at studentene opplever stor
variasjon i bade innhold i praksis og veiledning fra praksislaerer.

Det gar ogsa fram av ulike programrapporter og referater fra dialogmgter at alle institutter
gnsker sentral stgtte og retningslinjer og rutiner rundt praksis. Ogsa en sentral forankring
og retningslinjer for systematisk samarbeid med arbeidslivet er etterspurt av instituttene.
Programrapporten for faglaerer i kropps@ving og idrettsfag 2019/20 etterspgr en tydeligere
struktur og systematikk for samarbeid mellom NIH, praksisstedet og studenten. Ved dette
programmet tar praksisleererne videreutdanning i veiledningspedagogikk pa NIH for en
ytterligere kvalitetsheving i skolepraksis, noe komiteen ser som svaert positivt. | et
dialogmgte ved Institutt for idrett og samfunnsvitenskap har det blitt etterlyst en mer aktiv
rolle fra institusjonen sentralt for & utvikle bedre retningslinjer og forenkle rutinene rundt
evaluering av praksis.

Pa forespgrsel fra komiteen har NIH ettersendt en kontraktmal for praksisveileder og en
mal for samarbeidsavtale mellom NIH og praksisstedet. De sakkyndige mener det er bra at
NIH har disse malene, men rader hggskolen til ogsa a utarbeide rutinebeskrivelser som
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tydelig definerer ansvar og krav til bade studenter og praksisveiledere, for & samkjgre
veiledningen og leeringsutbyttet ved de ulike praksisstedene. Komiteen mener at ogsa
evaluering av praksis med fordel kunne fglge egne rutiner og tilpassede maler. Rutinene bgr
omfatte en tilbakemelding om praksis til praksisstedet og praksisveileder. Kontakten med
praksisstedene bgr ogsa ga for seg pa ledelsesniva og ikke veere begrenset til samhandling
mellom praksisveileder og kontaktlzerer.

| overordnet virksomhetsplan for 2021, delmal 1.2 star det oppf@rt som tiltak at «[a]lle
gradsgivende programmer har arlige mgter med arbeidslivet om innholdet i programmet»,
og at «[a]rbeidslivet bidrar i arbeidet med masterrevisjonen pa alle instituttene». Komiteen
ser pa disse tiltakene som positive bidrag inn i kvalitetsomradet relevanskvalitet, og legger
til grunn at NIH gjennomfgrer tiltakene i trad med planen. De sakkyndige merker seg ogsa
at i komiteen for de periodiske evalueringene (se § 2-1 (2)) skal minimum ett av
medlemmene vaere representant fra relevant arbeids- og samfunnsliv. Under
institusjonsbespket kom det fram at NIH har planer om a ta inn ekstern deltakelse fra
arbeids- og samfunnslivet i programradene. Komiteen anser det som et positivt tiltak og
rader NIH til 3 realisere disse planene om a utvide programradene med ekstern deltakelse.

Ph.d.

Ph.d.-programmet kvalitetssikres gjennom evalueringer av samtlige emner, og
evalueringene ligger som vedlegg i arsrapporten til styret. Kandidatene og veilederne
leverer arlig hver sin individuelle framdriftsrapport som behandles i KFU. Her inngar
informasjon om kurs- og prosjektprogresjon, utsettelser/avvik, veilederforholdet,
undervisning og planer om utenlandsopphold. Kandidatenes ph.d.-prosjekt blir
midtveisevaluert i form av en prgvedisputas med ekstern «opponent». | 2020 gjennomfgrte
NIH en pilot for midtveisevaluering av programkvaliteten, med personlig intervju av en
kandidat som var halvveis i studielgpet. Ordningen skal innfgres fra 2021.

| tillegg gjennomfgres det en arlig evaluering av programkvalitet der alle stipendiater i
programmet svarer pa en anonym spgrreundersgkelse. Ph.d.-programmet evalueres ogsa
giennom opptaksevaluering for nye studenter og en sluttevaluering blant uteksaminerte
stipendiater. 1 2017/18 gjennomfgrte NIH en undersgkelse blant 169 kandidater som var
uteksaminert fra ph.d.-programmet i perioden 1986 til 2017. | undersgkelsen svarte
kandidatene pa spgrsmal om arbeidssituasjon og deres vurdering av utdanningens relevans
for yrkeslivet. | 2018 ble programmet evaluert eksternt av en nordisk ekspertkomité. Ph.d.-
programmet inngar ogsa i ordningen for periodisk evaluering hvert 6.—7. ar. Komiteen ser at
innsamlingen av relevant informasjon pa ph.d.-programmet er grundig.

Selv om rutinene rundt evaluering av praksis kunne ha veert mer systematiske, ser komiteen
at NIH arbeider systematisk med a hente inn informasjon fra relevante kilder for & vurdere
kvaliteten i sine studietilbud.

Konklusjon

Kravet i studietilsynsforskriften § 4-1 (4) er oppfylt.
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Bruk av kunnskap fra kvalitetsarbeidet

§ 4-1 (5) Kunnskap fra kvalitetsarbeidet skal brukes til 3 utvikle kvaliteten i
studietilbudene og avdekke eventuelt sviktende kvalitet. Sviktende kvalitet skal rettes
opp innen rimelig tid.

Vurdering

Dokumentasjonen viser at Norges idrettshggskole bruker resultater fra kvalitetsarbeidet
som kunnskapsgrunnlag for a utvikle kvaliteten i egne studietilbud, og at kvalitetssystemet
har gode mekanismer for a avdekke sviktende kvalitet. Komiteen mener det er en styrke at
NIH gjennom tiltak som studentsamtaler, klassens time og programutvalgene legger vekt pa
at problemer skal Igses innen kort tid og pa lavt niva i institusjonen. Komiteen har merket
seg at arbeidsbeskrivelsen til programledere og emneansvarlige gir mandat til 3 sette i gang
effektive tiltak lokalt pa et tidlig stadium. Under institusjonsbesgket fikk komiteen ogsa
inntrykk av at studentene fgler seg hgrt, og at deres tilbakemeldinger blir fulgt opp innen
rimelig tid.

Evaluerings- og rapporteringskjeden legger til rette for at resultater fra tidligere
evalueringer blir fulgt opp systematisk. Program- og arsrapporter inneholder vurderinger av
tiltak som har blitt iverksatt siden forrige rapport. Dette gjgr det lett for instituttlederne og
styret a fglge med over tid pa hvordan resultater blir fulgt opp pa programniva. Komiteen
har ogsa sett eksempler pa emnerapporter der en vurdering av tidligere tiltak er inkludert,
selv om dette ikke inngar i NIHs aktuelle mal for emnerapporter. Komiteen mener at NIH
burde vurdere a ha en slik evaluering av tidligere tiltak med i malen for emnerapporter,
siden det vil veere en fordel at effekten av tidligere tiltak blir etterprgvbar bade for
programleder og for studentene i det aktuelle kullet. Ellers har komiteen merket seg at de
fleste rapportene og resultatene fra evalueringer ligger lett tilgjengelige enten pa
hggskolens apne nettsider eller pa intranettet.

Videre framstar dialogmgtene som sentrale for at tiltak for oppretting av avvik og utvikling
av studietilbud kan iverksettes raskt og pa en effektiv mate. Dialogmegtene tar utgangspunkt
i programrapporten, og programleder kan diskutere eventuelle tiltak direkte med ledelsen
og administrasjonen.

Resultater fra arsrapportene til SU, LMU og KFU inngar i risikovurderingen, og tiltak fra
risikovurderingen gar igjen i den overordnede virksomhetsplanen for pafglgende ar.
Eksempelvis ga studentene tilbakemeldinger om behov for forbedring av undervisernes
tilrettelegging i den digitale laeringsplattformen Canvas under bade
studiestartundersgkelsen i 2018 og lzeringsmiljgundersgkelsen i 2019. Komiteen ser at tiltak
som kursing i Canvas inngikk i den overordnede virksomhetsplanen for 2020. Pa bakgrunn
av disse tilbakemeldingene satte LMU i gang opplaeringstiltak sammen med laringssenteret
NIHLS. Tiltak for a samkjgre tilrettelegging i Canvas, som utarbeidelse av felles maler for
Canvas pa emner og program, inngikk igjen i den overordnede virksomhetsplanen for 2021.
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Styret, KFU og SU har mandat til 3 initiere tiltak pa bakgrunn av resultater fra det interne
kvalitetsarbeidet og eksterne evalueringer. Komiteen har sett flere eksempler pa det i
dokumentasjonen:

For a ta tak i omrader der NIH hadde lav skar i Studiebarometeret 2018, ble det opprettet
en arbeidsgruppe for a utrede tiltak. Etter innspill fra arbeidsgruppa ble spgrreskjemaet for
emnevalueringer tilpasset for a fange opp tilbakemeldinger pa omrader som fikk darlig skar
i Studiebarometeret. Komiteen ser dette som et eksempel pa at NIH bruker resultater fra
kvalitetsarbeidet til 3 utvikle kvalitetssystemet. Komiteen har videre merket seg at behov
for endringer i kvalitetssystemet inngar som eget moment i arsrapporten til styret.
Studiebarometeret i 2018 og 2019 avdekket at NIHs studenter ligger under det nasjonale
gjennomsnittet nar det gjelder tidsbruk pa studiene. Ifglge virksomhetsplanen for 2020 ble
det innfgrt en obligatorisk introduksjonstime for alle emner og ved oppstart av studietilbud
der studentene far tydelig informasjon om krav og forventninger. Ifglge rapporteringen pa
virksomhetsplanen fra varen 2021 har dette fgrt til en betydelig gkning i tidsbruken.

Samtidig er behandlingen av resultatene fra Studiebarometeret 2018 ogsa et eksempel pa
at det i enkelte tilfeller kan ta lang tid fgr resultater fra kvalitetsarbeidet fglges opp med
tiltak. Den nedsatte arbeidsgruppen leverte sin rapport i november 2019, mens resultatene
hadde veert tilgjengelige siden februar samme ar. Komiteen mener at NIH bgr begrense
behandlingstiden pa denne typen saker, slik at studietiloudene kan reagere med tiltak inn
mot pafglgende studiestart.

Eksempler pa endringer pa bakgrunn av resultater fra kvalitetsarbeidet viser seg ogsa pa
programniva. For @ motvirke lav gjennomfgring pa normert tid innfgrte masterstudiet med
studieretning idrettsmedisin i 2019 tettere oppfelging av den enkelte student med
framdriftsrapporter og et seminar der studentene skal presentere sitt masterprosjekt for
andre studenter og veileder. Ved bachelorprogrammet i trenerrollen og idrettspsykologi ble
studieplanen i 2020 presisert etter at studentene hadde meldt fra om avvik mellom
studentenes forventninger til utdanningen og det faktiske innholdet. For 8 motvirke det
lave antallet studenter som dro pa utvekslingsopphold, lagde Institutt for idrett og
samfunnsvitenskap en tiltaksplan og endret rammene rundt og muligheter for
studentutveksling. Dette tiltaket ma sees i sammenheng med malsettingen om gkt
internasjonalisering i overordnet virksomhetsplan for 2020. Ved revideringen av
pabygningsstudiet i fysisk aktivitet og funksjonshemning i 2018 ble innholdet i emnene
tilpasset studentenes behov for mer kompetanse innen pedagogikk.

For ph.d. i idrettsvitenskap foreligger det flere eksempler i dokumentasjonen pa hvordan
KFU har videreutviklet studietilbudet de siste arene, etter innspill fra det interne
kvalitetsarbeidet, den eksterne evalueringen i 2018 og NOKUTSs pilottilsyn med systematisk
kvalitetsarbeid samme ar. Blant annet ble oppleeringsprogrammet revidert umiddelbart, og
fra hgsten 2020 ble det innfgrt et nytt opplaeringsprogram med obligatorisk
midtveisevaluering av stipendiatenes prosjekter. Videre initierte KFU i 2019 og 2020 ulike
tilpasninger i de formelle rammene rundt programmet, som klagerett, krav til
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stipendiatenes avhandling og rolle og mandat til KFU og veilederne. Ogsa kvalitetsarbeidet
rundt ph.d.-programmet ble revidert og innlemmet i NIHs overordnede kvalitetssystem, og
en ny intervjubasert form for midtveisevaluering ble pilotert og vurdert i 2020. Komiteen er
imponert over hvordan KFU kritisk reflekterer over nedarvede rutiner, og over utvalgets
streben etter stadig forbedring, som kom til utrykk ogsa under institusjonsbesgket.

Komiteen oppfordrer NIH til & fortsette det gode arbeidet med & bruke informasjon fra
kvalitetsarbeidet til stadig a forbedre og utvikle hggskolens studietilbud.

Konklusjon

Kravene i studietilsynsforskriften § 4-1 (5) er oppfylt.
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Vurdering og utvikling av institusjonens studieportefglje

§ 4-1 (6) Resultater fra kvalitetsarbeidet skal innga i kunnskapsgrunnlaget ved vurdering
og strategisk utvikling av institusjonens samlede studieportefglje.

Vurdering

NIH inkluderer resultater fra kvalitetsarbeidet i kunnskapsgrunnlaget for a vurdere og
videreutvikle studieportefgljen. | sin redegjgrelse trekker hggskolen fram at utviklingen
skjer i samspill med faglige utviklinger i forskningsfeltene som er tilknyttet studietilbudene
ved hggskolen. | strategien framgar det ogsa at studietilbudene skal utvikles i samarbeid
med arbeidslivet, og at utdanningene skal vaere knyttet til praksisfeltet.

NIH er en profesjonalisert hggskole innen idrett med en oversiktlig studieportefglje fordelt
over fire institutter. Styret holder seg oppdatert pa kvalitet i studietiloudene gjennom den
arlige rapporteringen. Programlederne rapporterer direkte til styret ved at
programrapportene fglger som vedlegg til SUs arsrapport. KFU leverer sin egen arsrapport
for ph.d.-programmet. Slik har styret mulighet til & vurdere hvert enkelte studietilbud.

Den arlige rapporteringen til styret danner grunnlag for risikovurderingen og gjenspeiles i
NIHs overordnede virksomhetsplan, som tar utgangspunkt i strategien. Under
institusjonsbespket bekreftet representanter for styret at grunnlaget for styrets
beslutninger gjgr det enkelt for styret 3 holde seg oppdatert og a fglge opp resultater og
utviklinger systematisk.

Komiteen mener at NIH tydeligere kunne ha beskrevet og dokumentert hvilke rutiner og
kriterier styret har for a vurdere behovet for endringer i studieportefgljen, altsa for at nye
studietilbud kommer til eller eksisterende legges ned. Komiteen har ikke sett noen
rutinebeskrivelser for utvikling av studieportefgljen i dokumentasjonen eller i andre
styrende dokumenter. Dette gjorde vurderingsarbeidet noe mer utfordrende, siden
kunnskapsgrunnlaget for beslutningene framstar som utydelig. Komiteen har ikke sett
eksempler pa en overordnet drgfting av studieportefgljens sammensetning og mener at
NIH kunne dra nytte av en mer systematisert arlig vurdering av samlet studieportefglje med
utgangspunkt i et bredt grunnlag som inkluderer resultater fra kvalitetsarbeidet,
rekrutteringsgrunnlag og etterspgrsel fra samfunns- og arbeidsliv. Videre mener komiteen
at det ville vaere en fordel hvis NIH i denne sammenhengen opprettet rutiner for
systematisk innhenting av innspill fra arbeidslivet pa den samlede studieportefgljen.

NIH har ikke sendt inn eksempler pa nedleggelser av studietilbud, men komiteen forstar at
dette ma sees i sammenheng med de omfattende revisjonene av bachelor- og
masterprogrammene. Nar det er sagt, har komiteen sett eksempler i dokumentasjonen pa
at NIH bruker resultater fra kvalitetsarbeidet som kunnskapsgrunnlag ved vurdering og
utvikling av studieportefgljen, og pa at spesielt informasjon fra programrapporter,
kandidatundersgkelser og periodiske evalueringer framstar som sentrale kilder i dette
arbeidet. Siden programrapportene inngar i kunnskapsgrunnlaget for styrets vurdering av
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NIHs samlede studieportefglje, mener komiteen at det er desto viktigere at NIH
tilrettelegger for grundige og samkjgrte redegjgrelser i programrapportene, som nevnt
tidligere i rapporten (se § 4-1 (3)).

Komiteen har ogsa sett dokumentasjon pa styrebehandling av studieportefgljen, med vekt
pa dimensjonering. Etter innstilling fra SU fatter styret i november vedtak om hvilke studier
som skal lyses ut for det pafglgende studiearet. Studietilbudene blir ulyst med forbehold
om tilstrekkelig antall sgkere og om endringer i hggskolens ressursgrunnlag. Etter utgatt
sgknadsfrist vedtas opptaksrammene i mai, og styret har mulighet til ikke a ta opp
studenter til studier hvis sgkertallet er for lavt.

For oppretting av nye studietilbud gjelder «Retningslinjer for etablering av nye studier ved
NIH» og «Mal for beskrivelse av studieprogram» som styrende dokumenter som danner
vurderingsgrunnlaget for styret (ogsa omtalt i vurderingen under § 4-1 (3)). Retningslinjene
baserer seg pa § 2-2 og § 2-3 i studietilsynsforskriften og ivaretar ut over det en vurdering
av studietilbudet opp mot NIHs strategiske planer, rekrutteringsgrunnlag og
konkurranseforhold ved andre institusjoner samt ressursbruk. Videre skal det hentes inn
eksterne synspunkter pa etterspgrsel, behov og programplan. Komiteen mener at NIH
legger godt til rette for styrets vurdering nar disse rutinene fglges.

Komiteen anerkjenner den pagaende revisjonen av master i idrettsvitenskap som et viktig
eksempel pa at NIH jevnlig arbeider med kvaliteten i sine studietilbud og tar ngdvendige
grep der kvalitetsarbeidet avdekker at det er behov for forbedring. Med bakgrunni
resultater fra arsrapporten og innspill fra dialogmgter og den periodiske evalueringen som
ble gjennomfert i 2018/19, satte styret i gang en revidering av masterprogrammet som skal
dele det opp i flere og mer spissede studietilbud. Ved den periodiske evalueringen papekte
komiteen at masterprogrammet hadde en utydelig faglig profil, og konkluderte med at NIH i
for liten grad hadde etablert formelt samarbeid mellom de ulike studieretningene og
arbeidslivet. Dette hadde studentene gitt tilbakemelding pa i bade Studiebarometeret og i
kandidatundersgkelsen. Arbeidet med revisjonen fglges opp av nedsatte arbeidsgrupper
ved instituttene. Arbeidsgruppene har med en representant fra arbeidslivet.
Revisjonsarbeidet skal ivareta malsetningen om et tettere samarbeid med arbeidslivet om
utdanning og programutvikling, som ogsa inngar i NIHs strategiske plan for 2021-2025.
Ifglge overordet virksomhetsplan for 2021 skal alle gradsgivende studietilbud ha arlige
moter med arbeidslivet om innholdet i programmet. Det er tydelig for komiteen at NIH har
hentet inn relevant kunnskap i forbindelse med masterrevisjonen. Som et annet eksempel
har komiteen merket seg at NIH har gjennomfgrt en kandidatundersgkelse i forbindelse
med utredning av et nytt masterprogram tilknyttet Institutt for idrettsmedisin.

Komiteen anerkjenner at NIH bruker innspill fra arbeidslivet aktivt i utviklingen av
studieportefgljen, og at hggskolen fglger en langsiktig strategi om at studietilbudene skal
tilrettelegge for praksis. Under institusjonsbesgket fortalte styret at NIH ved hggskolestyret
allerede i 2016, pa bakgrunn av utvikling i sgkertall og resultater fra kvalitetsarbeidet, satte
i gang en revisjon av studieportefgljen. Da ble bachelorprogrammet i idrettsvitenskap med
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fire studieretninger som mulig spesialisering omgjort til fire selvstendige studietilbud pa
bachelorniva. Komiteen merker seg at alle de reviderte studietilbudene som hadde oppstart
i 2018, har tilrettelagt for praksis.

Revisjonen av ph.d. programmet i idrettsvitenskap (omtalt under § 4-1 (5)), som ble satt i
gang pa grunn av tilbakemeldinger fra en ekstern evaluering, er nok et eksempel pa at NIH
utvikler sin studieportefglje i henhold til resultater fra kvalitetsarbeidet. Videre viser
dokumentasjonen at NIH drgfter behov for helt nye utdanninger. For tiden jobber NIH med
et forslag til implementering av en ny felles mastergrad i idrettsernzering sammen med UiO.
Forslaget skal styrebehandles ved begge institusjonene varen 2021. Den planlagte
fellesgraden er den fgrste av sitt slag i Norge og vil tilfgre en ny fordypning til
studieportefgljen ved NIH, samtidig som den drar nytte avemner som allerede eksisterer
ved hggskolen.

Komiteen mener at dokumentasjonen tydelig viser at NIH bruker resultatene fra
kvalitetsarbeidet som sentral kilde i strategisk utvikling av studieportefgljen.

Konklusjon

Kravet i studietilsynsforskriften § 4-1 (6) er oppfylt.
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4 Komiteens konklusjon for institusjonens
systematiske kvalitetsarbeid

Konklusjon
Det systematiske kvalitetsarbeidet ved Norges idrettshggskole er tilfredsstillende: Alle krav

i universitets- og hgyskoleloven §§ 1-6 og 4-3 (4), studiekvalitetsforskriften § 2-1 (2) og
studietilsynsforskriften § 4-1 er oppfylt. De sakkyndige har tillit til at institusjonens
systematiske kvalitetsarbeid sikrer og videreutvikler utdanningskvaliteten.

Komiteens kommentarer til konklusjonen
| sin vurdering av det systematiske kvalitetsarbeidet ved Norges idrettshggskole har

komiteen sett at institusjonen har et gjennomarbeidet kvalitetssystem, og at det er god
sammenheng mellom kvalitetssystemet og hggskolens strategi. Kvalitetsarbeidet er
forankret pa alle niva i organisasjonen. NIH har gode rutiner for a Igse utfordringer og avvik
pa et lavt niva, spesielt takket vaere en god mgtestruktur med blant annet dialogmegter,
studentsamtaler og klassens time. Komiteen mener at NIH har funnet en god balanse
mellom det formelle og det uformelle kvalitetsarbeidet, og at denne balansen er
hensiktsmessig med tanke pa hggskolens stgrrelse og studenttall. Det uformelle
kvalitetsarbeidet gar ikke pa bekostning av systematikken, og NIH har vist at hggskolen har
arbeidet systematisk og malrettet med utdanningskvalitet siden pilottilsynet i 2017/2018.

Gjennom dokumentasjonen har hggskolen vist at den bruker resultater fra kvalitetsarbeidet
til & utvikle kvaliteten i utdanningene, noe omleggingen av ph.d.-programmet er et tydelig
eksempel pa. Samtidig ser komiteen at resultatene blir brukt aktivt i arbeidet med &
revidere kvalitetssystemet og utvikle kvalitetsarbeidet. Det er spesielt positivt at
kvalitetssystemet inngar som et eget punkt i arsrapporten.
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5 Vedlegg til komiteens innstilling til NOKUT

Rad til videreutvikling av institusjonens systematiske kvalitetsarbeid

| tillegg til a vurdere om kvalitetsarbeidet oppfyller kravene i universitets- og hgyskoleloven
§§ 1-6 og 4-3 (4), studiekvalitetsforskriften § 2-1 (2) og studietilsynsforskriftens kapittel 4,
ligger det i komiteens mandat a gi rad om videreutvikling av kvalitetsarbeidet ved
institusjonen.

Den sakkyndige komiteen vil gi fglgende rad til Norges idrettshggskole:

NIH bgr implementere rutiner og kriterier for styrets strategiske vurderinger av den
samlede studieportefgljen. Hggskolen vil ogsa dra nytte av a legge til rette for en
mer systematisert arlig vurdering av samlet studieportefglje med utgangspunkt i et
bredt grunnlag som inkluderer resultater fra kvalitetsarbeidet,
rekrutteringsgrunnlag og etterspgrsel fra samfunns- og arbeidsliv.

Komiteen anbefaler NIH a finne en mer systematisert form for kontakt og
samarbeid med samfunns- og arbeidsliv pa flere niva i institusjonen, for eks. ved a
inkludere representanter fra arbeids- og samfunnslivet i programradene og ved a
utvide kontakten med praksisstedene pa ledelsesniva. NIH burde ogsa opprette
rutiner for systematisk a innhente innspill fra arbeidslivet pa den samlede
studieportefgljen.

For a samkjgre veiledningen og laeringsutbyttet ved de ulike praksisstedene bgr NIH
utarbeide rutiner som tydelig definerer ansvar og krav til studenter og
praksisveileder. Hagskolen bgr ogsa fa pa plass rutiner og tilpassede maler for
evaluering av praksis som omfatter en tilbakemelding om praksis til praksisstedet
og praksisveileder.

De sakkyndige rader NIH til 3 tilrettelegge for grundige og samkjg@rte redegjgrelser i
programrapportene og se til at spesielt fagmiljgets sammensetning og kompetanse
kommer tydeligere fram i rapporteringen til styret og til SU.

Komiteen anbefaler NIH 3 etablere hensiktsmessige rutiner som sikrer en jevnlig og
systematisk reakkreditering av egne studietilbud i henhold til kravene i § 3-1 til

§ 3-3 i studiekvalitetsforskriften og kapittel 2 i studietilsynsforskriften, for eks. ved a
samkjgre innholdet i malen for programrapporter og komiteens mandat for
periodiske evalueringer slik at de til sammen dekker alle gjeldende krav.

De sakkyndige anbefaler NIH & sikre at alle studenttillitsvalgte far systematisk
opplaering, slik at de tillitsvalgte kan ivareta sin rolle og sitt ansvar pa best mulig
mate. Denne opplaeringen bgr ogsa gi klare rammer for informasjonsflyten for a
sikre at studentene far informasjon om resultater fra kvalitetsarbeidet.
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6 Institusjonens uttalelse til komiteens
innstilling

WOKUT
Postboks 578
1327 Lysaker

Deras ref: 20/08537-27 OSLO 3. august 2021

Norges idrettshpgskoles uttalelse til tilsynsrapport for periodisk tilsyn med det
systematiske kvalitetsarbeidet.

Ledelsen vad Norges idrettshegskole gnsker 3 takke NOKUTs sakkyndige komité for et grundig tilsyn
OF 2N konstruktiv rapport. Norges idrettshogskole tok del i pilotprosjektet for dagens tilsynsardning i
2017, Den gang ble NiHs kvalitetssystem ikke godkjent og | kjghvannet av vedtaket ble det lverksatt
st@rre tiltak for 3 styrke kvalitetsarbeider. Slik vi oppfatter det, har disse tiltakene gitt en hetraktelig
styring av MiHs kvalitetsarbeid. Vi leser komitéens rapport og konklusjon sam en anerkjennelse av
grundig og systematisk arbeid siden det forrige tilsynet.,

Tilsynskomitéens rapport er positiv og konstruktiv lesning far NIH, De konkrete forslagene til
videreutvikling og forbedring gir nyttige innspill for fremtidig kvalitetszrbeid. Institusjonsledelsen

kjenner seg igjen i vurderingene som har blitt gjort av kemitéen og vil felge app anbefalingsne som gis,

Ut over dette har ikke NIH noen ytterligere kommentarer enn 3 takke for samarbeidet, god oppfelging
of positive erfaringer | forbindelse med institusjonsbesgket.

Med vennlig hilsen
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