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Einar Granum Kunstfagskole Tilsynsrapport

Forord

NOKUT fgrer tilsyn med kvaliteten ved norske fagskoler og skal bidra til kvalitetsutvikling
ved institusjonene. | 2019 gjennomfgrte NOKUT en pilot for tilsyn med fagskolenes
systematiske kvalitetsarbeid. Fra 2020 ble dette virkemiddelet etablert som et nytt tilsyn
for fagskoler. Formalet med tilsynet med fagskolenes kvalitetsarbeid er a bidra til a sikre og
utvikle kvaliteten i utdanningene gjennom a kontrollere, veilede og gi rad om videre
utvikling av kvalitetsarbeidet. Alle norske fagskoler skal dokumentere kvalitetsarbeidet sitt.
Det interne systemet for kvalitetssikring skal bidra til et kvalitetsarbeid som utvikler og
forbedrer utdanningene, retter opp sviktende kvalitet i utdanningene og sikrer
fagskoleutdanningenes yrkesrelevans.

NOKUT har vurdert det systematiske kvalitetsarbeidet ved Einar Granum Kunstfagskole
basert pa skriftlig dokumentasjon fra fagskolen. NOKUT har oppnevnt fglgende sakkyndige,
som har bidratt med innspill og kvalitetssikring av vurderingene i den fgrste runden av
tilsynet:

e Anne Hagen Bakken, leder for fagskoleavdelingen, Norges grgnne fagskole — Vea

e Henning Skau, nestleder i Organisasjon for Norske Fagskolestudenter (ONF)

e Marthe Dirdal, rektor ved Fagskolen AOF Norge

e Lena Svendheim, leder for avdeling for nettstudier ved Fagskolen Kristiania

I NOKUTSs fgrste vurdering fikk Einar Granum Kunstfagskole palegg om a rette opp mangler i
kvalitetsarbeidet. Fagskolen sendte 12. september 2022 inn ny dokumentasjon for a vise
at den har rettet opp de papekte manglene. Vurderingen av dokumentasjonen etter
oppretting er utfgrt av NOKUT uten sakkyndige.

Denne innstillingen bestar av NOKUTSs fgrste vurdering av kvalitetsarbeidet med vedtak
(kapittel 4), NOKUTs innstilling etter oppretting (kapittel 5) samt fagskolens uttalelse til
NOKUTs innstilling etter fgrste vurdering i saken (kapittel 6). Disse dokumentene var
grunnlaget for NOKUTSs beslutning om a avslutte tilsynet.

NOKUT @nsker a takke panelet av sakkyndige for vel utfgrt arbeid. NOKUT vil ogsa takke
ansatte og studenter ved Einar Granum Kunstfagskole, som har bidratt til NOKUTSs arbeid
gjennom & dokumentere kvalitetsarbeidet, delta pa dialogmgter og annet.

Oslo, 13. desember 2022
Nina Waaler,
tilsynsdirektgr
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1 Oppsummering

| tilsynet med kvalitetsarbeidet ved Einar Granum Kunstfagskole vurderte NOKUT
kvalitetsarbeidet etter fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2 fgrste avsnitt. NOKUT har
ogsa vurdert kravet til studentombud nedfelt i fagskoleloven § 14 a. f@grste avsnitt og kravet
til ekstern evaluering av vurderingen eller vurderingsordningene i fagskoleloven § 21.

1.1 NOKUTs f@rste vurdering av kvalitetsarbeidet

NOKUTSs fgrste vurdering av kvalitetsarbeidet ved Einar Granum Kunstfagskole viste at
fagskolen gjennomfgrer mye godt kvalitetsarbeid, og NOKUT hadde ingen indikasjoner pa
at det er sviktende kvalitet ved fagskolen. Fagskolens formelle beskrivelse av systemet for
kvalitetssikring var imidlertid til dels mangelfull, og deler av kvalitetsarbeidet var ikke
tilstrekkelig dokumentert.

I NOKUTSs fgrste vurdering av kvalitetsarbeidet var konklusjonen at Einar

Granum Kunstfagskole hadde etablert et system for kvalitetsarbeidet som sikrer innhenting
av informasjon fra mange relevante aktgrer, og som viser fagskolens mal for
kvalitetsarbeidet og utdanningens kvalitet. Beskrivelsen av det formelle systemet for
kvalitetssikring viste imidlertid ikke tydelig hvordan kvalitetsarbeidet skal giennomfgres,
eller hva som er rapporteringslinjene og ansvarsforholdene i kvalitetsarbeidet. Det formelle
kvalitetssikringssystemet omfattet heller ikke alle sentrale deler av kvalitetsarbeidet, og det
var vanskelig 3 fa en god forstaelse av hvordan kvalitetsarbeidet er organisert og skal
gjiennomfgres i praksis ut fra systembeskrivelsen.

| den fgrste vurderingen dokumenterte Einar Granum Kunstfagskole at den oppfyller flere
av kravene som stilles til det systematiske kvalitetsarbeidet i henhold til
fagskoletilsynsforskriften § 4-1. Tilsynet viste tydelig at fagskolen involverer studenter,
studentrad og ansatte pa en god mate i kvalitetsarbeidet, og at den systematisk innhenter
informasjon fra relevante kilder for a vurdere om utdanningen nar de fastsatte malene for
kvalitet. Fagskolen dokumenterte derimot ikke at den innhenter resultater fra
internkontrollen som del av det systematiske kvalitetsarbeidet. Ledelsen ved Einar Granum
Kunstfagskole rapporterer jevnlig om utdanningens kvalitet til fagskolens styre, pa
bakgrunn av den informasjonen kvalitetsarbeidet frembringer, og som brukes til a
videreutvikle kvaliteten i utdanningen. Fagskolen dokumenterte ikke i NOKUTs fgrste
vurdering at den har ordninger for systematisk a avdekke og rette opp sviktende kvalitet i
utdanningen.

Einar Granum Kunstfagskole har dokumentert at alle fagskolestudentene ved fagskolen har
tilgang til et studentombud, i henhold til fagskoleloven § 14 a. fgrste avsnitt. Fagskolen har
videre dokumentert at den har et system for ekstern evaluering av vurderingen og
vurderingsordningene, i henhold til i fagskoleloven § 21. fgrste avsnitt, siste setning.
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Konklusjonen etter NOKUTSs f@rste vurdering var at Einar Granum Kunstfagskole ikke
oppfylte alle kravene til systematisk kvalitetsarbeid i regelverket.

1.2 Vurdering og resultat etter oppretting

Einar Granum Kunstfagskole fikk i vedtak av 15. september 2021 palegg om 3 rette opp
mangler i fagskoletilsynsforskriften 88 4-1 og 4-2.

NOKUT har besluttet & utrede ordlyden i fagskoletilsynsforskriften § 4-1 tredje ledd bokstav
b. Siden ordlyden i § 4-1 tredje ledd bokstav b. er under utredning, er dette kravet tatt ut av
tilsynet med fagskolens systematiske kvalitetsarbeid etter oppretting. Einar Granum
Kunstfagskole skal derfor ikke dokumentere at den oppfyller kravet om at fagskolen
systematisk innhenter resultater fra fagskolens internkontroll som del av sitt
kvalitetsarbeid.

| tilsyn etter oppretting skal fagskolen derfor kun dokumentere at den har rettet opp de
papekte manglene i henhold til fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2 fgrste avsnitt:

§ 4-1. Fagskolens systematiske kvalitetsarbeid fjerde ledd:
Fagskolen skal bruke sin vurdering av kvaliteten til G rette opp sviktende kvalitet (...) i
utdanningen.

§ 4-2. Fagskolens system for kvalitetssikring f@rste avsnitt:
Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring skal vise (...) hvordan arbeidet skal
gjennomfgres, ansvarsforholdene og rapporteringslinjene.

| tilsynet etter oppretting er NOKUTs vurdering at Einar Granum Kunstfagskole

dokumenterer at den har rettet opp manglene i sitt kvalitetsarbeid, slik at fagskolen
oppfyller alle de vurderte kravene i fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2.
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2 Om tilsynet

2.1 Tilsynsprosessen
Einar Granum Kunstfagskole ble 26. august 2020 bedt om a sende inn dokumentasjon
pa hvordan kvalitetsarbeidet oppfyller relevante krav i fagskoletilsynsforskriften kapittel 4. |
tillegg ble fagskolen bedt om a sende dokumentasjon pa
e kravet om studentombud nedfelt i fagskoleloven § 14 a. fgrste avsnitt
e kravet om ekstern evaluering av vurderingen eller vurderingsordningene nedfelt i
fagskoleloven § 21 fgrste avsnitt, siste setning

Einar Granum Kunstfagskole sendte inn dokumentasjon innen fristen 13. januar 2021,
og supplerende dokumentasjon 9. juni 2021. NOKUT gjennomfgrte dialogmgter med Einar
Granum Kunstfagskole 9. juni 2021 og 17. november 2021.

I NOKUTSs fgrste vurdering var konklusjonen at Einar Granum Kunstfagskole ikke oppfylte
alle kravene til systematisk kvalitetsarbeid i regelverket, og fagskolen ble i vedtak av 15.
september 2021 palagt 8 dokumentere at den har rettet opp papekte mangler i henhold til
fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2, med frist 15. september 2022. Fagskolen sendte inn
dokumentasjon til NOKUT 12. september 2022.

Vurderingene i innstillingen er basert pa dokumentasjon som er mottatt fra fagskolen.
Oversikt over den skriftlige dokumentasjonen er tilgjengelig i elinnsyn — offentlig
offentlig elektronisk postjournal.

2.2 Regelverket

Fagskolenes kvalitetsarbeid er regulert i lov om hgyere yrkesfaglig utdanning
(fagskoleloven), fagskoleforskriften § 49 og fagskoletilsynsforskriften kapittel 4. Krav til
fagskolens kvalitetsarbeid.

Fagskoleloven § 4 tredje avsnitt

Fagskoler skal ha tilfredsstillende interne systemer for kvalitetssikring. Studentevalueringer
skal innga i disse systemene. Departementet gir forskrift om krav til
kvalitetssikringssystemer og kvalitetsarbeid.

Fagskoleforskriften § 49 fgrste avsnitt

Fagskoler skal ha et tilfredsstillende internt system for kvalitetssikring av utdanningen som
bidrar til kvalitetsutvikling, forbedringer og fagskoleutdanningens yrkesrelevans, gir
tilfredsstillende dokumentasjon av kvalitetsarbeidet ved institusjonen og avdekker
eventuell sviktende kvalitet i fagskoleutdanningen.
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Fagskoleforskriften § 49 fjerde avsnitt

Dersom NOKUT i forbindelse med et tilsyn med kvalitetsarbeidet finner at dette ikke er
tilfredsstillende ved en fagskole som gir akkreditert fagskoleutdanning, skal fagskolen gis
palegg om a rette opp forholdene innen en frist pa inntil ett ar. Dersom NOKUT etter nytt
tilsyn finner at kvalitetsarbeidet fortsatt ikke er tilfredsstillende, skal NOKUT treffe vedtak
som fratar fagskolen retten til a sgke om akkreditering av nye fagskoleutdanninger.
Fagskolen kan kreve nytt tilsyn med kvalitetsarbeidet nar det har gatt ett ar etter at retten
til 8 spke om akkreditering av fagskoleutdanning ble trukket tilbake.

Fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2 gir utfyllende bestemmelser til
fagskoleforskriftens bestemmelser om fagskolenes kvalitetsarbeid i § 49. Kravene i
fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2 gar frem i kapittel 4 i denne rapporten.

NOKUT - Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen



Einar Granum Kunstfagskole Tilsynsrapport

3 Om Einar Granum Kunstfagskole

3.1 Fagskoleutdanninger, studiesteder og studenter

Studietilbud Studiepoeng [Studiested [Undervisningsform [Studenter hgst 2020
Visuelle kunstfag (120 Oslo Stedbasert 130

3.2 Fagskolens presentasjon
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4 Forste vurdering av kvalitetsarbeidet

4.1 Overordnet drgfting av kvalitetsarbeidet ved Einar
Granum Kunstfagskole

Einar Granum Kunstfagskole har etablert et system for kvalitetsarbeidet

som sikrer innhenting av informasjon fra mange relevante aktgrer. Fagskolen
dokumenterer at ledelsen jevnlig analyserer utdanningskvaliteten pa bakgrunn av
kvalitetsarbeidet og rapporterer om utdanningens kvalitet til fagskolens styre. Det er
tydelig av dokumentasjonen at det foregar mye godt uformelt kvalitetsarbeid ved
fagskolen, med flere arenaer hvor studenter og faglaerere diskuterer

utdanningskvalitet. Fagskolens system for kvalitetssikring har likevel noen mangler, og deler
av kvalitetsarbeidet er ikke tilstrekkelig dokumentert.

Fagskolens system for kvalitetssikring er utformet som en tabelloversikt. Systemet viser
fagskolens mal for kvalitetsarbeidet og utdanningens kvalitet, og det viser ssmmenhengen
mellom de ulike elementene i kvalitetsarbeidet. Kvalitetssystemet beskriver ikke alle
sentrale deler av kvalitetsarbeidet. Noen av beskrivelsene i tabellen er ogsa

mangelfulle, spesielt beskrivelsene av ansvarsforhold og rapporteringslinjer. Mangelen

pa overordnede beskrivelser av kvalitetsarbeidet i systembeskrivelsen gjgr det vanskelig a
fa en overordnet forstaelse av hvordan kvalitetsarbeidet er organisert og skal gjennomfgres
i praksis. Fagskolen kan videre med fordel gjennomga kvalitetsmalene og sikre at malene
som fastsettes i systembeskrivelsen, i sterkere grad gir retning for fagskolens
kvalitetsutvikling.

Fagskolen dokumenterer at ledelsen rapporterer om utdanningskvalitet til styret, og at
styret behandler arlige rapporter om utdanningens kvalitet. Styret har godkjent fagskolens
system for kvalitetsarbeid, men styrets ansvar for kvalitetsarbeidet er ikke beskrevet i
systembeskrivelsen. Dokumentasjonen gir inntrykk av at Einar Granum Kunstfagskole har
en kultur for tett samarbeid og dialog om utdanningen mellom ledelse, fagleerere og
studenter, og gjennom et aktivt studentdemokrati. Faglaerere og studenter deltar i
kvalitetsslgyfen ved faste evalueringer i kvalitetsarbeidet. Fagskolen har en mgtestruktur
hvor fagleerere og studenter diskuterer utdanningskvalitet i ulike mgter gijennom
studiedret. Dette er gode arenaer for involvering av studenter og ansatte i
kvalitetsarbeidet.

Fagskolen dokumenterer at den innhenter informasjon om utdanningens kvalitet fra
studenter, ansatte, yrkesfeltet andre relevante aktgrer, og at informasjonen brukes til a
vurdere om utdanningen oppnar fagskolens mal for kvalitet. Fagskolen dokumenterer ikke
at den innhenter resultater fra internkontrollen som del av det systematiske
kvalitetsarbeidet.
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Einar Granum Kunstfagskole dokumenterer at den vurderer kvaliteten i utdanningen opp
mot kvalitetsmalene pa bakgrunn av informasjon fra kvalitetsarbeidet. Kvalitetsrapportene
viser at fagskolen iverksetter tiltak for utvikling og forbedring av utdanningen pa bakgrunn
av kvalitetsarbeidet. Systembeskrivelsen viser derimot ikke hvordan resultater fra
evalueringer og tiltaksplaner systematisk skal dokumenteres og rapporteres videre til
styret, eller hva som er fagskolens ordninger for & avdekke og rette opp sviktende kvalitet i
utdanningen.

4.2 Vurderinger og konklusjoner

§ 4-2 Fagskolens system for kvalitetssikring

§ 4-2 Systemet for kvalitetssikring er fagskolens verktgy for a gjennomfgre
kvalitetsarbeidet, jf. Fagskoleforskriften § 49. Fagskolens beskrivelse av systemet for
kvalitetssikring skal vise malene for kvalitetsarbeidet, hvordan arbeidet skal giennomfgres,
ansvarsforholdene og rapporteringslinjene.

Vurdering

I henhold til fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2 skal fagskolen fastsette mal for
kvaliteten i utdanningen, og fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring skal vise
malene for kvalitetsarbeidet. Bade malene for kvalitetsarbeidet og malene for kvalitet i
utdanningen inngar i fagskolens system for kvalitetssikring, og vi har derfor vurdert disse
kravene samlet i dette kapittelet.

Malene for kvalitetsarbeidet og mal for kvalitet i utdanningen

Einar Granum Kunstfagskoles beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser mal for
kvalitetsarbeidet og mal for utdanningens kvalitet. | fagskolens system for kvalitetssikring er
det formulert flere mal for kvalitetsarbeidet eller for utdanningens kvalitet, som er knyttet
til felgende omrader: 1) opptak og gjennomstrgmming, 2) laeringsmilj@g, undervisning og
veiledning, 3) arbeidsmiljp og kompetanse, 4) vurderingsformer og 5) relevans. |
redegjgrelsen til NOKUT gar det frem at malene styrer rapporteringen og kvalitetsarbeidet
ved fagskolen, og at malene star pa dagsorden i de ukentlige administrasjonsmgtene.

| de arlige kvalitetsrapportene star det at fagskolens mal for kvalitetssikring kan
oppsummeres i fglgende tre punkter: 1) gode rutiner, 2) hgy kvalitetskultur og 3) hgy
kunstfaglig og pedagogisk kompetanse i fagstaben. Disse tre punktene inngar ikke i malene i
fagskolens system for kvalitetssikring, og det er malene i systembeskrivelsen som ligger til
grunn for vurdering og tiltak i kvalitetsrapportene.

Hoveddelen av malene som er fastsatt i fagskolens system for kvalitetssikring, er formulert
som prosessmal for kvalitetsarbeidet. For eksempel: «Laererne deltar i a sikre kvaliteten i
skolens undervisningstilbud», «Studentene bruker ITL til 3 orientere seg», «Eksterne
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sensorer skal bidra til a fa frem styrker og svakheter ved utdanningen» og «Skolen skal
jobbe for et utvidet og aktivt nettverk for a sikre kvaliteten i studietilbudet». De malene
fagskolen har satt for kvalitetsarbeidet er i liten grad formulert som mal, men fremstar mer
som prosessbeskrivelser, prosedyrer eller sjekkpunkter for kvalitetsarbeidet. Flere av
malene er videre knyttet til drift av utdanningen. Det gjgr det litt uklart hva styret skal
forholde seg til nar det skal vurdere utdanningens kvalitet opp mot fagskolens kvalitetsmal.

I henhold til fagskoletilsynsforskriften § 4-1 skal fagskolen utforme mal for kvaliteten i
utdanningen, i form av noen ambisjoner for utdanningens kvalitet som fagskolen kan
vurdere kvaliteten i selve utdanningen opp mot. Disse malene vil vaere retningsgivende for
fagskolens kvalitetsutvikling, og kvalitetsarbeidet skal innrettes slik at fagskolen kan bruke
informasjon og indikatorer om kvalitet til 8 vurdere i hvilken grad den oppnar
kvalitetsmalene. Noen av malene Einar Granum Kunstfagskole har fastsatt, er formulert
som slike ambisjoner for utdanningens kvalitet. To av disse malene knytter seg til
studenttilfredshet: «Studentene er tilfredse med programmets leeringsutbytte» og
«Studentene er tilfredse med laeringsmiljget ved skolen». To mal knytter seg til opptak og
giennomstrgmning: «Skolen skal ha kvalifiserte sgkere som er motiverte for studiet» og
«Skolen skal ha god gjennomstremning og hgy produksjon av studiepoeng». Et av disse
malene knytter seg til utdanningens relevans: «Utdanningstilbudet skal veere aktuelt og
relevant for flere veivalg innen det visuelle kunstfeltet.»

Malene for leeringsutbytte og leeringsmiljg er spesifikt knyttet til studentenes tilfredshet.
Fagskolen kan dermed i liten grad bruke innhenting av informasjon fra andre kilder enn
studentene for a vurdere disse malene, slik de na er formulert. Eksempelvis kan
fagleerernes evalueringer av laeringsutbytte og laeringsmiljg i laererevalueringen i liten grad,
eller bare implisitt, si noe om studentenes tilfredshet med disse omradene. Vi anbefaler at
fagskolen formulerer litt mer overordnede kvalitetsmal som i mindre grad er knyttet til
spesifikke grupper eller spesifikke aktiviteter. Hvis malformuleringen for eksempel var

at «fagskolen har et godt fysisk og psykososialt laeringsmiljg», og at «undervisningen skal
gjennomfgres slik at studentene blir i stand til 3 oppna et godt laeringsutbytte», eller noe
lignende, istedenfor a knytte malet spesifikt til studentenes tilfredshet, ville fagskolen
kunne vurdere kvaliteten i leeringsmiljg og laeringsutbytte pa bakgrunn av informasjon fra
flere ulike kilder. Det ville gi fagskolen mulighet til 3 gjgre mer helhetlige analyser av flere
relevante sider av utdanningens kvalitet.

Informasjon og tilbakemeldinger som innhentes fra undervisningspersonalet, skal ifglge
fagskolens systembeskrivelse vurderes opp mot definerte mal under «Arbeidsmiljg og
kompetanse». Her er alle malene formulert som beskrivelser av prosesser for drift av
utdanningen eller kvalitetsarbeidet, knyttet til at laererne skal delta i a sikre kvaliteten i
undervisningstilbud, og at kurs- og emneplaner skal foreligge pa It’s Learning ved
semesterstart. Det er ikke formulert noen mal som er direkte relevante for selve kvaliteten i
utdanningen. Det er heller ikke formulert noen mal for kvaliteten i fagmiljget. Videre kan
spgrsmalene som i malen for laererevaluering som nevnt i liten grad knyttes til noen av
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malene i systembeskrivelsen, sa lenge malene for laeringsmiljg og laeringsutbytte er
spesifikt knyttet til studentenes tilfredshet. Det blir dermed litt uklart hvordan informasjon
fra de ansatte bidrar til vurdering av kvaliteten i utdanningen opp mot fagskolens mal for
kvalitet. Dette ma ogsa sees i sammenheng med var vurdering av innhenting av informasjon
fra ansatte i denne rapporten (se § 4-1).

Det fglger av fagskoleforskriften § 49 (1) at systemet for kvalitetssikring skal bidra til
«fagskoleutdanningens yrkesrelevans». Sett i lys av forskriftens klare ordlyd kan
fagskolens mal for utdanningens relevans fremsta noe vagt, slik at blir uklart hvordan
fagskolen skal vurdere i hvilken grad dette malet er oppnadd.

Det gar frem hvilke undersgkelser og evalueringer fagskolen skal giennomfgre for

3 innhente informasjon for de ulike malene. Arsrapportene er strukturert rundt kvalitets-
malene, og disse rapportene viser til innhentet informasjon og tilbakemeldinger for hvert
mal, som ogsa ligger til grunn for de arlige kvalitetsrapportenes planer og tiltak for
kommende studiear. Det gar derimot ikke frem av systembeskrivelsen eller annen innsendt
dokumentasjon noen fastsatte verdier eller indikatorer som kan indikere i hvilken grad de
ulike malene er nadd, eller som indikerer hva fagskolen anser som mangler eller svikt i
utdanningens kvalitet. Bruk av slike indikatorer kan vaere et godt virkemiddel for fagskolens
vurdering av om den oppnar sine fastsatte mal for kvalitet i utdanningen.

Einar Granum Kunstfagskole har fastsatt mal for utdanningens kvalitet og kvalitetsarbeidet

i fagskolens system for kvalitetssikring, og vi anser derfor at fagskolen oppfyller dette kravet
i fagskoletilsynsforskriften. Vi mener likevel at fagskolen kan komme frem til mal for kvalitet
som i enda stgrre grad kan bidra til fagskolens kvalitetsutvikling. Vi anbefaler at fagskolen
gjennomgar kvalitetsmalene for 3 sikre at malene er best mulig egnet for a oppna kvalitet

i utdanningen. Videre anbefaler vi at fagskolen fastsetter noen verdier eller indikatorer som
kan bidra til at den kan vurdere i hvilken grad den oppfyller kvalitetsmalene. | dette
arbeidet er det viktig at fagskolen sikrer at alle indikatorer, og den informasjonen som
innhentes fra ulike aktgrer og kilder, er relevante og egnet for a vurdere kvalitetsmalene.

Gjennomfgring
Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser ikke hvordan arbeidet skal
gjennomfgres.

Systembeskrivelsen er utformet som en tabell, med korte og konsise beskrivelser som er
angitt i egne kolonner for mal, arshjul, hvor arbeidet utfgres, hvordan arbeidet utfgres
(prosess), samt ansvar og rapporteringslinjer. Tabellformen viser ssmmenhengen mellom
ulike aktiviteter og elementer i kvalitetsarbeidet pa en oversiktlig mate, og de ulike malene
kobles til konkrete prosesser, aktiviteter, ansvar og rapporteringslinjer. Systembeskrivelsen
angir hva slags aktiviteter og prosesser som skal gjennomfgres i kvalitetsarbeidet, men
inneholder mindre utdypende informasjon om hvordan de ulike aktivitetene og prosessene
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skal gjennomfgres. Det vises heller ikke videre til rutiner, prosedyrebeskrivelser eller maler
som gir slike utdypende beskrivelser.

Fagskolens systembeskrivelse omfatter en blanding av beskrivelser av rene driftsoppgaver
pa én side (for eksempel knyttet til opptak, markedsfgring, vurdering av studentene osv.)
og beskrivelser av aktiviteter i selve kvalitetsarbeidet pa den andre siden (slik som ulike
former for evalueringer og mgter knyttet til vurdering av utdanningens kvalitet). Det gjgr
det litt vanskelig a navigere i dokumentet og finne frem til det som handler spesifikt om
fagskolens kvalitetsarbeid. Det beskrives ogsa ulike former for samtaler, dialoger og mgter,
men det gar i liten grad frem hva som er hensikten med de ulike samtalene og mgtene. Det
er heller ikke tydelig hvordan slike mgter og samtaler skal dokumenteres og fglges opp
videre i kvalitetsarbeidet. Det blir dermed litt uklart om disse aktivitetene dreier seg om
vurdering av studentene (drift av utdanningen) eller evaluering av utdanningens kvalitet
(kvalitetsarbeid). En fagskole kan velge a ha et integrert kvalitetssikringssystem, som bade
omfatter beskrivelser av driftsmessige forhold og beskrivelser av fagskolens systematiske
kvalitetsarbeid. Hvis fagskolen velger en slik Igsning, bgr det imidlertid ga tydelig frem
hvilke deler av systemet som dreier seg om driftsmessige forhold, og hvilke deler av
systemet som dreier seg om fagskolens systematiske arbeid for a evaluere, videreutvikle og
forbedre utdanningen.

Enkelte sentrale deler av kvalitetsarbeidet er ikke omfattet av fagskolens beskrivelse

av systemet for kvalitetssikring. Det gar ikke frem hvordan fagskolen skal innhente
resultater fra internkontrollen for & vurdere maloppnaelsen. Utarbeidelse og behandling av
ledelsens helhetlige vurdering av utdanningens kvalitet, i form av arlig kvalitetsrapport eller
lignende, er heller ikke beskrevet. Det er videre ikke beskrevet hvordan mangler og avvik i
utdanningen systematisk skal handteres og rettes opp med tiltak, og hvem som har ansvar
for iverksetting av eventuelle tiltak.

Systembeskrivelsen mangler mer overordnede beskrivelser av roller, ansvar og
rapporteringslinjer, og en beskrivelse av hvordan disse elementene inngar i et helhetlig
system for kvalitetssikring. Det fgrer til at man ma finlese de ulike boksene i tabellen pa
kryss og tvers hvis man vil fa en mer overordnet oversikt over hvilket ansvar som ligger
hos hvilke aktgrer, eller hvordan rapporteringslinjene fungerer pa tvers av ulike mal og
aktiviteter. Beskrivelsene i kolonnen for ansvar og rapporteringslinjer er dessuten tidvis
uklare, som vi beskriver naermere i vare vurderinger nedenfor. Samlet sett blir det derfor
utfordrende a fa en overordnet oversikt over hvordan kvalitetsarbeidet er organisert

og skal fungere i praksis.

Fagskolen har sendt inn dokumentet «Arshjul i arsplan (utkast)», som viser sentrale
aktiviteter i drift av utdanningen, inkludert ansvar. Dette dokumentet er et utdrag av

et arshjul og dekker kun perioden juli til september 2020. Utdraget omfatter heller ingen
aktiviteter i kvalitetsarbeidet og viser dermed ikke noen arlig syklus for de sentrale
aktivitetene i kvalitetsarbeidet eller kvalitetssystemet. Slik arshjulet na er utformet, blir
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det derfor uklart hvordan det inngar i kvalitetssystemet, og hvordan det bidrar til et
systematisk kvalitetsarbeid. Et fullstendig arshjul som viser fagskolens faste syklus for
sentrale aktiviteter i kvalitetsarbeidet, for eksempel for evalueringer, analyse, rapportering
og tiltak, vil kunne bidra til a synliggjgre systematikken og organiseringen av kvalitets-
arbeidet pa en bedre mate. Det kan ogsa bidra til at kvalitetssystemet blir mer oversiktlig og
brukervennlig for studenter og ansatte.

Fagskolen ma sikre at alle de sentrale delene av kvalitetsarbeidet inngar i beskrivelsen
av systemet for kvalitetssikring, og at det er tydelig hvordan sentrale aktiviteter og
prosesser i kvalitetsarbeidet skal gjennomfgres i praksis. Vi anbefaler ogsa at fagskolen
sorterer bedre mellom aktiviteter i kvalitetsarbeidet pa én side og det som er rene
driftsoppgaver pa den andre siden, og at arshjulet ogsa viser en fast syklus for
kvalitetsarbeidet og ikke bare for drift av utdanningen.

Ansvarsforhold
Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser ikke ansvarsfordelingen i
kvalitetsarbeidet.

Det inngar ingen rollebeskrivelser i systembeskrivelsen, men ansvarsfordelingen fremstilles
overordnet i en egen kolonne for «ansvar og rapporteringslinjer». | denne kolonnen er det
ofte skrevet inn flere aktgrer som har ansvar for samme mal og aktiviteter, eksempelvis
«Ansvarlige i samarbeid; studiekoordinator, leerere og rektor». Nar det gjelder
giennomfgring og oppfaelging av ulike aktiviteter i kvalitetsarbeidet, er det ingen konkrete
beskrivelser av hva som er ansvarsfordelingen innbyrdes mellom de ulike aktgrene.

Flere steder viser systembeskrivelsen helt generelt til «kansatte» i kolonnen for ansvar og
rapporteringslinjer, uten at det er presisert hvilke ansatte det gjelder. Det blir dermed
uklart hvilke roller som har ansvar for gjennomfgring av ulike evalueringer og
undersgkelser, sammenstillinger, analyse og rapportering, og hvem som har ansvar

for a iverksette tiltak hvis det avdekkes mangler i utdanningen. Nar fagskolen har sa
generelle henvisninger til ansvarsfordeling i kvalitetssystemet, og nar det er uklart hvordan
ansvar for ulike aktiviteter er fordelt innbyrdes mellom de ansatte, blir det vanskelig a fa
god oversikt over eget og andres ansvar i kvalitetsarbeidet.

Det er ingen beskrivelser av styrets ansvar i kvalitetsarbeidet i beskrivelsen av fagskolens
system for kvalitetssikring. Styret er ikke tegnet inn noe sted i kolonnen for ansvar og
rapporteringslinjer i kvalitetssystemet, og det inngar ingen rollebeskrivelse i fagskolens
system for kvalitetssikring som beskriver styrets ansvar for utdanningen og kvalitets-
arbeidet. Dette ma ses i sammenheng med var vurdering av § 4-1 og kravet til forankring av
kvalitetsarbeidet i styre og ledelse.

Samlet sett er var vurdering at fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring ikke i

tilstrekkelig grad viser ansvarsforholdene i kvalitetsarbeidet. Einar Granum Kunstfagskole er
en relativt liten fagskole, og dokumentasjonen viser at fagskolen i praksis gjennomfgrer
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mye godt kvalitetsarbeid. NOKUT ser at de som har et konkret ansvar i kvalitetsarbeidet i
fagskolens ledelse og administrasjon, har en grunnleggende forstaelse av organisering og
ansvarsfordeling i kvalitetsarbeidet, og at dette har fungert i praksis ved fagskolen. Kravene
om at ansvarsforhold og rapporteringslinjer skal ga frem i fagskolens beskrivelse av
systemet for kvalitetsarbeid, knytter seg imidlertid til fagskolens formelle kvalitetssikrings-
system, hvor ansvar, rapporteringslinjer og gjennomfgring i kvalitetsarbeidet skal ga klart
og tydelig frem. Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring skal ikke bare

vaere et verktgy for fagskolens administrasjon og ledelse. Systembeskrivelsen skal ogsa
vaere enkel a forsta og finne frem i for fagleerere, gjesteleerere, studenter og eventuelle nye
medarbeidere, som alle enkelt skal kunne fa oversikt over hvordan fagskolens kvalitets-
arbeid er organisert, og hvilket ansvar de selv og andre har i kvalitetsarbeidet.

Fagskolen ma ga gjennom skildringene av ansvar i systembeskrivelsen og sikre at det gar
tydelig frem hvordan ansvaret for ulike aktiviteter i kvalitetsarbeidet fordeles mellom de
ulike aktgrene ved fagskolen. Styrets ansvar og rolle i kvalitetsarbeidet ma ogsa ga frem av
systemet for kvalitetssikring. Vi anbefaler at fagskolen innarbeider en mer generell og
overordnet rollebeskrivelse for sentrale aktgrer i kvalitetsarbeidet, som et tillegg til
tabelloversikten, jamfgr var vurdering av kvalitetssystemets beskrivelse av giennomfgring
av kvalitetsarbeidet. Hvis det inngar en slik rollebeskrivelse i systembeskrivelsen, blir

det enklere a fa oversikt over organisering og ansvarsfordeling i kvalitetsarbeidet, uten

at leseren er ngdt til a finlese hele tabellen for a fa oversikt over det ansvaret som hviler pa
en bestemt rolle. P4 denne maten blir kvalitetssystemet ogsa mer brukervennlig og
oversiktlig.

Rapporteringslinjer
Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser ikke rapporteringslinjene.

Fagskolens system for kvalitetssikring viser at det skal innhentes informasjon gjennom ulike
former for evalueringer og undersgkelser. Det gar derimot ikke frem av systemet for
kvalitetssikring hvordan informasjonen som innhentes, skal sammenstilles, vurderes og
rapporteres videre. Som tidligere nevnt star det en del om vurderinger og evalueringer som
skal forega i mgter eller dialoger, men uten at det gar frem hva som er hensikten med
mgtene, og hvordan innspill og vurderinger fra slike mgter og samtaler skal dokumenteres
og fglges opp videre i kvalitetsarbeidet. | selve systembeskrivelsen er rapporteringslinjer og
ansvar satt i samme kolonne i tabellen, hvor det listes opp ulike aktgrer som har et ansvar
for en gitt oppgave eller prosess, men hvor det derimot ikke gar frem hvem de ulike
aktgrene skal rapportere videre til. Slik fagskolens system for kvalitetssikring na er
utformet, er det derfor vanskelig a fa gye pa kvalitetsslgyfen eller a fa god oversikt over
informasjonsflyten i fagskolens kvalitetsarbeid.

Det gar frem av dokumentasjonen at den arlige kvalitetsrapporten er en viktig del av
kvalitetsarbeidet, hvor ledelsen redegjor for sin overordnede vurdering av utdannings-
kvaliteten ved fagskolen. Utarbeidelse og behandling av den arlige kvalitetsrapporten ligger
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imidlertid ikke inne i selve systembeskrivelsen eller i arshjulet. Fagskolen har sendt inn
arlige kvalitetsrapporter for 2019 og 2020 som viser at fagskolen i praksis gjennomfgrer
helhetlige analyser av utdanningens kvalitet, pa bakgrunn av kunnskap som har kommet
frem i kvalitetsarbeidet. Det gar ogsa frem av rapporten for 2019 at den er godkjent i
fagskolens styre, og styreprotokoller viser at rapportene er behandlet i styret. Dette gar
imidlertid ikke frem av systembeskrivelsen.

Dokumentasjonen fra Einar Granum Kunstfagskole viser at rapporteringslinjene fungerer i
praksis, og at fagskolens ledelse rutinemessig rapporterer om utdanningens kvalitet til
fagskolens styre. Rapporteringslinjene i fagskolens kvalitetsarbeid gar derimot ikke tydelig
frem av fagskolens systembeskrivelse. Fagskolen ma sikre at det gar tydelig frem

av selve systembeskrivelsen hvordan informasjon om utdanningens kvalitet fra
kvalitetsarbeidet systematisk skal na ut til hele fagskolen, hele veien fra studenter og
faglaerere, via ledelsen og rektor opp til styret — og ned igjen til studenter og ansatte.

Delkonklusjoner
Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser mdlene for kvalitetsarbeidet.

Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser ikke hvordan arbeidet skal
gjennomfgres.

Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser ikke ansvarsforholdene.

Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser ikke rapporteringslinjene.
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§ 4-1 Fagskolens systematiske kvalitetsarbeid

§ 4-1 Fagskolens kvalitetsarbeid skal vaere forankret i fagskolens styre og ledelse.
Fagskolen skal involvere ansatte og studenter, inkludert eventuelle studentorganer,
i kvalitetsarbeidet.

Fagskolen skal fastsette mal for kvaliteten i utdanningen.

For a vurdere om hver enkelt utdanning nar malet for kvalitet, skal fagskolen systematisk
innhente

a. Informasjon fra studenter, ansatte, representanter fra yrkesfeltet og andre relevante
kilder

b. Resultater fra fagskolens internkontroll, jf. Fagskoleloven § 9 tredje ledd bokstav f.

Fagskolen skal bruke sin vurdering av kvaliteten til a rette opp sviktende kvalitet og
videreutvikle kvaliteten i utdanningen.

Vurdering

Forankring
Einar Granum Kunstfagskole dokumenterer at kvalitetsarbeidet er forankret i fagskolens
styre og ledelse.

Det gar frem av dokumentasjonen at fagskolens system for kvalitetssikring er godkjent av
fagskolens styre. Videre gar det frem av innsendte styreprotokoller at arsrapport for
utdanningskvalitet er behandlet i fagskolens styre, og at styret har vedtatt prioriteringer for
neste studiear. Styret er imidlertid fraveerende i skildringene av ansvar og rapporterings-
linjer i kvalitetsarbeidet som ligger i systembeskrivelsen, jamfg@r var vurdering av
ansvarsforhold og rapporteringslinjer under § 4-2. Som papekt i vurderingen av ansvar
under § 4-2 omfatter ikke systemet for kvalitetssikring ved fagskolen noen overordnede
rollebeskrivelser, og det er derfor vanskelig a fa en overordnet oversikt over hvilket ansvar i
kvalitetsarbeidet som hviler pa hvilke roller. Dette inkluderer hva som er ledelsen og styret
sitt ansvar for iverksetting av tiltak for utvikling og forbedring av utdanningens kvalitet.

Innsendte referater, protokoller og rapporter viser at ledelsen og styret diskuterer
utdanningskvaliteten, og at ledelsen rapporterer om utdanningskvalitet til styret. Vi ser
dermed at kvalitetsarbeidet i praksis er forankret i ledelsen og i styret. Styret og ledelsens
ansvar for utdanningskvaliteten og kvalitetsarbeidet bgr imidlertid ogsa ga frem i systemet
for kvalitetssikring, slik at det blir tydelig hvordan det formelle og systematiske
kvalitetsarbeidet er forankret i fagskolens styre og ledelse.
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Involvering

Kravet om at fagskolen skal involvere ansatte og studenter, og eventuelle studentorganer, i
kvalitetsarbeidet, kom inn i den nye fagskoleforskriften som gjelder fra hgsten 2020. Den
innsendte dokumentasjonen er i hovedsak produsert f@gr dette. Ettersom kravet er nytt, vil
vi i dette tilsynet primeert vektlegge om fagskolens kvalitetssikringssystem har tilrettelagt
for slik involvering i gijennomfgringen av kvalitetsarbeidet.

Ansatte

Det er et definert mal i kvalitetssystemet til Einar Granum Kunstfagskole at «lzerere deltar i
a sikre kvaliteten i skolens undervisningstilbud», og kvalitetssystemet viser blant annet til
evalueringer og drgfting pa leerermgter. | fagskolens redegjgrelse til NOKUT gar det frem at
ledelsen presenterer resultatene fra evalueringer i fora med studentrad, ansatte og

styret, og at diskusjon i slike fora bidrar til videreutvikling av utdanningstilbudet og
kvalitetsarbeidet. Dette kan vaere gode arenaer for involvering av ansatte og studenter i
kvalitetsarbeidet, men det er ikke like tydelig i systembeskrivelsen hvordan dette foregar
systematisk som del av det formelle og dokumenterte kvalitetsarbeidet.

Fagskolen har utarbeidet en mgtestruktur hvor fagleererne jevnlig involveres i diskusjoner
om utdanningskvalitet og kvalitetsarbeid. Det gar frem av dokumentasjonen at fagleererne
deltar i fire planleggingsmgter og fire laerermgter hvert ar, hvor agendaen omfatter
arsplanlegging, vurdering av emner og kurs, giennomgang av evalueringer, studentsaker og
visjoner for utvikling av skolen. Videre fglger det av systembeskrivelsen at leerermgter og
planleggingsdager er viktige arenaer for evaluering av utdanningstilbudet. Det gar ikke
frem i systembeskrivelsen om det foreligger en fast syklus for slike mgter, eller hvordan
resultater fra evaluering og drgfting i slike mgter dokumenteres og fglges opp videre.

Det finnes ingen egen rollebeskrivelse som beskriver faglaerernes rolle og ansvar for
kvalitetsarbeidet mer overordnet, men i systembeskrivelsen star leererne oppfert i
kolonnen for ansvar og rapporteringslinjer for flere ulike mal og prosesser. Blant annet
gjelder det for aktiviteter knyttet til drift av utdanning, veiledning og oppfglging av
studenter, evaluering og drgfting pa laerermgter samt implementering av tiltak i
undervisningen. | det innsendte dokumentet «Hovedlaerer-beskrivelser» gar det ogsa frem
at hovedlzerer gjennomfgrer individuelle samtaler og klassemgter, og at hovedlaerer
rapporterer videre til studiekoordinator for & bidra til et godt leeringsmilj@. Det er uklart i
hvilken grad de individuelle samtalene primaert er fagleererens evaluering av studenten
(drift av utdanningen), eller om samtalene snarere utgjgr studentens muntlige evaluering
av utdanningen til faglaerer (kvalitetsarbeid).

Fagskolen har sendt inn agenda for og referat fra leerermgter hvor kvalitetsarbeid og
utdanningskvalitet star pa agendaen, blant annet revidering ev emne- og kursbeskrivelser,
presentasjon fra studentevaluering og Studiebarometeret, samt presentasjon av kvalitets-
rapporten. Vi ser dermed at arsrapporten og evaluering er lagt frem for de ansatte, men det
kunne med fordel ha gatt klart frem i systembeskrivelsen at dette arbeidet foregar
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systematisk. Det gar frem av systembeskrivelsen at resultater fra ulike evalueringer skal
drgftes i leerermgter/fagstab og i studentrad, men det gar ikke tydelig frem hvordan disse
drgftingene dokumenteres og rapporteres videre i det systematiske kvalitetsarbeidet.

Det er mye bruk av gjestelaerere ved fagskolen, og i redegjgrelsen til NOKUT star det at
fagskolen har «gjestelaerer-evalueringer». Det gar derimot ikke frem i systembeskrivelsen
hva slags evalueringer dette dreier seg om, hvor systematisk slike evalueringer
giennomfgres, eller hvordan resultatene brukes i kvalitetsarbeidet (for eksempel til
vurdering av utdanningens relevans).

| sum gir dokumentasjonen inntrykk av at det er flere arenaer og fora ved Einar Granum
Kunstfagskole som sikrer god involvering av de ansatte. Vi anbefaler likevel fagskolen a
tydeliggjgre i systemet for kvalitetssikring hvordan slike arenaer og fora inngar som del av
det systematiske og dokumenterte kvalitetsarbeidet, og hvordan resultater fra evaluering
og drgfting blant de ansatte systematisk dokumenteres og fglges opp videre i fagskolens
kvalitetsarbeid.

Studenter

Det er et eget mal i systembeskrivelsen til Einar Granum Kunstfagskole at «det er kort vei
fra student til tillitsvalgte, laerere, ansatte og ledelse». Dette skal sikres ved faste
studentradsmgter én til fire ganger per maned, hovedlaerers samtaler med studenter om
leringsmiljp og faglig utvikling, manedlige allmgter samt ulike former for evalueringer. Det
gar ogsa frem av hovedlaerer-beskrivelsen at det giennomfgres klassemgter med
hovedlarer. Det gar ikke tydelig frem av systembeskrivelsen eller gvrig dokumentasjon fra
fagskolen hvordan resultater fra analyse av utdanningskvaliteten og eventuelle tiltaksplaner
gjores tilgjengelig for studentene.

Systembeskrivelsen og innsendt studentevaluering fra hgsten 2020 viser at student-
evalueringer inngar i kvalitetssystemet. Det er litt uklart i systemet for kvalitetssikring hvor
systematisk studentevalueringene gjennomfgres, men det star at “ledelsen bestemmer
syklus og objekt for evaluering”. Studiebarometeret ligger ogsa inne i systembeskrivelsen
som del av det formelle og systematiske kvalitetsarbeidet.

Fagskolen har et eget studentorgan, og det gar frem i systembeskrivelsen at ledelsen har
faste mgter med studentradet flere ganger i maneden. | fagskolens redegjgrelse til NOKUT
gar det ogsa frem at leder og nestleder i studentrddet mgter rektor og studiekoordinator
etter hvert studentradsmgte for a8 gjennomga sakene, at det skrives referat fra disse
mgtene, og at sakene tas videre med laerere og administrasjon. Dette gar ikke frem av
systembeskrivelsen, og det kunne gjerne ha vaert beskrevet der for & synliggjgre hvordan
studentrad og studenttillitsvalgte systematisk involveres i kvalitetsarbeidet.

| Studiebarometeret for 2019 og 2020 skarer studentene ved fagskolen hgyere enn
landssnittet pa spgrsmal knyttet til medvirkning gjennom tillitsvalgte, og tilsvarende i
spgrsmal om studentenes mulighet for a gi tilbakemelding pa innhold og opplegg i studiet.

NOKUT - Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen 21



Einar Granum Kunstfagskole Tilsynsrapport

Dokumentasjonen fra Einar Granum Kunstfagskole viser at fagskolen har en kultur for
tett dialog og samarbeid om utdanningen mellom ledelse, fagleerere og studenter, og
gjennom et aktivt studentdemokrati. Mye av kvalitetsarbeidet foregar tilsynelatende
uformelt, mens deler av arbeidet ogsa er beskrevet i systembeskrivelsen. Pa bakgrunn av
systembeskrivelsen, fagskolens redegjgrelse til NOKUT og innsendte agendaer og referater
fra ulike mgter, ser vi at fagskolen har en fast mgtestruktur som sikrer at bade
faglaerere, studenter og studentrad jevnlig kan diskutere saker som angar studentene og
utdanningskvaliteten. Dette er gode arenaer for a sikre aktiv involvering av ansatte og
studenter i kvalitetsarbeidet, i tillegg til de evalueringene og rapporteringene som ligger i
kvalitetssystemet. Det kan imidlertid med fordel komme enda tydeligere frem i selve
systembeskrivelsen hvordan denne mgtestrukturen bidrar i det systematiske
kvalitetsarbeidet. Fagskolen bgr videre vise i systembeskrivelsen hvordan den sikrer

at resultater fra analyse av utdannings-kvaliteten med tilhgrende tiltaksplaner gjgres
tilgjengelig for studentene og de ansatte.

Mal

Fagskolen har fastsatt malene for utdanningen i systembeskrivelsen. Dette gar frem i
beskrivelsen av fagskolens system for kvalitetssikring, og vi har derfor vurdert malene for
utdanningens kvalitet sammen med vurdering av malene for kvalitetsarbeidet under § 4-2 i
denne rapporten.

Innhenting av informasjon

| Einar Granum Kunstfagskoles system for kvalitetssikring vises det til ulike former for
innhenting av informasjon og evaluering knyttet til ulike kvalitetsmal. Inndelingen av
systembeskrivelsen knytter hvert malomrade til vurdering fra én spesifikk gruppe (for
eksempel «2. Leeringsmilj@, undervisning og veiledning (studentenes evaluering av
utdanningstilbudet»). For a kunne gjgre balanserte og helhetlige vurderinger av
utdanningens kvalitet opp mot de ulike kvalitetsmalene er det viktig at fagskolen
innhenter informasjon og tilbakemeldinger fra flere ulike aktgrer for vurdering av hvert
kvalitetsmal. Dette ma ogsa sees i sammenheng med var vurdering av mal under § 4-2.

Studenter

Einar Granum Kunstfagskole dokumenterer at den innhenter informasjon om kvaliteten i
utdanningen fra studenter, blant annet ved gjennomfgrt studentevaluering fra hgsten
2020. Spgrsmalene i studentevalueringen er delvis relevante for a vurdere kvalitetsmalene
som er formulert i fagskolens system for kvalitetssikring. De innsendte kvalitetsrapportene
for 2019 og 2020 viser til resultater fra studentevalueringer og Studiebarometeret og
knytter disse til kvalitetsmal i fagskolens system for kvalitetsarbeid. Det gar ogsa frem i
systembeskrivelsen at fagskolen jobber for at flest mulig studenter besvarer det arlige
Studiebarometeret, og at resultatene gjennomgas med «ansatte» og med studentradet.
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Det gar frem av systembeskrivelsen at det skal giennomfgres «kurs-, emne-, leerer- og
semesterevalueringer», at «ledelsen beslutter hvilke Kurs, emne og semester som bgr veere
gjenstand for evaluering», og at tidspunkt for evaluering skal legges i undervisningsplanen. |
kolonnen for arshjul gar det frem at dette skal skje «manedlig», men det er uklart hva
«manedlig» viser til. Det er uklart om det er evalueringene som skal gjennomfgres
manedlig, om ledelsen manedlig vurderer hvilke evalueringer som skal settes i gang, eller
om «manedlig» snarere viser til mgter i fagstab eller iverksetting av endringer. Det blir
dermed uklart hva som er syklusen for slike evalueringer, og pa hvilket grunnlag det velges
ut hvilke kurs, emner og semestre som skal evalueres.

| hovedlzererbeskrivelsene gar det ogsa frem at hovedlzerer skal giennomfgre individuelle
samtaler med studenter i tillegg til klassemgter, og at hovedlzerer rapporterer til
studiekoordinator om laeringsmiljg. Det er imidlertid uklart hva som er tema for de
individuelle samtalene, og om formalet med samtalene er at hovedlzerer

evaluerer studentene, eller at studentene evaluerer utdanningen.

Ansatte

Fagskolen dokumenterer at den innhenter informasjon fra ansatte, i form av beskrivelse av
undervisningspersonalets evaluering og mal for leererevaluering for hgsten 2020. De
innsendte kvalitetsrapportene for 2019 og 2020 viser til resultater i leererevalueringen og
arbeidsmiljpundersgkelsen, og knytter disse til vurdering av kvalitetsmal i fagskolens
system for kvalitetsarbeid.

I malen for leererevaluering for skolearet 2020 stilles leererne en rekke spgrsmal om
tilfredshet med eget arbeidsmiljg og egen undervisningskompetanse. Leererne blir ogsa
bedt om a evaluere studentenes faglige utvikling og arbeidsinnsats. Det er vanskelig a
knytte spgrsmalene som stilles i malen for laererevaluering til vurdering av kvalitetsmalene
som ligger i systembeskrivelsen, og det fremstar dermed litt uklart hvordan innhenting av
informasjon fra laererne kan brukes til 8 vurdere maloppnaelsen. Dette ma sees i
sammenheng med var vurdering av mal under § 4-2 og var anbefaling om a utforme mer
overordnede mal som ikke knyttes til spesifikke grupper. Vi anbefaler at Einar Granum
Kunstfagskole gjennomgar sine maler for innhenting av informasjon fra ansatte, for a sikre
at informasjonen fagskolen innhenter er mest mulig relevant og egnet til 3 vurdere malene
for kvalitet som ligger i fagskolens system for kvalitetssikring.

| systembeskrivelsen gar det frem at det «gjennom aret» (annenhver maned) skal «avsettes
tilstrekkelig tid til evaluering av utdanningstilbudet». Utdanningstilbudet skal drgftes pa
planleggingsdager og i leerermgter. | likhet med studentevalueringer gar det frem at
«ledelsen beslutter hvilke Kurs, emne og semester som bgr vaere gjenstand for evaluering»,
og at eventuelle ngdvendige endringer og justeringer iverksettes i undervisningen. Det er
dermed noe uklart hva som er fagskolens faste syklus for laererevalueringer, og hvor
systematisk disse evalueringene gjennomfgres. Det er ogsa uklart hvilke typer tilbake-
meldinger som skal lede til iverksetting av «endringer og justeringer i undervisningen». Vi

NOKUT - Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen 23



Einar Granum Kunstfagskole Tilsynsrapport

anbefaler at fagskolen gjgr det tydeligere i systembeskrivelsen hva som er fast syklus for
giennomfgring av evalueringer fra ansatte, og hvordan slike evalueringer fglges opp i det
systematiske kvalitetsarbeidet.

Representanter fra yrkesfeltet

| systembeskrivelsen vises det til relevansundersgkelser blant tidligere studenter og
sensorevalueringer for innhenting av informasjon og vurdering av maloppnaelsen for malet
om at «utdanningstilbudet skal vaere aktuelt og relevant for flere veivalg innen det visuelle
kunstfeltet». | systembeskrivelsen gar det frem at relevansundersgkelser fra tidligere
studenter gjennomfgres annethvert ar, og fagskolen har sendt inn et eksempel pa en
gjiennomfgrt relevansevaluering. Tidligere studenter som har fatt arbeid i relevant

yrkesfelt kan gi tilbakemeldinger om utdanningens relevans, men det er ikke alle studenter
som vil veere i arbeid i relevant yrkesfelt etter endt utdanning. Fagskolen har ogsa sendt inn
mal for arlige sensorevalueringer. | sensorevalueringene skal sensorene, som selv er aktive
kunstnere, blant annet evaluere utdanningens aktualitet og relevans. Vi anser derfor at
fagskolen oppfyller kravet om innhenting av informasjon fra representanter i yrkesfeltet for
a vurdere maloppnaelsen. Det er likevel litt uklart hvordan fagskolen skal bruke innhentet
informasjon til & vurdere i hvilken grad dette malet er oppnadd, siden malet for
utdanningens relevans fremstar noe vagt, jamfgr var vurdering av mal under § 4-2 i denne
rapporten.

Det gar frem av de arlige kvalitetsrapportene at fagskolens faste stab er yrkesaktive
kunstnere eller aktgrer i kunstfeltet, og at fagskolen ogsa bruker mange gjestelaerere fra
kunstfeltet i undervisningen. En slik sammensetning av fagmiljget, hvor en stor del av
undervisningspersonalet selv er aktive i det kunstfaglige yrkesfeltet, bidrar til a sikre at
utdanningen er aktuelle og relevante. Sa vidt vi kan se, innhenter fagskolen imidlertid ikke
gjestelaerernes syn pa utdanningens relevans som del av det systematiske
kvalitetsarbeidet.

Tidligere studenter som har fatt arbeid i relevant yrkesfelt, sensorer og gjestelaerere fra
kunstfeltet kan bidra med verdifulle innspill om utdanningens relevans. Alle disse

aktgrene har imidlertid en tilknytning til Einar Granum Kunstfagskole. Det gar ikke frem av
dokumentasjonen om eller hvordan fagskolen systematisk innhenter vurderinger av utdann
ingens relevans som skal brukes til 8 vurdere maloppnaelse, fra andre enn tidligere
studenter og sensorer. Hvis fagskolen i stgrre utstrekning ogsa systematisk innhenter
informasjon om utdanningens relevans fra eksterne representanter fra yrkesfeltet, vil den
ha enda bedre forutsetninger for a kunne vurdere og videreutvikle utdanningens relevans.

Andre relevante kilder

I tillegg til de kildene som er nevnt i forskriften, har Einar Granum Kunstfagskole
dokumentert at den innhenter informasjon om kvaliteten i utdanningen fra DBH (data om
gjiennomstrgmming og studiepoengproduksjon) og fra sensorer.
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| systembeskrivelsen ligger en ryddig og oversiktlig beskrivelse av innhenting av
sensorevalueringer for eksterne sensorer. Slike evalueringer gjennomfgres i juni og
september i forbindelse med sensur, og resultater drgftes pa administrasjonsmgte og
laerermgte. Rektor har ansvar for gjennomfgring og analyse i samarbeid med lzerere og
studiekoordinatorer. | innsendt mal for sensorevaluering ligger spgrsmal til evaluering av
blant annet studentenes niva, vurderingsordningene og utdanningens aktualitet og
relevans.

Innhenting av resultater fra fagskolens internkontroll
Vi kan ikke se at Einar Granum Kunstfagskole systematisk innhenter resultater fra
fagskolens internkontroll.

Fagskoleloven § 9 tredje avsnitt bokstav f palegger fagskoler a ha internkontroll, som er
definert som «systematiske kontrolltiltak» for a sikre at «virksomheten drives i samsvar
med gjeldende lover og regler». Dette er rutinemessige kontrolltiltak for a sikre at fagskolen
drives i samsvar med krav fastsatt i eller i medhold av lov. Videre palegger
fagskoletilsynsforskriften § 4-1 fagskolene a «systematisk innhente [...] resultater fra
fagskolens internkontroll». | dette tilsynet kontrollerer vi kun kravet om a hente inn
resultater fra internkontrollen, og ikke om fagskolens internkontroll som helhet oppfyller
lovens krav. Likevel ma fagskolen, for a oppfylle kravet i fagskoletilsynsforskriften, etablere
og sgrge for a gjennomfgre internkontroll, slik at institusjonen kan hente ut resultater fra
denne kontrollen.

Fagskoletilsynsforskriften § 4-1 tredje avsnitt bokstav b inneholder to overordnede krav.
For det fgrste ma fagskolen innhente relevante resultater for malene fagskolen har satt for
kvalitet i utdanningen, jamfgr fagskoletilsynsforskriften § 4-1 andre avsnitt. Her er det opp
til fagskolens skjgnn @ bestemme hvilke resultater fra internkontrollen som er relevante for
de malene fagskolen har satt seg. For det andre ma innhentingen skje «systematisk». |
dette ligger det et krav om regelmessig innhenting. | kvalitetssystemet ma fagskolen ta
stilling til hva som skal hentes inn fra internkontrollen for de ulike malene, nar
innhentingen skal skje, hvem som har ansvaret for innhentingen, og fremgangsmaten. Slik
kan fagskolen sikre at resultatene inngdr sammen med de andre informasjonskildene i
vurderingen av om malene er nadd.

Fagskolen skal gjennom kvalitetsarbeidet kunne dokumentere at den har brukt resultater
fra internkontrollen for a vurdere noen av de malene den har satt for kvalitet i
utdanningen. Et eksempel pa innhenting av resultater fra internkontrollen kan vaere at
fagskolen henter inn resultater fra internkontrollen med fagskoletilsynsforskriften § 2-3 om
fagmiljget. Fagskolen bruker deretter resultatene, sammen med informasjon fra andre
kilder, til 3 vurdere om egne mal om fagmiljgets kompetanse er nadd. Et annet eksempel
kan veere at fagskolen henter inn resultater fra internkontrollen med
fagskoletilsynsforskriften § 2-1 f@grste avsnitt om samarbeid og yrkesrelevans i utdanningen.
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Fagskolen bruker deretter resultatene, sammen med informasjon fra andre kilder, til 3
vurdere om fagskolens egne mal om yrkesrelevant fagskoleutdanning er nadd.

Rette opp sviktende kvalitet og videreutvikle kvaliteten i utdanningen

De innsendte arlige kvalitetsrapportene fra Einar Granum Kunstfagskole for studiearene
2018-19 og 2019-20, sammen med tabelloversikten over kvalitetsarbeidet i system-
beskrivelsen, viser at fagskolen jevnlig vurderer kvaliteten i utdanningen, og at

den iverksetter tiltak for videreutvikling og forbedring av utdanningen.

De arlige kvalitetsrapportene er strukturert rundt kvalitetsmalene i systembeskrivelsen. |
rapportene beskrives og vurderes maloppnaelse for hvert enkelt malomrade i
kvalitetssikringssystemet, med beskrivelse av hva fagskolen anser som tilfredsstillende
maloppnaelse, og hvilke omrader som kan bli bedre. | rapportene er det er en egen kolonne
for planer og tiltak for kommende studiear, som knyttes til hvert av malomradene. Denne
strukturen i kvalitetsrapportene binder elementene i kvalitetsarbeidet tydelig sammen, slik
at det blir en rgd trad mellom malene og aktivitetene som ligger i kvalitetssystemet, og hva
fagskolens ledelse rapporterer pa i den arlige kvalitetsrapporten. Kvalitetsrapporten ligger
til grunn for vurdering av tiltak for forbedring og videreutvikling. Vi anser derfor at
fagskolen tydelig dokumenterer at den bruker sin vurdering av utdanningens kvalitet til a
videreutvikle og forbedre utdanningskvaliteten.

Selve analysene i de arlige kvalitetsrapportene har likevel et forbedringspotensial. |
rapporteringen om «studentenes evaluering av studietilbudet» vises det kun til resultater
i Studiebarometeret, mens resultater fra fagskolens interne studentevalueringer ikke
trekkes inn i vurderingene. For undervisningspersonalets evaluering av undervisnings-
tilbudet handler bade beskrivelsen og vurderingene i rapportene om aktiviteter som er
giennomfgrt i Igpet av studiearet, men fagleerernes vurderinger av styrker og svakheter i
utdanningen blir ikke beskrevet. | beskrivelsene av eksterne sensorers evaluering av
undervisningstilbudet viser fagskolen til resultater fra sensorevalueringene, men det star i
rapporten at «fa sensorer gir tilbakemeldinger pa eventuelle svakheter i studietilbudet».
Planene for kommende studiear handler om ordninger for sensor snarere enn om
utdanningens kvalitet. | rapporteringen om «Aktgrer i yrkesfeltet evaluering av
undervisningstilbudet» viser fagskolen mest til giennomfgrte aktiviteter i forrige

studiear og noen styrker og svakheter i utdanningen som belyses i relevansundersgkelsen,
men det er lite analyse av selve utdanningskvaliteten.

Fra innsendte evalueringer, referater og arsrapporter ser vi at fagskolen i praksis
giennomfgrer evalueringer og analyser av utdanningens kvalitet. Evalueringene og
analysene behandles i relevante fora, bade for faglig ansatte og i styret, men det gar ikke
klart frem av fagskolens system for kvalitetssikring, jamfgr var vurdering av rapporterings-
linjer under § 4-2. Det er heller ikke tydelig beskrevet i systembeskrivelsen hvordan
fagskolen systematisk avdekker og retter opp eventuell sviktende kvalitet i utdanningen
som del av det formelle og dokumenterte kvalitetsarbeidet. Som vi har skrevet i var
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vurdering av mal under § 4-2, har ikke fagskolen fastsatt verdier eller indikatorer i
systembeskrivelsen som viser hva fagskolen anser som mangler eller svikt i utdanningens
kvalitet. Det gar frem i systembeskrivelsen at fagskolen legger opp til fortigpende dialog
med studenter og laerere («spontane samtaler»), som skal handteres med «analyse og
umiddelbare tiltak». Det er derimot ikke beskrevet hva slags type tilbakemeldinger som
krever umiddelbare tiltak, hvem som har ansvar for a beslutte og iverksette slike tiltak, eller
hvordan dette skal dokumenteres og fglges opp videre.

Det er ikke avdekket sviktende kvalitet ved Einar Granum Kunstfagskole, og vi har ingen
indikasjoner pa at det er sviktende kvalitet ved fagskolen. Fagskolen ma imidlertid
dokumentere at den har et system for G avdekke eventuell sviktende kvalitet, og at den har
faste prosedyrer for a rette opp slik svikt dersom fagskolen avdekker det.

Delkonklusjoner
Fagskolens kvalitetsarbeid er forankret i fagskolens styre og ledelse.

Fagskolen har dokumentert at den involverer ansatte og studenter, inkludert eventuelle
studentorganer, i kvalitetsarbeidet.

Fagskolen har fastsatt mal for kvaliteten i utdanningen.

Fagskolen har dokumentert at den for G vurdere om hver enkelt utdanning ndr mdlet for
kvalitet, systematisk innhenter a. informasjon fra studenter, ansatte, representanter fra
yrkesfeltet og andre relevante kilder

Fagskolen har ikke dokumentert at den for G vurdere om hver enkelt utdanning ndr malet
for kvalitet, systematisk innhenter b. resultater fra fagskolens internkontroll,
if. fagskoleloven § 9 tredje ledd bokstav f.

Fagskolen har ikke dokumentert at den bruker sin vurdering av kvaliteten til G rette opp
sviktende kvalitet.

Fagskolen har dokumentert at den bruker sin vurdering til G videreutvikle kvaliteten
i utdanningen.
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Konklusjon
Alle kravene i fagskoletilsynsforskriften §§ 4-2 fgrste avsnitt og 4-1 er ikke oppfylt:

§ 4-2. Fagskolens system for kvalitetssikring
Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser ikke hvordan arbeidet skal
gjennomfgres.

Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser ikke ansvarsforholdene.
Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring viser ikke rapporteringslinjene.

§ 4-1. Fagskolens systematiske kvalitetsarbeid

Fagskolen har ikke dokumentert at den for G vurdere om hver enkelt utdanning ndr malet
for kvalitet, systematisk innhenter b. resultater fra fagskolens internkontroll,

jf. fagskoleloven § 9 tredje ledd bokstav f.

Fagskolen har ikke dokumentert at den bruker sin vurdering av kvaliteten til G rette opp
sviktende kvalitet.

4.3 Vurdering av tilleggskravene

Fagskoleloven § 14 a. Studentombud f@rste avsnitt

§ 14 a. Styret skal sgrge for at alle fagskolestudenter har tilgang til et studentombud.

Einar Granum Kunstfagskole har dokumentert avtale om studentombud med Forum for
kunstfaglig utdanning og at alle fagskolestudentene ved fagskolen har tilgang til et
studentombud.

Fagskoleloven § 21 Avsluttende vurdering, eksamen og sensur fgrste
avsnitt, siste setning

§ 21 Det skal veere en ekstern evaluering av vurderingen eller vurderingsordningene.

Einar Granum Kunstfagskole har dokumentert at det i forbindelse med sensur i slutten av
hvert varsemester gjennomfgres evaluering av eksamen og sensur ved fagskolen. Ekstern
sensor giennomfgrer sensureringen og evaluerer eksamensordningen.

Konklusjon

Fagskolen har dokumentert at fagskolestudentene har tilgang til et studentombud, og at
fagskolen har en ekstern evaluering av vurderingen eller vurderingsordningen.
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4.4 Vedtak etter fgrste vurdering

Einar Granum Kunstfagskole oppfyller ikke alle kravene til systematisk kvalitetsarbeid i
regelverket. Fagskolen ma rette opp manglene i henhold til kravene i
fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2 fgrste avsnitt.

Frist for oppretting var satt til 15. september 2022.
Vedtaket er fattet med hjemmel i

e lov om hgyere yrkesfaglig utdanning (fagskoleloven) § 5 (1)
o forskrift om hgyere yrkesfaglig utdanning (fagskoleforskriften) § 49 (4)
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5 Vurdering og konklusjon etter oppretting

5.1 Om opprettingen

| tilsynet med kvalitetsarbeidet ved Einar Granum Kunstfagskole fattet NOKUT vedtak 15.
september 2021 om at fagskolen hadde mangler i kvalitetsarbeidet. Fagskolen fikk en frist
pa ett ar for a8 dokumentere at den har rettet opp de papekte manglene i henhold til
fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2.

Etter vedtaket om oppretting har NOKUT besluttet & utrede ordlyden i § 4-1 tredje ledd
bokstav b, og dette kravet er derfor tatt ut av tilsynet med fagskolens kvalitetsarbeid etter
oppretting. Einar Granum Kunstfagskole skal derfor i opprettingen kun dokumentere at den
har rettet opp de papekte manglene i fagskoletilsynsforskriften:

§ 4-1. Fagskolens systematiske kvalitetsarbeid, fjerde avsnitt:
Fagskolen skal bruke sin vurdering av kvaliteten til G rette opp sviktende kvalitet og
videreutvikle kvaliteten i utdanningen.

§ 4-2. Fagskolens system for kvalitetssikring, f@rste avsnitt:

Fagskolens beskrivelse av systemet for kvalitetssikring skal vise (...) hvordan arbeidet skal
gjennomfgres, ansvarsforholdene og rapporteringslinjene.

Fagskolen sendte 12. september 2022 inn ny dokumentasjon til NOKUT. NOKUT har vurdert
den nye dokumentasjonen opp mot kravene til kvalitetsarbeid i regelverket.

5.2 Vurderinger og konklusjoner

§ 4-2. Fagskolens system for kvalitetssikring

Det gar frem i fagskolens redegjgrelse til NOKUT at fagskolens ledelse, i dialog med
studenter, ansatte og med veiledning fra Essentia, har arbeidet med en kvalitetshandbok
etter at de mottok tilsynsrapporten med vedtak fra NOKUT. Ifglge redegjgrelsen er
kvalitetshandboka godkjent av fagskolens styre, og den er lagt inn i studiehdndboka som
deles ut til studenter ved studiestart. Kvalitetshandboka beskriver fagskolens system for
kvalitetssikring og er delt i tre deler:

1. Rammer: Denne delen gjgr rede for de eksterne og interne rammene og
dokumentene som legger fgringer for og styrer kvalitetsarbeidet ved fagskolen.
Dette inkluderer lov og forskrifter, rutiner for evaluering og utvikling av
studietilbud og laeringsmiljg, rutiner for kvalitetssikring av kursbeskrivelser og
rutiner for ledelsens/styrets evaluering av kunstfagskolen. Interne maler for de
ulike evalueringene i fagskolens kvalitetsarbeid er ogsa inkludert.
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2. Maqal: Denne delen gjgr rede for Einar Granum Kunstfagskoles formal og
beskriver kvalitetsomradene som ligger til grunn for fagskolens kvalitetsarbeid.
Hvert kvalitetsomrade er definert, og det gjgres rede for kvalitetsomradets rolle
i kvalitetsarbeidet, med tilhgrende mal og indikatorer. Videre beskrives ogsa
kildene/kunnskapsgrunnlaget som skal ligge til grunn for vurdering av
maloppnaelsen, slik at sammenhengen mellom de ulike delene i
kvalitetsarbeidet og rapporteringslinjene kommer tydelig frem.

3. Forbedring, kontroll og beredskap: Denne delen bestar av tre underkapitler:
1) «Roller og ansvarsomrader», hvor alle aktgrene i fagskolens kvalitetsarbeid
er beskrevet.

2) «Rapporteringslinjer», hvor det gjgres rede for hvem som har ansvar for de
ulike delene av kvalitetsarbeidet, hvilke frister som gjelder, og hva det skal
rapporteres om i kvalitetsarbeidet.

3) «Beredskap», som inneholder en kort beskrivelse av fagskolens interne
beredskapsplan, inkludert tiltak som skal iverksettes ved for eksempel ulykker
eller skadelige hendelser.

Gjennomfgring og ansvarsforhold i kvalitetsarbeidet

I NOKUTs fgrste vurdering var konklusjonen at systembeskrivelsen til Einar Granum
Kunstfagskole manglet overordnede beskrivelser av roller, ansvar og rapporteringslinjer, og
av hvordan disse elementene inngar i et helhetlig system for kvalitetssikring. Det var derfor
vanskelig a fa god oversikt over hvordan kvalitetsarbeidet er organisert og skal fungere i
praksis. Videre vurderte NOKUT at beskrivelsene av roller og ansvarsforhold i kvalitets-
arbeidet var sa generelle at det var vanskelig a fa god oversikt over eget og andres ansvar i
kvalitetsarbeidet.

NOKUTSs vurdering etter oppretting er at fagskolens system for kvalitetsarbeid,
«Kvalitetshandboka», har en god struktur og tydelig viser sammenhengen mellom de ulike
delene i kvalitetsarbeidet. Systemet inneholder ogsa beskrivelser av rapporteringslinjer og
ansvarsforhold. Fagskolen har sendt inn utsnitt fra fagskolens arshjul, som viser hvordan
sentrale aktiviteter i kvalitetsarbeidet, slik som ulike evalueringer, mgter og rapporter,
inngar i arshjulet. Det er positivt at kvalitetshandboka er lagt inn i studiehandboka som
studentene far utdelt ved skolestart hvert ar, og at den ligger tilgjengelig pa skolens
bibliotek og digitalt pa fagskolens intranett. Dette sikrer at beskrivelser av fagskolens
system for kvalitetssikring og systematiske kvalitetsarbeid er lett tilgjengelig for studenter
og ansatte.

NOKUT anbefaler at fagskolen beskriver tydeligere i kvalitetshandboka hvilken funksjon
ulike faste mgter og arenaer, og eventuelle rad og utvalg, har i kvalitetsarbeidet. | det
dokumenterte kvalitetsarbeidet fremstar for eksempel faste leerermgter og
studentradsmgter hvor ledelsen er til stede, som viktige arenaer for involvering av ansatte
og studenter i kvalitetsarbeidet. Hvis dette beskrives tydeligere i kvalitetshandboka, vil det
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komme klarere frem hvordan fagskolen legger til rette for at studenter og ansatte
systematisk er involvert i kvalitetsarbeidet.

NOKUTSs vurdering er at fagskolens kvalitetshandbok pa en tydelig mate viser hvordan
kvalitetsarbeidet skal giennomfgres, og hvem som har ansvar for hvilke deler av
kvalitetsarbeidet, slik at det blir enkelt a sette seg inn i og forsta for bade studenter og
ansatte.

§ 4-1. Fagskolens systematiske kvalitetsarbeid

Videreutvikle kvaliteten og rette opp sviktende kvalitet

| NOKUTSs fgrste vurdering av kvalitetsarbeidet var konklusjonen at Einar Granum
Kunstfagskole ikke dokumenterte at den har et system for a8 avdekke eventuell sviktende
kvalitet og for a rette opp slik svikt, hvis den avdekker det.

| opprettingen dokumenterer fagskolen at den systematisk vurderer kvaliteten i
utdanningen opp mot sine fastsatte mal for kvalitet, pa bakgrunn av informasjon om
utdanningens kvalitet som den innhenter systematisk fra ulike relevante kilder. Fagskolen
har en tydelig og klar systembeskrivelse som viser ssmmenhengen mellom de ulike delene i
kvalitetsarbeidet, noe som er en forutsetning for & kunne videreutvikle kvaliteten og rette
opp sviktende kvalitet. Ifglge redegjgrelsen er det rektor som leder arbeidet med a
videreutvikle kvaliteten og rette opp sviktende kvalitet. Dette ansvaret er ogsa formalisert i
«Rutine for evaluering og utvikling av studietilbud og lzeringsmiljg». Rutinen er utformet
som en tabell, og tabellen gjentar elementer fra kvalitetshandboka, som hva slags
undesgkelser, rapporteringer og vurderinger som skal vaere med i videreutviklingsgyemed. |
tillegg skisseres det opp hvordan utviklingen, og ulike faser av utviklingen, skal forankres i
lerermgtet.

Einar Granum Kunstfagskole dokumenterer hvordan den bruker kvalitetshandboka og
videreutvikler utdanningen, blant annet gjennom kvalitetsrapporter og referater fra ulike
moter ved fagskolen. Kvalitetsrapporten er et kjernedokument i fagskolens kvalitetsarbeid.
Fagskolen har sendt inn arlige kvalitetsrapporter for studiearene 2019/20 og 2020/21,
inkludert referat som viser at rapportene er behandlet i styret. Kvalitetsrapportene er korte
og konsise dokumenter som gjennom kulepunkter far frem resultatene og vurderingene
som er gjort pa hvert kvalitetsomrade i Igpet av studiearet, samtidig som de oppsummerer
alle funn. Selv om vurderingene er korte, belyser de bade omrader som er tilfredsstillende,
og omrader med behov for videreutvikling. P4 de omradene hvor det er behov for
videreutvikling, blir det formulert tiltak for neste studiear.

NOKUT vurderer at kvalitetshandboka og kvalitetsrapportene ved Einar Granum
Kunstfagskole til sammen er gode verktgy for a videreutvikle utdanningen, og det framstar
som at fagskolen har et sveert ryddig og solid system for kvalitetssikring. Det er ikke
avdekket sviktende kvalitet i de innsendte arlige kvalitetsrapportene, men fagskolen har
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avdekket forbedringspunkter i utdanningens kvalitet, hvor det ogsa beskrives tiltak for
forbedring av disse omradene. Et godt eksempel er fagskolens arbeid med omorganisering
av det andre aret i utdanningen. Bakgrunnen for omorganiseringen var blant annet
utfordringer med antallet studenter per fordypning pa andre aret. Usikkerheten rundt
dimensjonering er beskrevet som en belastning for de ansatte. Utfordringer rundt
dimensjoneringen kommer ogsa fram i kvalitetsrapporten og kvalitetsomradet «opptak og
gjennomstrgmning». Fagskolen viser pa denne maten at informasjonen hentes inn gjennom
kvalitetsarbeidet, at informasjonen systematisk blir vurdert opp mot malene for kvalitet, og
at denne vurderingen ligger til grunn for tiltak for videreutvikling og forbedring av
utdanningen.

NOKUTSs vurdering er at Einar Granum Kunstfagskole dokumenterer at den har et system
for a avdekke eventuell sviktende kvalitet og for a rette opp slik svikt, hvis den avdekker
det.

Konklusjon
Einar Granum Kunstfagskole har dokumentert at fagskolen oppfyller alle de vurderte
kravene til fagskolens kvalitetsarbeid i fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2 fgrste avsnitt.

5.3 Endelig vedtak

Einar Granum Kunstfagskole oppfyller alle de vurderte kravene til systematisk
kvalitetsarbeid i fagskoletilsynsforskriften §§ 4-1 og 4-2 fgrste avsnitt. NOKUT avslutter
tilsynet med fagskolens systematiske kvalitetsarbeid.

Vedtaket er fattet med hjemmel i
e |ov om hgyere yrkesfaglig utdanning (fagskoleloven) § 5 (1)
o forskrift om hgyere yrkesfaglig utdanning (fagskoleforskriften) § 49 (4)

5.4 Klagerett

Denne tilsynsrapporten er et enkeltvedtak etter forvaltningsloven § 2 (1) b). Dere kan klage
pa enkeltvedtaket innen tre uker fra denne rapporten har kommet frem til dere, jf.
forvaltningsloven §§ 28 og 29. Klagen bgr begrunnes. | forvaltningsloven § 32 kan dere se
hvordan dere skal utforme klagen.

Klagen skal sendes pa e-post til NOKUTs postmottak (postmottak@nokut.no). Vennligst for
opp saksnummer som referanse.

NOKUT har mulighet til 8 omgjgre vedtaket. Hvis NOKUT ikke finner grunnlag for 3 omgjgre
vedtaket, videresendes klagen til Klagenemda for fagskoleutdanning. Dere kan be om at vi
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ikke iverksetter vedtaket fgr klagefristen er ute eller klagen er endelig avgjort av
Klagenemda, jf. forvaltningsloven § 42.

Som part i saken, har dere rett til innsyn i sakens dokumenter, jf. forvaltningsloven § 18.

NOKUT - Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen 34



Einar Granum Kunstfagskole Tilsynsrapport

6 Vedlegg

6.1 Fagskolens uttalelse til NOKUTSs fgrste vurdering
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