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Forord

Fagskoleutdanning er yrkesrettet utdanning som bygger pa fullfart videregdende opplaring eller
tilsvarende realkompetanse. En fagskoleutdanning har et omfang pa minst et halvt ar og maksimalt to
ar som heltidsutdanning. Betegnelsen fagskoleutdanning er beskyttet gjennom fagskoleloven. For a
kunne bruke betegnelsen, ma utdanningen veere godkjent av NOKUT.

Vurderingsprosessen starter med at en tilbyder sgker NOKUT om godkjenning av en utdanning.
Sgknaden blir farst gjenstand for en innledende vurdering der NOKUT avklarer om forutsetningene er
til stede for videre behandling, jf. fagskoletilsynsforskriften § 3-1.

Sgknader som tilfredsstiller forutsetningene for behandling blir vurdert av eksterne, uavhengige
sakkyndige oppnevnt av NOKUT. De sakkyndige vurderer sgknaden opp mot kravene i
fagskoletilsynsforskriften kapittel 3.

Til den sakkyndige vurderingen har NOKUT oppnevnt:
e Tone Hee Aker
e Marta Grongstad

Nar de sakkyndige har funnet at ett eller flere av de faglige kriteriene ikke er oppfylt pa en
tilfredsstillende mate, sendes et utkast til tilsynsrapport (kapittel 3) til tilbyder for kommentarer.
Tilbyder kan da papeke mangler eller misforstaelser i de sakkyndiges innstilling. NOKUT tillater i
tillegg mindre justeringer. De sakkyndige vurderer eventuelle tilbakemeldinger fra tilbyder, fgr
NOKUT konkluderer og fatter endelig vedtak. Tilbyder har ikke kommet med et tilsvar i forbindelse
med denne sgknaden.

I denne rapporten er har vi samlet alle vurderingene som danner grunnlag for vart vedtak. NOKUT har
konkludert med at sgknaden ikke tilfredsstiller alle kravene for godkjenning av fagskoleutdanning. Det
er mulig 8 sgke NOKUT pa nytt, men da forventer vi at sgker har forbedret utdanningskvaliteten i
henhold til vurderingene vi har gitt i denne rapporten (ma-punktene).

NOKUT, 20. februar 2018

@ystein Lund
tilsynsdirektar
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1 Informasjon om sgkeren

1.1 Informasjon om tilbyder og utdanningen
AOQOF @stfold sgkte NOKUT til sgknadsfristen 15. september 2017 om godkjenning av
Utviklingshemning og aldring som fagskoleutdanning. Utdanningen er pa 60 fagskolepoeng som gis
pa deltid over to dr. Den omsgkte undervisningsformen er stedbasert, og den stedbaserte
undervisningen vil finne sted pa falgende studiesteder: Mysen og Fredrikstad.

AOF @stfold har allerede godkjente fagskoleutdanninger.

2 Innledende vurdering

Fra og med hgsten 2017 vurderer ikke NOKUT om forutsetningene for a sgke om godkjenning, er
oppfylt for tilbydere som allerede har godkjente utdanninger. Vi vurderer heller ikke systemet for
kvalitetssikring. Derfor inneholder ikke denne rapporten noen administrativ vurdering av kravene i
fagskoletilsynsforskriften §§ 3-1 og 5-1. De sakkyndige vurderer likevel kravene i § 3-1 (1) a og § 3-1

(2)-(6).

I stedet kvalitetssikrer NOKUT grunnleggende forutsetninger og system for kvalitetssikring ved en
periodisk gjennomgang av alle tilbyderes administrative og organisatoriske rutiner. Det vil komme
mer informasjon om ordningen pa www.nokut.no.

3 Sakkyndig vurdering av utdanningen

Teksten i dette kapittelet er de sakkyndiges vurdering. Der det forekommer «vi», er det et uttrykk for
de sakkyndige. Paragrafene i parentes i overskriftene henviser til tilsvarende paragrafer i
fagskoletilsynsforskriften. Teksten i boksene er fra fagskoletilsynsforskriften.

3.1 Oppsummering
Tilbyder sgker om godkjenning av fagskoleutdanning i utviklingshemming og aldring. De redegjer for
behovet for en slik utdanning og begrunner dette med at andelen eldre i befolkningen vil gke i
fremtiden og at ogsa personer med utviklingshemming lever lengre. De papeker videre at mange
personer med utviklingshemning opplever en aldringsprosess som forlgper annerledes og starter
tidligere enn det vi normalt ser i befolkningen. Behovet for kompetanse innen dette feltet er nagdvendig
for a sikre denne gruppen kvalitativt gode helsetjenester. Tilbyder har utarbeidet en sgknad og en
studieplan i samarbeid med kommuner i Indre Gstfold, og tilbyder viser til et faglig nettverk med
andre tilbydere av fagskoleutdanninger.


http://www.nokut.no/

Vi vurderer at studieplanen krever omfattende endringer og ytterligere presiseringer pa flere punkter.
Det er serlig tre forhold vi legger til grunn for var vurdering, og dette er knyttet til
leeringsutbyttebeskrivelser, undervisningspersonalets kompetanse og stgrrelse og stabilitet.

Det er behov for omfattende revidering av leringsutbyttebeskrivelsene bade etter endt utdanning og
leeringsutbyttene etter endt emne. Tilbyder ma vurdere sammenhengen mellom utbyttebeskrivelsene
etter endt utdanning og etter endt emne og se dette i sammenheng med temaer i emnene og tilhgrende
litteratur. Det er ogsa behov for a vurdere om beskrivelsene er plassert i riktig kategori og om de er pa
riktig niva i henhold til NKR. Videre ma tilbyder vurdere formuleringene i beskrivelsene, slik at de
kommuniserer tydelig til yrkesfeltet og til studenter.

Undervisningspersonalets kompetanse nar det gjelder krav om yrkeserfaring og digital kompetanse ma
tydeliggjores. Vi mener ogsa at oppgitt stillingssterrelse pa faglig ansvarlig og faglererne ikke er
forenlig med de arbeidsoppgavene som studieplanen skisserer, og det vil veere vanskelig a bygge opp
et fagmiljg innen utdanningstilbudet med sa lav stillingsprosent som tilbyder beskriver i sgknaden.

Var vurdering er at studieplanen trenger omfattende revideringer og at undervisningspersonalets
stgrrelse ma styrkes for at studietilbudet kan godkjennes.

3.2 Grunnleggende forutsetninger for a tilby fagskoleutdanning (§ 3-1)
3.2.1 Opptak

(1) Krav i fagskoleloven med forskrifter skal veere oppfylt. NOKUT wvurderer fglgende krav:
a) Grunnlag for opptak. Grunnlaget for opptak skal veere relevante kvalifikasjoner pa niva 4 i
Nasjonalt kvalifikasjonsrammeverk for livslang leering. Sgkere har krav pa a fa vurdert om
de er kvalifisert for opptak til en utdanning pa grunnlag av realkompetanse.

Vurdering

Opptakskravet til utdanningen beskrives i studieplanen og er fullfgrt og bestatt videregaende
opplering med fagbrev som helsefagarbeider. Sgkere med utdanning som hjelpepleier og
omsorgsarbeid er ogsa kvalifisert til a sgke utdanningen. Fagskolen redegjer for muligheten til & sgke
opptak pa bakgrunn av realkompetanse, og det fremkommer tydelig i studieplanen hvilke kriterier
sgker ma oppfylle for a sgke opptak pa bakgrunn av en slik vurdering. En kandidat som sgker opptak
pa bakgrunn av realkompetanse ma ha fylt 19 ar og i tillegg oppfylle ett av fire kriterier som er knyttet
til teoretisk og praktisk erfaring, (jf. studieplan s. 8). Det er tydelig at vurderingene som skal ligge til
grunn for realkompetansevurderingen er knyttet til det formelle opptakskravet og i henhold til
fagskoleloven. I studieplanen beskriver tilbyder krav til opptak for sgkere med utenlandsk utdanning,
og krav til norskkunnskaper som er tilsvarende test for hgyere niva (Bergenstesten). Dette vurderer vi
er et riktig krav for denne utdanningen.

Videre redegjar tilbyder for hva de mener er relevant praksis og presiserer avslutningsvis at sgkere
som tas opp pa bakgrunn av realkompetanse ikke har anledning til & sgke autorisasjon innen
helsefagene.

Vi vurderer at tilbyder har en god og tydelig fremstilling av kravene for opptak til denne utdanningen.



Konklusjon

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

3.2.2 Samarbeid med yrkesfeltet

(2) Tilbyder skal samarbeide med aktgrer i yrkesfeltet og delta i faglige nettverk som sikrer at
utdanningens leringsutbytte er relevant for yrkesfeltet.

Vurdering

Samarbeid med aktgrer i yrkesfeltet

AOF @stfold beskriver i sin sgknad et neert samarbeid med flere kommuner og institusjoner. De viser
til en avtale med Fredrikstad kommune om drift av daghgyskolen. Denne avtalen inneberer at AOF
@stfold skal drifte og ha det faglige og pedagogiske ansvaret for oppleringstiltak innenfor rammen av
avtalen. Videre viser de til en samarbeidsavtale mellom AOF @stfold og AOF Daghgyskolen om
samarbeid om blant annet praksisplasser og utvikling og evaluering av studier, men det er ikke relatert
til det omsgkte studietilbudet spesielt. Det er noe uklart hvorvidt samarbeidsavtalen mellom AOF
Ostfold og AOF Daghgyskolen er et samarbeid med Fredrikstad kommune eller om det er et
samarbeid mellom to ulike deler av AOF @stfold. Dette ma tilbyder redegjere for pa en bedre mate.

Tilbyder har ogsa lagt ved to uforpliktende intensjonsavtaler om samarbeid med Eidsberg kommune
og Moss kommune. Disse intensjonsavtalene inneholder blant annet samarbeid om praksisplasser,
kunnskapsutveksling, evaluering og utvikling av utdanningstilbudene til AOF @stfold. Det
fremkommer heller ikke at avtalene er knyttet til denne spesifikke utdanningen eller at relevante
miljger er involvert i samarbeidet som skal inngas. Vi mener at disse uforpliktende avtalene ikke godt
nok sikrer tilknytningen til yrkesfeltet. Tilbyder ma beskrive samarbeidet tydeligere slik at vi kan
vurdere om avtalene vil kunne bidra til & sikre studentene relevant utdanning og aktuelle
praksisplasser.

Deltakelse i faglige nettverk

Tilbyder har en god redegjgrelse for deltagelse i faglige nettverk og aktuelle forum i sin sgknad. De
samarbeider med andre sentrale aktgrer gjennom Studieforbundet AOF og viser ogsa til et neert
samarbeid med VOFO (Voksenoppleringsforbundet) som bidrar til et tett samarbeid med @stfold
Fylkeskommune. Tilbyder er representert i styret i VOFO Ostfold, fagskoleforum i @stfold og Forum
for fagskoler/Abelia. Vi vurderer at dette er svert aktuelle fora a delta i og at dette sikrer god
tilknytning til sentrale miljger innen fagskoleutdanning i Norge.

Vi vurdere at tilbyder ikke godt nok beskriver sitt faglige samarbeid med aktuelle aktgrer i yrkesfeltet,
men at de derimot har et godt etablert nettverk knyttet til fagfeltet fagskoleutdanning.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma



e redegjgre for sitt samarbeid med relevante aktgrer innen yrkesfeltet og beskrive hvilke
fagmiljger det samarbeides med og hvordan disse har bidratt til utformingen av utdanningen

e redegjore for hvem som er part i samarbeidsavtalen mellom AOF @stfold og AOF
Daghgyskolen, og hvordan Daghgyskolen kan bidra til praksisplasser for studenter

o redegjare for sitt samarbeid med de kommunene tilbyder har inngatt uforpliktende
intensjonsavtaler med, for a sikre at samarbeidet kan bidra til & oppfylle avtalens intensjoner

Tilbyder bgr redegjgre for hvem og hvilken posisjon undertegnede fra kommunen har, i de vedlagte
avtalene om samarbeid.

3.2.3 Standarder, konvensjoner og avtaler

(3) Utdanninger som reguleres av nasjonale eller internasjonale standarder, konvensjoner og avtaler
skal tilfredsstille kravene i disse.

Kravet er ikke relevant for denne utdanningen.

3.2.4 Praksisavtaler

(4) For utdanninger med praksis skal det foreligge avtaler som regulerer vesentlige forhold av
betydning for studentene.

Vurdering

Mal for praksisavtale

Tilbyder har utarbeidet en mal for praksisavtaler med en tilhgrende praksishandbok, «Hdndbok for
veileder i praksis». Praksishandboken gir utfyllende og god informasjon til aktuelle praksissteder og
vil veere et nyttig verktay for praksisveileder. Vi finner at praksisavtalemalen ikke inneholder alle
elementene NOKUT krever. En praksisavtale ma inneholde bestemmelser om eksterne
praksisveilederes kompetanse og kapasitet, og regulere fagskolens og praksisveileders oppfalging og
veiledning av studentene. I tillegg ma praksisavtalen beskrive praksisens leringsutbytte, omfang,
eventuelle arbeidskrav i praksisperioden, og hvilke vurderingsformer som benyttes. Denne
informasjon skal ogsa gjenfinnes i studieplanen. Vi mener at disse elementene kan omtales i
handboken, fremfor i avtalen, men da ma det veere helt tydelig at praksisstedet forplikter seg til a lese
og etterkomme kravene i handboken.

Leringsutbyttebeskrivelsene for praksis er heller ikke beskrevet praksishandboken. Leringsutbyttene
for praksis ma fremga av praksisavtalen eller praksishandboken.

Det fremkommer verken i malen for praksisavtale, studieplanen eller i praksishandboken hvor mye
veiledning studenten har krav pd i lgpet av sin praksisperiode, annet enn at denne skal forega jevnlig.
Dette ma tilbyder presisere, bade overfor studentene, men ogsa for praksisstedet og praksisveiledere.
Utover dette gis det god og utfyllende informasjon om hva som forventes av praksisstedet, studenten
og fagskolen i lgpet av praksisperioden. Denne informasjonen gjenfinnes ogsa i studieplanen.

Tilbyder bar presisere i sin mal hvilken utdanning malen gjelder for.



Aktuelle praksisplasser

Tilbyder har en liste over aktuelle praksissteder i @stfold fylke. De to listene som er lagt ved sgknaden
er knyttet til henholdsvis Mysen og Fredrikstad. Disse to listene er identiske og gir en oversikt over
aktuelle virksomheter i Ostfold. Det er etablert samarbeid og/eller inngatt en intensjonsavtale med
flere aktuelle praksisplasser som sykehjem, dagsenter for personer med demenssykdom,
hjemmebaserte tjenester og omsorgstjenester. Dette er relevante praksisarenaer for studenter i denne
utdanningen.

Inngatte praksisavtaler eller intensjonsavtaler
Tilbyder har lagt ved intensjonsavtaler med Eidsberg kommune og Moss kommune om samarbeid om
praksisplasser til studenter.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma
e presisere omfanget pa veiledning fra praksisveileder i praksisperioden
o revidere malen for praksisavtaler slik at leeringsutbyttene for praksis kommer med i avtalen

Tilbyder bar presisere i sin mal for praksisavtale hvilken utdanning malen gjelder for.

3.2.5 Fagskolepoeng og arbeidsmengde

(5) Utdanningen skal ha et omfang av 30, 60, 90 eller 120 fagskolepoeng.
(6) Det totale antall arbeidstimer for studentene skal normalt veere mellom 1500—1800 timer per &r.

Vurdering

Tilbyder beskriver i sin sgknad at studiet har et omfang pa 60 fagskolepoeng fordelt pa seks emner og
en praksisperiode. Utdanningen utgjgr til sammen 1508 studietimer fordelt mellom forelesninger,
gruppearbeid, selvstudium og praksis. Dette samstemmer med kravet om minimum 1500 arbeidstimer
for en student per ar ved fulltidsstudium. Arbeidstimer synes rimelig fordelt i henhold til emnenes
varighet og antall fagskolepoeng.

Vi vurderer at utdanningens omfang og antall arbeidstimer er i henhold til de kravene som stilles i
forskriften.

Konklusjon

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.



3.3 Leeringsutbytte (§ 3-2)

Utdanningen skal gi ett samlet leeringsutbytte som er relevant for yrkesfeltet. Laringsutbyttet skal
beskrive kunnskap, ferdigheter og generell kompetanse som studentene oppnar etter fullfgrt
utdanning, jf. Nasjonalt kvalifikasjonsrammeverk for livslang leering.

Vurdering

Utdanningen er en fagskole 1-utdanning, og leringsutbyttene skal ta utgangspunkt i Nasjonalt
kvalifikasjonsrammeverk niva 5, fagskole 1. Tilbyder beskriver leringsutbyttet etter endt utdanning
med kunnskap, ferdigheter og generell kompetanse og har benyttet alle deskriptorene fra NKR knyttet
til dette nivaet.

Studentene skal etter endt utdanning ha kunnskap om aldringsprosesser hos personer med
utviklingshemming og hva som fremmer og hemmer god helse i eldre r. De skal ha kunnskap om
metoder innen miljgarbeid og faktorer som pavirker dette i ulike livsfaser og situasjoner. Videre skal
studentene kunne oppdatere sin kunnskap, og reflektere over sin yrkesutgvelse innenfor rammen av
sitt fagfelt. Studentene skal tilegne seg ferdigheter i & identifisere problemstillinger, vurdere og
iverksette aktuelle tiltak, identifisere ressurser og ivareta pasientenes sammensatte behov. Etter endt
utdanning skal studentene i tillegg kunne veilede, undervise og delta i utvikling av ny kunnskap innen
feltet. Vi vurderer at leeringsutbyttene er fagspesifikke, da de kommuniserer at studentene etter endt
utdanning skal ha kunnskap, ferdigheter og generell kompetanse innen utviklingshemming og aldring.
Utover dette mener vi at flere av leeringsutbyttene er upresist formulert, vanskelig a forsta, og til tider
for detaljerte, slik at de av den grunn kommuniserer darlig til aktuelle studenter og til yrkesfeltet.

Eksempelvis vil vi trekke frem to utbytter:

1. «Studenten har kunnskap om teorier, prinsipper og metoder innen miljgarbeid med mennesker
med utviklingshemming, og om faktorer som pavirker miljoarbeid i ulike faser og situasjoner»

Vi setter spgrsmalstegn ved om begrepene, teorier, prinsipper og metoder tilfgrer dette leeringsutbyttet
et mer faglig innhold. Slik det na star vil det veere ngdvendig a gi ytterligere informasjon for a
presisere hvilken konkrete kompetanse kandidaten har etter endt utdanning.

2. «Studenten har innsikt i felles kunnskapsgrunnlag, teoretisk plattform, verdier og lovverk for
helsefagene»

Vi mener at dette leeringsutbyttet er upresist og at det er uklart hva det vises til med begrepene felles
kunnskapsgrunnlag, teoretisk plattform og verdier for helsefagene.

Videre mener vi at enkelte av leeringsutbyttene er pa et for hgyt niva. Dette er blant annet knyttet til
utbyttet der studentene skal ha ferdigheter i a systematisere, utvikle og formidle erfaringsbasert
kunnskap, forskningsbasert kunnskap og brukerkunnskap og anvende denne i praksis. Vi mener at en
ikke kan forvente at en student pa dette nivaet skal kunne utvikle kunnskap pa disse omradene.

Videre mener vi at enkelte av begrepene som benyttes i leeringsutbyttene lett kan misforstas slik at
utbyttene oppfattes & vere pa et hgyere niva enn de kanskje er ment & vere. Dette er knyttet til
begrepene systematisk innhentet kunnskap og til & kunne begrunne sine vurderinger juridisk.



Tilbyder ma ogsa vurdere om leringsutbyttene er plassert i riktig kategori. Eksempelvis mener vi at
ferdighetsbeskrivelsen studenten har kompetanse til d ivareta daglig ledelse av mindre arbeidsgrupper
og enheter, ikke er en ferdighet slik den er formulert.

Var vurdering er at tilbyder ma revidere hele sin overordnede leringsutbyttebeskrivelse for
utdanningen som helhet, og benytte begreper og formuleringer som gjgr leringsutbyttene
fagspesifikke og presise og som kommuniserer tydelig hva studentene har av kunnskaper, ferdigheter
og generell kompetanse etter endt utdanning. Tilbyder ma ogsa revidere leeringsutbyttebeskrivelsene i
alle emnene og sikre at leeringsutbyttene er plassert i riktig kategori, revidere formuleringer og sgrge
for at leringsutbyttene for emnene ikke er gjentagelser av leringsutbyttene etter endt utdanning.

Konklusjon

Nei, vesentlige mangler gjar at kravet ikke er tilfredsstillende oppfylt.

Tilbyder ma

o revidere alle leringsutbyttebeskrivelsene etter endt utdanning og sikre at de er fagspesifikke,
presise og kommuniserer tydelig til aktuelle studenter og til yrkesfeltet

e revidere l@ringsutbyttebeskrivelsene i alle emner for a sikre at deskriptorene er plasser i riktig
kategori, ikke er gjentagelser av deskriptorer etter endt utdanning og vurdere formuleringene i
de ulike deskriptorene

e vurdere alle l@ringsutbyttene slik at de er plassert i riktig kategori

e vise til en indre sammenheng mellom leringsutbyttebeskrivelsene etter endt emne og etter
endt utdanning og at disse er i trad med NKR niva 5

3.4 Utdanningens innhold og oppbygning (§3-3)

3.4.1 Utdanningens navn

| (1) Utdanningens navn skal veere dekkende for innholdet og det leringsutbyttet utdanningen gir. |

Vurdering

Tilbyder beskriver at personer med utviklingshemming lever lengre og at aldringsprosessen for mange
med utviklingshemming starter tidligere, og forlgper annerledes enn hos normalbefolkningen. Dette
stiller krav til en annen kompetanse for & sikre personer med utviklingshemming en verdig alderdom.

Utdanningsnavnet dekker dermed de to overordnede omradene studiet skal sikre studentene
kompetanse i, og er i sa mate et dekkende navn for innhold og leringsutbytte.

Det finnes i dag sammenlignbare utdanninger med samme navn.

Konklusjon

Ja, kravet er oppfylt pd en tilfredsstillende mate.



3.4.2 Utdanningens innhold og emner

(2) Utdanningens innhold skal vere egnet for a na leringsutbyttet.
(3) De ulike emnene skal til sammen bidra til at studentene oppnar utdanningens totale
leeringsutbytte.

Vurdering

Utdanningen er planlagt med seks emner, og en praksisperiode (som ogsa ma forstas som et eget
emne, slik det er presentert i studieplanen): 1) Grunnelementer i helse- og sosialfaget, 2)
utviklingshemming og aldring, 3) utviklingshemming og aldersrelaterte sykdommer, 4)
miljobehandling for eldre med utviklingshemming, 5) organisering, system og ledelse og 6) et
selvvalgt fordypningstema med tilhgrende fordypningsoppgave. Alle emner, inkludert praksis, er
beskrevet med leeringsutbytte, temaer og tilhgrende litteratur som jevnt over ser ut til & veere dekkende
for en slik utdanning som tilbyder sgker godkjenning for.

Det er derimot vanskelig & vurdere om innholdet er egnet for a nd utdanningens leeringsutbytte,
ettersom den overordnede leeringsutbyttebeskrivelsen er upresis, jf. var vurdering i pkt. 3.3.

Learingsutbyttebeskrivelsene for emnene er ogsa vanskelige & vurdere, ettersom flere av utbyttene er
uklare eller plassert i feil kategori. Enkelte steder er leringsutbyttene identiske etter endt utdanning og
etter endt emne, og andre steder er det kun tilfoyd enkelte begreper slik at leeringsutbyttet fremstar noe
mer detaljert pa emneniva. Det er en manglende beskrivelse av den indre sammenhengen mellom
leeringsutbyttene. Vedlegg 11 i studieplanen, Indre sammenheng, gir ingen ytterligere informasjon om
sammenhengene, men viser kun til samme informasjon som kan gjenfinnes i temaoversiktene til hvert
emne. Tilbyders begrunnelser for utdanningens oppbygning og struktur i sgknaden gir heller ikke
tilstrekkelig informasjon til at vi kan vurdere hvordan tilbyder ser for seg sammenheng mellom
leeringsutbyttebeskrivelsene for hvert emne og beskrivelsen for endt utdanning.

Vi mener at tilbyder ma revidere alle sine leeringsutbytter i alle emner og vurdere hvordan det
fagspesifikke i utdanningen skal kunne formuleres i trad med NKR, bade etter endt emne og etter endt
utdanning. Her inngar a kontrollere at utbyttene er plassert i riktig kategori; vurdere hvordan de
formuleres; se sammenheng mellom utbytter pa emneniva og overordnet nivd; og se sammenheng
mellom utbytter, temaer og litteratur tilknyttet de spesifikke emnene.

I tillegg ma tilbyder vise til en sammenheng mellom leringsutbyttene etter endt emne og endt
utdanning.

Konklusjon

Nei, vesentlige mangler gjar at kravet ikke er tilfredsstillende oppfylt.

Tilbyder ma
o revidere leeringsutbyttebeskrivelsene for alle emnene
e vise til en indre sammenheng mellom leringsutbyttebeskrivelsene etter endt emne og etter
endt utdanning og at disse er i trad med NKR niva 5



3.4.3 Studieplanen

| (4) Studieplanen skal tydelig vise utdanningens innhold og oppbygning.

Vurdering

Denne vurderingen tar utgangspunkt i de formkravene NOKUT stiller til studieplanen. Det er ikke en
vurdering av det faktiske innholdet og organiseringen av selve studiet.

Studieplanen er oversiktlig og inneholder alle elementer i henhold til NOKUTSs formkrav.

Studieplanen har en innledning hvor de redegjor for bakgrunnen for utdanningen, videre redegjor de
for hvilket leringsutbytte studentene vil sitte igjen med etter endt utdanning. Opptakskravene er godt
beskrevet og pa side 9 i studieplanen presenterer tilbyder en tabell som gir god oversikt over studiets
innhold, emner, arbeidstimer, forelesninger og selvstudium. Videre beskrives arbeidsformer, den
digital leeringsplattformen og en god redegjarelse for praksis og hva den inneholder. Vurderings- og
eksamensordninger blir presentert pa en oversiktlig mate, og det er et eget avsnitt som beskriver
vurdering av praksis. Alle emner blir beskrevet med tilhgrende leeringsutbyttebeskrivelser, temaer for
emnet, arbeidskrav, vurderinger og litteratur. Under beskrivelsen av vurderingsformer i alle emnene,
skriver tilbyder at emnet vurderes til bestétt / ikke bestatt, men i setningen etter skriver de «det er
leringsutbytte for emnet som skal mdles ndr karakter pd emneoppgaven skal gis». Dette ma tilbyder
endre, slik at det kommer tydelig frem om det er bestatt / ikke bestatt eller om det er karakter som er
gjeldende vurderingsuttrykk.

Vi vurderer at studieplanen for gvrig tilfredsstiller NOKUTs formkrav.

Studieplanen har 11 vedlegg, som gir studentene ytterligere informasjon om praksis, vurdering i
praksis og retningslinjer og maler for fordypningsoppgaver. Dette er oversiktlig og gir god
informasjon til studentene. Vedlegg 11 er kommentert under punkt 3.4.2 Utdanningens innhold og
emner.

Studentene far presentert studieplanen ved studiestart, og den gjgres tilgjengelig pa tilbyders
leeringsplattform.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma endre teksten i alle emner knyttet til vurderingsuttrykk slik at det fremkommer tydelig om
det er karakter eller bestatt / ikke bestatt studentene blir vurdert i forhold til.

3.5 Undervisningsformer og leeringsaktiviteter (§ 3-4)

3.5.1 Veiledning og oppfalging

(1) Utdanningen skal ha et pedagogisk opplegg som sikrer god veiledning og oppfelging av
studentene bade som gruppe og individ.




10

Vurdering

Et viktig pedagogisk prinsipp gjennom hele studiet er at studentene har ansvaret for egen lering. Dette
innebeerer at studenten viser initiativ, tar ansvar for et felles leeringsmiljg, og aktivt oppsgker
leeringssituasjoner og leringsarenaer. Veileder/faglarer skal tilrettelegge for lering og statte og
veilede studentene i leringsprosessen. Studentene tilbys veiledning av faglerer, og det forventes at de
er aktive og stiller forberedt til veiledning.

Studentene skal skrive fem oppgaver gjennom studiet, og det er satt av til sammen 12 timer til
veiledning av faglerer til hver av oppgavene. Denne veiledningen omhandler veiledning pa
oppgaveskriving, og det gis bade individuell veiledning og veiledning av studenter i grupper i disse 12
timene.

I tillegg er det lagt opp til ulike muligheter for kontakt mellom studenter og lerere gjennom skolens
undervisningsplattform «A campus» med basis fra Canvas. Her kan studenter kommunisere med
administrasjon, faglerer og medstudenter, og dette er et viktig verktgy for a sikre studentenes
medvirkning i undervisningen. Faglerer benytter leeringsplattformen til 8 kommentere, gi
tilbakemeldinger og veiledning av studentene underveis i studiet. Studentene far opplering i bruk av
leeringsplattformen.

Oppfelging
I studieplanen beskrives det pd en god mate hva som forventes av faglerer i forhold til den faglige

veiledningen, men vi ser ikke at det sies noe om oppfglging av studentene som omfatter forhold rundt
utdanningen og studiesituasjonen. Det kan eksempelvis omhandle fraveer, individuell tilrettelegging av
studiesituasjonen og muligheter for yrkesveiledning. Dette ber vi om at tilbyder beskriver.

Vi viser til vurdering i 3.2.4 Praksisavtaler, hvor tilbyder ma presisere omfanget pa veiledning
studentene far av praksisveileder.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma beskrive oppfalging av studentene som omfatter forhold rundt utdanningen og
studiesituasjonen.

3.5.2 Undervisningsformer og leeringsaktiviteter

(2) Undervisningsformer og leringsaktiviteter, herunder eventuell praksis, skal vere tilpasset
leeringsutbyttet som skal oppnas.

Vurdering

Undervisningen er tilrettelagt som kveldsundervisning fra kl. 17-21, og oppsatt timeplan fglges. Det
fremgar i en egen tabell, i studieplanen pa side 9 og 10, hvor mange forelesningstimer og
gruppearbeid/selvstudium det er for hvert emne. Studentene deles inn i basisgrupper som skal gjelde
gjennom hele studiet. Gruppenes arbeidsform vil veere avhengig av tema. Hensikten med



basisgruppene beskrives som vekst og utvikling, utgangspunkt for gruppedynamikk og produkt- og
prosessorientert. Her savner vi en tydeligere beskrivelse av viktige forhold som ma vere pa plass for
at studiegrupper skal fungere godt sammen og at leering fremmes. Det kan eksempelvis vere
utarbeidelse av gruppekontrakt (studieteknikk, vaere forberedt, fraver o.l.) og hva studentene kan gjgre
dersom gruppene ikke fungerer.

Det vektlegges arbeidsformer som fordrer aktiv deltakelse fra studentene, og at disse er nert knyttet til
studentenes egne erfaringer og problemstillinger fra praksisfeltet. Det tilrettelegges ogsa for at
studentene skal samarbeide med hverandre og at arbeidsformene bidrar til & styrke studentenes
motivasjon for egen utdanning. Det fremheves at en vekselvirkning mellom teori og praksis og
variasjon av leringsmetoder vektlegges. Eksempler pa dette er rollespill, gvelser, samtalegrupper,
diskusjoner, oppgaveseminar, veiledede grupper og forelesninger.

Pa side 12 i studieplanen under 4.2.4 Bruk av leringsplattform, star det at faglerer benytter
leeringsplattformen til & kommentere, gi tilbakemeldinger, veiledning underveis og sette karakter. Her
savner vi en nermere redegjorelse for hvordan leringsplattformen benyttes som et pedagogisk
verktgy, altsd noe mere enn et informasjon- og kommunikasjonshjelpemiddel. Aktiv bruk av for
eksempel faglige diskusjonsforum kan veere en god arena for studentene a gve pa samhandling med
andre og a utveksle erfaringer og refleksjoner. Det er imidlertid ikke gitt at kvaliteten pa diskusjonen
er god selv om det er lagt til rette for nettbaserte faglige diskusjoner. For a legge til rette for produktiv
bruk av diskusjonsforum er det viktig at studentene far en innfgring i, eller kjgreregler for hvordan
man kan delta for a fa sterst mulig faglig utbytte, for eksempel en innfering i kritisk tenkning eller
argumentasjon.

Praksis er pa 10 uker og utgjer 7 fagskolepoeng. Det star i studieplanen at «praksisen avvikles parallelt
med teorioppleringen», og praksis er presentert som et eget emne. Praksis er obligatorisk, og
studentene skal skrive en logg og praksisrapport. Praksis skal gi rom for faglig utvikling og refleksjon
og veare veiledet. Omfanget av praksis pa 10 uker vurderes som tilfredsstillende. Vi viser til vurdering
i 3.2.4 Praksisavtaler, hvor tilbyder ma presisere omfanget pa veiledning av praksisveileder.

Studentene blir ogsa veiledet av faglerer mens de er i praksis. Det gis veiledning pa praksisrapport,
prosjektrapport, arbeidskrav og leringsutbytte for praksis. Faglerer er tilstede i praksis sammen med
praksisveileder ndr det gjgres midt- og sluttvurdering av studenten. Faglerer mgter studentene i
undervisningen som foregdr parallelt med praksis, noe som ogsa er en arena for samtaler om praksis.
Gjennomfgrt praksis vurderes til bestatt eller ikke bestatt. Fraveer utover 10 % av praksistiden farer til
«ikke bestatt praksis».

Det skilles pa praksis ved egen arbeidsplass og praksis pa annen arbeidsplass. Ved praksis ved egen
arbeidsplass, skal studentene gjennomfgre et endringsarbeid som ogsa benevnes som utviklingsarbeid
og utviklingsprosjekt, og dette skal godkjennes av neermeste leder pa arbeidsplassen. En skisse av
arbeidet skal pa forhand leveres skolen for godkjenning. Arbeidsgiver og student skal i samarbeid
finne en form som gir studenten tid til & gjennomfare utviklingsarbeidet og det skal sikres
studentstatus. Arbeidsgiver skal tilrettelegge for at studenten far veiledning i praksis. Det er utydelig i
studieplanen om endringsarbeid/utviklingsarbeid/utviklingsprosjekt er det samme som prosjektrapport;
vi viser til side 13, punkt 4.2.6.1 «Praksis pa egen arbeidsplass» hvor det star «Dersom studenten skal
ha praksis pa egen arbeidsplass skal det i lapet av praksisperioden gjennomfores et
endringsarbeid/utviklingsarbeid». Studenter som har praksis pa annen arbeidsplass skal i etterkant av

11



12

praksisen skrive en praksisrapport etter gitte kriterier. Her fremkommer det ikke noe om
endringsarbeid/utviklingsarbeid, slik det gjer i punkt 4.2.6.1. Den samme utydeligheten finner vi i
vedlagte praksishandbok.

Studieplanens vedlegg 4, har overskriften Retningslinjer for prosjektrapport. 1 vedlegget beskrives
retningslinjer for bade praksisrapport og prosjektrapport. Her stemmer ikke tittelen pa vedlegget med
innholdet.

Begrepene fordypningsoppgave og avslutningsoppgave benyttes om hverandre i studieplanen. Dette
fremstar som utydelig, og det ma tilbyder rydde opp i.

I flere av studieplanens emner er tverrfaglig samarbeid beskrevet, og i leringsutbytter for emne 4 og
praksis, er tverrfaglig samarbeid beskrevet som en kompetanse studentene skal utvikle gjennom
studiet. Var erfaring er at tverrprofesjonell samarbeidsleering (TPS) er en komplisert gvelse a fa til, og
for a lykkes ma dette settes i system, og det ma veere en plan for det. Vi ber tilbyder beskrive hvordan
det jobbes konkret med a utvikle studentenes TPS. Dette er spesielt viktig i studentenes praksisdel.

Vi viser forgvrig til vare vurderinger av leringsutbyttebeskrivelser i kapittel 3.3 Leeringsutbytte og
3.4.2 Utdanningens innhold og emner.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma
e beskrive tydeligere forhold som ma veare pd plass for at studiegrupper skal fungere godt
sammen og at lering fremmes
e la det fremkomme tydelig i studieplanen hva som menes med endringsarbeid/utviklingsarbeid
e endre tittelen i studieplanens vedlegg 4 slik at den stemmer med innholdet i vedlegget
e benytte ett og samme begrep for avsluttende fordypningsoppgave gjennom hele studieplanen
e beskrive hvordan det jobbes med & fremme studentenes tverrprofesjonelle samarbeidslering

Tilbyder bar redegjgre for hvordan leringsplattformen brukes som et pedagogisk verktay.

3.6 Fagmiljoet tilknyttet utdanningen (§ 3-5)

3.6.1 Undervisningspersonalets sammensetning og kompetanse

(1) Undervisningspersonalets sammensetning og samlede kompetanse skal vere tilpasset
utdanningen slik den er beskrevet i studieplanen. Undervisningspersonalet ma samlet ha falgende
kompetanse:

a) Formell utdanning minst pa samme niva som det undervises i, innen det aktuelle
fagomradet eller nerliggende fagomrader. For nye fagomrader der det ennd ikke tilbys
tertieer utdanning, kan langvarig yrkespraksis erstatte formell utdanning.

b) Pedagogisk kompetanse relevant for utdanningen. Minst én person skal ha formell
pedagogisk utdanning og erfaring, og et serlig ansvar for utdanningens pedagogiske
opplegg.

¢) Digital kompetanse relevant for utdanningen.




| d) Relevant og oppdatert yrkeserfaring,.

Vurdering

Kravspesifikasjonsskjema for undervisningspersonalets kompetanse ved utdanningen
Utviklingshemning og aldring er vedlagt sgknaden. Undervisningspersonalet skal ha hgyere utdanning
enn det som det undervises i og aldri lavere enn tilsvarende fagskoleutdanning. Kravet er formell
utdanning, i hovedsak pd bachelorniva, innen helse- og sosialfag som vernepleier, sosionom,
sykepleier eller annen relevant utdanning innen fagomradet. Det fremheves at undervisningspersonalet
skal ha utdanning innen miljgarbeid, demensomsorg, psykososialt arbeid, brukermedvirkning. Det star
ogsa i kravspesifikasjonen at «den som underviser [skal] ha oppdatert kompetanse fra fagomradet. Vi
antar det her er snakk om relevant og oppdatert yrkeserfaring, men det md i sa fall fremga tydeligere
da det na ikke er entydig. Av pedagogisk kompetanse stiller tilbyder krav om at minst én person i
undervisningspersonalet har formell pedagogisk utdanning pa minst niva 6 i NKR, erfaring fra
undervisning og et serlig ansvar for utdanningens pedagogiske opplegg. Videre star det at dette vil
oftest veere fagskoleansvarlig.

Nar det gjelder det gvrige undervisningspersonalet, kan kravet om formell pedagogisk kompetanse
kompenseres med erfaring, interesse og anlegg for pedagogisk arbeid og engasjement for fagomradet
utviklingshemming. Undervisere med spesialkompetanse innen aktuelle tema innen
utviklingshemming og/eller aldring vil ogsa vere aktuelle.

Tilbyder stiller krav om digital kompetanse hos undervisningspersonalet, «i det omfanget som
undervisningen krever». Denne formuleringen er tilfredsstillende i personaltabellen, men i selve
kravspesifikasjonen ma det fremga hva som ligger i «xomfanget som undervisningen krever». Det
fremmes ogsa som en fordel at undervisningspersonalet har erfaring fra veiledning og undervisning og
praktisk pedagogisk utdanning. Yrkeserfaring fra fagfeltet for dette utdanningstilbudet kreves for a
sikre at undervisningen knyttes opp mot og relateres til dagens yrkesfelt.

Vi mener at undervisningspersonalets sammensetning og samlede kompetanse er tilpasset studiet slik
det er beskrevet i studieplanen.

Vi viser for gvrig til vurdering av undervisningspersonalets stgrrelse og stabilitet i punkt 3.6.3
Undervisningspersonalets stgrrelse og stabilitet, hvor vi skriver at tilbyder ma gke stillingsstgrrelsen
slik at skisserte arbeidsoppgaver ivaretas og derav sikre kvaliteten pa studietilbudet.

Kravspesifikasjonen ma inkludere forholdstallet mellom undervisningspersonalet og studenter; i
sgknaden er dette angitt 4 veere 1:20.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma
o tydeliggjare at det stilles krav til yrkeserfaring hos undervisningspersonalet
o tydeliggjore hva som er ngdvendig «generell digital kompetanse»
e inkludere forholdstallet mellom undervisningspersonalet og studenter i kravspesifikasjonen
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3.6.2 Praksisveiledere

(2) For utdanninger med praksis skal eksterne praksisveiledere ha kompetanse til a veilede og
vurdere studentene i praksis.

Vurdering

I studieplanen og praksishandboken fremkommer det at praksisveileder har ansvaret for veiledningen
av studentene underveis i praksisperioden, at disse skal forega jevnlig og sikre at studenten oppnar
leringsutbyttet for praksis. Tilbyder har lagt ved en beskrivelse av kompetansekrav for
undervisningspersonell, sensorer og eksterne praksisveiledere ved fagskoleutdanningen. Det er en
egen beskrivelse av kompetansekrav for eksterne praksisveiledere, og disse er:
e Praksisveileder skal enten ha gjennomfart og bestatt tilsvarende fagskoleutdanning eller ha en
3-arig bachelorutdanning innen helse- og sosialfag
e Praksisveiledere i eldreomsorg skal kjenne leringsutbyttebeskrivelsen for
fagskoleutdanningens praksisemne
e Praksisveileder skal ha kompetanse i & vurdere studentens innsats i praksis
¢ Kjenne vurderingskriteriene for praksis i fagskolen og ha forstdelse for hva som skal til for a
besta praksis

For a sikre at eksterne praksisveiledere har tilstrekkelig kompetanse blir det i tillegg til
veiledningsmateriale, delt ut en handbok for veiledere i praksis og det blir gjennomfgrt innferingskurs
for praksisveiledere. Kompetansekrav til praksisveilederne mener vi er viktig, og folges disse kravene
opp fra tilbyder, vil det veere med pa a sikre kvaliteten pa studentenes veiledning i praksis og sikre at
studentene oppndr leringsutbyttet som er beskrevet for praksis.

Konklusjon

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

3.6.3 Undervisningspersonalets stgrrelse og stabilitet

(3) Undervisningspersonalet ma veere stort og stabilt nok til & giennomfgre fastsatte
leeringsaktiviteter.

Vurdering

Det sgkes om opptak av studenter ved to steder i @stfold, henholdsvis Fredrikstad og/eller Mysen,
med opptak av en klasse pa maksimalt 20 studenter. AOF @stfold har to administrasjonssentre som
betjener disse studiestedene.

I oversikt over undervisningspersonell er det utenom den faglig ansvarlige (i 50 % stilling hvorav
17 % er holdt av til undervisning og veiledning i utdanningen), oppgitt tre faglerere/veiledere som blir
engasjert i 8 %, 9 % og 9 % stillingsstarrelse. Til sammen utgjgr undervisningspersonalet 43 %. 1



henhold til forholdstallet mellom personell og studenter, skulle tilbyder hatt 50 % av et drsverk
tilknyttet undervisning og veiledning.

Videre star det i sgknaden og studieplanen at faglerer skal kommunisere med studentene gjennom
leeringsplattformen, samt legge ut timeplaner, fagstoff, arbeidsoppgaver og henvisninger til aktuelle
lenker. Faglerer benytter leeringsplattformen til a kommentere, gi tilbakemeldinger og veiledning
underveis — samt & sette karakter. Faglererne skal ogsé veilede studenten pa fem skriftlige
eksamensoppgaver, og pé side 12 i studieplanen blir det nevnt «/ timeplanen settes det av 12 timer til
veiledning av hver oppgave i emne 1-5». Faglaererne skal ogsa veilede studentene i praksis, med to
studiebesek pr. student og gjennomfering av midt- og vurderingssamtaler. I oversiktstabell side 19 og
10 i studieplanen star det at det gis samlet 375 timer forelesning til studentene. Faglaererne som skal
gjennomfore forelesningene ma ha tid til forberedelse, og dersom en beregner faktor 3 (1 time
gjennomfoering og 2 timer forberedelse), sé vil forelesningene utgjere 1125 timer. Fagleererne skal
ogsé sensurere eksamensoppgaver, samt giennomfere muntlig eksamen av alle studentene. Av erfaring
vet vi at det tar tid 4 reise rundt til praksisstedene og mete med praksisfelt. Tid til faglige meter med
fagleererne er ogsa viktig.

Vi mener at oppgitt stillingsstarrelse pa undervisningspersonalet ikke er forenlig med de
arbeidsoppgavene som tilbyder har skissert. Det vil ogsa veere vanskelig a bygge et fagmiljg hvor tre
av fire faglerere engasjeres i sa lave stillingssterrelser, og det vil heller ikke veere mulig a sikre
studentene dersom det oppstar sykdom hos faglererne. Et minimumskrav for stillingsstgrrelsen samlet
sett hos faglarerne mener vi bgr vere 1 stilling, altsd 100 % stillingsressurs. A bygge et fagmiljg i
utdanningstilbudet mener vi er viktig for a sikre at studiet utvikles i trad med ny kunnskap innen
fagomradet, endringer i tjenesten og nye nasjonale krav og retningslinjer som har betydning for
studiets innhold. Undervisningspersonalet er en viktig ressurs for at dette sikres, men da ma det vere
bade tid og ressurser til dette. Tilbyder ma derfor redegjgre for hvordan fagmiljget ved utdanningen
ivaretas og utvikles.

Vi viser ellers til vurdering av faglig ansvarlig i punkt 3.6.4.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke tilfredsstillende oppfylt.

Tilbyder ma
o gke stillingsstgrrelsen til faglererne slik at skisserte arbeidsoppgaver ivaretas og derav sikre
kvaliteten pa studietilbudet
e redegjore for hvordan fagmiljget blant fagleererne ved utdanningen ivaretas og utvikles
e redegjore for hvordan studiekvaliteten ivaretas dersom det oppstar sykdom i
undervisningspersonalet

3.6.4 Faglig ansvarlig

(4) Utdanningen skal ha en faglig ansvarlig med formell faglig kompetanse. Faglig ansvarliges
oppgave er a sikre at studentene gjennomfgrer utdanningen som beskrevet i planen og oppnar
leeringsutbyttet. Faglig ansvarlig ma vere tilsatt hos tilbyder i minimum 50 prosent stilling.
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Vurdering

Faglig ansvarlig er ansatt i 50 % fast stilling ved flere utdanninger. Fagansvarliges formelle
kompetanse er cand.polit. innen sosiologi, og vedkommende arbeider til daglig ved Hagskolen i
Ostfold, avd. for helse og sosialfag. Personens undervisning og FoU-arbeider omfatter helse og
sosialpolitikk, organisering av helse og sosialsektoren, sosialt arbeid med etniske minoriteter og
tiltaksutvikling i barnevern og sosialt arbeid. I svar pa oppfordring til a «[o]ppgi hvilke utdanninger
ansvaret gjelder, og arbeidsbelastningen i de ulike» i sgknadsskjemaet, star det at faglig ansvarlig har
det faglige ansvaret ved flere utdanninger, og at «xomfanget overstiger ikke samlet stillingsbrgk». Det
er uklart hva som ligger i «samlet stillingsbrgk», og det bgr tilbyder klargjare.

I sgknaden star det at faglig ansvarlig har ansvaret for utdanningens undervisning, faglige struktur og
leveranse. Den administrative staben handterer gjennomfgringen tilknyttet leeringsplattformen og
bistdr i samarbeidet med arbeidslivet og studenter. Faglig ansvarlig vil ogsa veere delaktig i
rekruttering av veiledere, samt periodiske mgter med disse om faglig fremdrift, innhold og
videreutvikling.

Det er viktig a fa frem hvem som sikrer at gode emneplaner utarbeides, at timeplaner og
leeringsaktiviteter er i trdd med studiets leeringsutbyttebeskrivelser og vurderingsordninger. A
administrere leeringsplattformen, samt bygge den opp som et pedagogisk verktgy er fagansvarliges
oppgave og ansvar, slik vi vurderer det. Vedkommende ma sikre samarbeidet med faglererne, initiere
faglige diskusjoner med fokus pa pedagogiske aktiviteter og studiets innhold. Faglig ansvarlig bar
ogsa sikre kontinuitet og oppfglgingen av studentene, samt pase at hele klassen fglges opp og at hver
enkelt student ivaretas. Ansvaret for at studentene far veiledning pa arbeidsoppgaver og i praksis er
ogsa fagansvarliges ansvarsomrade. Tilbyder ma beskrive mere inngaende hvilke arbeidsoppgaver og
ansvarsomrader fagansvarlige har. Samarbeid med faglige nettverk som omhandler dette studiet bgr
ogsa ivaretas av fagansvarlige.

Det fremkommer ikke hvor mange andre utdanninger fagansvarlige har ansvaret for innenfor 50 %
stilling og hvor stor stillingssterrelse personen har ved Hogskolen i @stfold. Tilbyder ma redegjare for
dette, da det har betydning for var vurdering av om dette er tilstrekkelig for a sikre at studentene far
den utdanningen som er beskrevet i studieplanen og oppnar leeringsutbytte.

Vi viser til vurdering i punkt 3.6.3 Undervisningspersonalets stgrrelse og stabilitet.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma
e beskrive fagansvarliges ansvar og arbeidsoppgaver mer detaljert
e tydeliggjgre hva som menes med at omfanget ikke overstiger «samlet stillingsbrgk»
e redegjore for fagansvarliges stillingsstarrelse ved Hagskolen i @stfold og hvor mange
utdanninger personen har ansvaret for innenfor 50 % stilling ved fagskolen

Tilbyder ber sikre at fagansvarlig ivaretar samarbeid med faglige nettverk, som er viktig for kvaliteten
pd utdanningstilbudet.



3.7 Eksamen og sensur (§ 3-6)

3.7.1 Eksamens- og vurderingsordningene

(1) Eksamens- og vurderingsordningene skal vere egnet til & vurdere om leeringsutbyttet er
oppnadd.

Vurdering

Det ma ryddes opp i begrepsbruken av hva som er evaluering og vurdering, og tilbyder ma bruke disse
gjennomgaende riktig gjennom hele studieplanen.

Hvert emne (bortsett fra praksis) blir vurdert med at studentene innleverer en skriftlig oppgave som
omtales som en emneoppgave eller skriftlig prave med fagrelevante spgrsmal. Vi viser til vurdering i
punkt 3.4.3 Studieplan, hvor vi skriver at tilbyder ma endre teksten i alle emner knyttet til
vurderingsuttrykk slik at det fremkommer tydelig om det er karakter eller bestatt / ikke bestatt
studentene blir vurdert i forhold til.

Praksis blir vurdert til bestétt / ikke bestatt, hvor «bestatt» gis for prestasjoner som tilsvarer
karakteren D eller bedre. Det utarbeides en skriftlig vurdering etter praksisperioden hvor det
vektlegges i hvilken grad studenten har innfridd malene for praksis. Studenten har rett til a delta i
vurdering av egen praktisk dyktighet. I praksishandboken er det et vurderingsskjema for praksis, bade
for midt- og sluttvurdering. Praksis-/prosjektrapporten vurderes etter samme karakterskala (A til F)
som fordypningsoppgaven, og teller 30 % ved avsluttende eksamen.

Skikkethet inngar i vurderingsgrunnlaget for praksis. Vi er kjent med at fagskoleloven ble endret i
2016, og det ble innfert en hjemmel for & kunne innfere skikkethetsvurderinger i bestemte
utdanninger. Det falger av fagskoleloven § 11 at departementet gir forskrift om at fagskolen skal
vurdere om den enkelte student i bestemte utdanninger er skikket for yrket. Her vil vi anbefale at
fagmiljget jobber sammen for & utarbeide vurderingskriterier for skikkethet og at det avklares hvordan
skikkethetssaker skal handteres.!

For & kunne ga opp til eksamen i fordypingsemnet, ma studenten ha gjennomfgrt praksis med bestatt
resultat, fatt godkjent praksisrapport og bestatt kravene i teoriemnene. Eksamen i fordypningsemnet
bestar av en skriftlig fordypningsoppgave etterfulgt av en individuell muntlig hgring.
Fordypningsoppgaven kan utarbeides individuelt eller i grupper pa inntil fire studenter.
Fordypningsoppgaven med etterfglgende individuell muntlig eksamen vurderes med bokstavkarakter.
Vurderingskriterier for fordypningsoppgaven er beskrevet i studieplanen.

Studentene innleverer et obligatorisk arbeidskrav for hvert emne, og dette kan gjgres individuelt eller i
gruppe. I studentenes praksis er arbeidskravene at studentene utarbeider et veiledningsgrunnlag og en
arbeidsplan med egne leeringsmal (med utgangspunkt i leringsutbyttebeskrivelsen for praksis).
Studentene skal ogsa fare logg mens de er i praksis.

! Kommentar fra NOKUT: Kunnskapsdepartementet (KD) skal utarbeide en forskrift hvor det skal fremgé hvilke utdanninger som
innbefattes av denne paragrafen. Det er per dags dato ikke klart om utviklingshemming og aldring vil bergres. Dersom den omsgkte 17
utdanningen ikke omfattes av KDs forskrift, vil ikke fagskolen kunne foreta skikkethetsvurderinger for den utdanningen.
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Tilbyder har ulike og varierte arbeidskrav og eksamener. Vi mener det redegjares for eksamens- og
vurderingsordninger pa en grei mate, og at de valgte vurderingsformene er godt egnet til & prgve ut
leeringsutbyttene. Vi viser for gvrig til vurdering i punkt 3.5.2 Undervisningsformer og
leeringsaktiviteter.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke er tilfredsstillende oppfylt.
Tilbyder ma rydde opp i begrepene evaluering og vurdering.

Tilbyder bgr samarbeide med fagmiljget for a utarbeide vurderingskriterier for skikkethet og avklare
hvordan skikkethetssaker skal handteres, dersom eller i tilfelle KD beslutter & inkludere denne
utdanningen i sin forskrift om skikkethetsvurdering.

3.7.2 Sensorenes kompetanse

| (2) Sensorene skal ha kompetanse til 8 vurdere om leringsutbyttet er oppnadd.

Vurdering

Tilbyder stiller de samme krav til sensorer som de har til undervisningspersonalet, samt krav om
erfaring fra oppgavevurdering og karakterfastsetting. Dette mener vi oppfyller kravet i
fagskoletilsynsforskriften, jf. var vurdering i kapittel 3.6.1 om undervisningspersonalets
sammensetning og kompetanse. Kravene gar fram av kravspesifikasjonen for undervisningspersonell.

Det fremkommer ikke om alle sensorene er eksterne. Ved en utdanning som denne, hvor fagmiljget er
lite, mener vi at det er viktig med eksterne sensorer for a sikre upartiske vurderinger av studentene.

Konklusjon

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder bar primeert benytte eksterne sensorer for a sikre upartiske vurderinger av studentene.

3.8 Infrastruktur (§ 3-7)

Tilbyder skal ha lokaler, utstyr, informasjonstjenester, administrative og tekniske tjenester, IKT-
ressurser og arbeidsforhold som er tilpasset utdanningen, og som utgjar et forsvarlig lerings- og
arbeidsmiljg for studenter og ansatte.

Vurdering

AOF @stfold har etablert infrastruktur pa fire studiesteder i @stfold, i henholdsvis Fredrikstad,
Sarpsborg, Moss og Mysen.



Det oppgis at de har felgende felles for alle de fire stedene: Innspillingsstudio for instruksjonsvideoer
for veileder/faglerere, fire portable klassesett av baerbare PC-er, portabelt innspillingsutstyr, felles IT-
support som dekker alle lokasjoner og kopi/printsentere i Sarpsborg og Fredrikstad for stgrre
kopiering/utskrifter. Det oppgis at de har rom for undervisning i pleie/omsorgsrom bade i Mysen og i
Fredrikstad, og det vil vere viktig dersom det skal @ves pa prosedyrer og ferdigheter. Tilbyder ma
tydeliggjare om det er et behov for pleie-/undervisningsrom for & oppna utdanningens leringsutbytte,
og hvis det er behov for rommet, ma det inn i kravspesifikasjonen for infrastruktur.

I spknaden star det at det gis felles IT-support som dekker alle lokasjoner. Tilbyder bgr redegjare for
responstid for a besvare henvendelser fra studentene som opplever et problem og hvordan dette rent
praktisk ivaretas.

Det sgkes om oppstart av dette studiet i Fredrikstad eller Mysen. Disse studiestedene har ett klasserom
i Mysen og seks klasserom i Fredrikstad, med egne rom for undervisning i pleie-/omsorgsrom.
Velferdsteknologi, grupperom og datarom finnes i Fredrikstad. Av utstyr har de White Board tavle,
Flip-over, TV, videospiller/DVD, projektor, CD-spiller etc. Alle undervisningsrom har tradlgst
nettverk slik at studentene kan benytte egen baerbar PC med internettilkobling. Det er pause- og
oppholdsrom for studentene med varm- og kalde drikkeautomater. Det oppgis at de har eget bibliotek i
Mysen.

Tilbyders personale med kompetanse i lese- og skriveopplering, samt innenfor IKT-opplaring bidrar
dersom det er studenter som har behov for ekstra tilrettelegging. Dette gjelder ogsa
minoritetsspraklige, som AOF @stfold oppgir a ha lang erfaring med a undervise. Studentene kan lane
beerbare PC-er dersom de har lese- og skrivevansker. Disse PC-ene kan vere utstyrt med talesyntese
og retteprogram tilpasset lese- og skrivevansker.

Det star i sgknaden at dersom en hgrselshemmet person sgker opptak til fagskoleutdanning vil de lett
kunne tilrettelegge med teleslynge. For synshemmede studenter vil det veere til hjelp at alle
presentasjoner fra veiledere og forelesere blir lagt ut pa leringsplattformen, og de har digitale tavler
slik at det vil veere mulig & gjere det samme med talenotatene.

Fagskolen har ansatte som gir administrativ stgatte til studenter og ansatte. Fagskolen har kompetente
ansatte som behersker IKT, og det gis opplering i bruk av leringsplattformen til studentene.

Vi vurderer at studentene og ansatte har tilgang til lokaler, utstyr, informasjonstjenester, administrative
og tekniske tjenester, IKT-ressurser og arbeidsforhold som er tilpasset utdanningen, og som utgjgr et
forsvarlig leerings- og arbeidsmiljga.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma tydeliggjere om det er et behov for pleie-/undervisningsrom for a oppnd utdanningens
leeringsutbytte, og hvis det er behov for rommet, ma det inn i kravspesifikasjonen for infrastruktur.

Tilbyder bar redegjare for responstid dersom studentene opplever et IT problem og hvordan dette rent
praktisk ivaretas.
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3.9 Konklusjon etter sakkyndig vurdering

Utdanningen anbefales ikke godkjent. Tilbyder ma gjere omfattende utbedringer i utdanningen.

Tilbyder ma

redegjore for sitt samarbeid med relevante aktgrer innen yrkesfeltet og beskrive hvilke
fagmiljger det samarbeides med og hvordan disse har bidratt til utformingen av utdanningen
redegjore for hvem som er part i samarbeidsavtalen mellom AOF @stfold og AOF
Daghgyskolen, og hvordan Daghgyskolen kan bidra til praksisplasser for studenter

redegjgre for sitt samarbeid med de kommunene tilbyder har inngatt uforpliktende
intensjonsavtaler med, for a sikre at samarbeidet kan bidra til & oppfylle avtalens intensjoner
presisere omfanget pa veiledning fra praksisveileder i praksisperioden

revidere malen for praksisavtaler slik at leringsutbyttene for praksis kommer med i avtalen
revidere alle leringsutbyttebeskrivelsene etter endt utdanning og sikre at de er fagspesifikke,
presise og kommuniserer tydelig til aktuelle studenter og til yrkesfeltet

revidere leringsutbyttebeskrivelsene i alle emner for a sikre at deskriptorene er plasser i riktig
kategori, ikke er gjentagelser av deskriptorer etter endt utdanning og vurdere formuleringene i
de ulike deskriptorene

vurdere alle leeringsutbyttene slik at de er plassert i riktig kategori

vise til en indre sammenheng mellom leringsutbyttebeskrivelsene etter endt emne og etter
endt utdanning og at disse er i trdd med NKR niva 5

revidere leringsutbyttebeskrivelsene for alle emnene

endre teksten i alle emner knyttet til vurderingsuttrykk slik at det fremkommer tydelig om det
er karakter eller bestdtt / ikke bestatt studentene blir vurdert i forhold til

beskrive oppfalging av studentene som omfatter forhold rundt utdanningen og
studiesituasjonen

beskrive tydeligere forhold som ma vere pa plass for at studiegrupper skal fungere godt
sammen og at lering fremmes

la det fremkomme tydelig i studieplanen hva som menes med endringsarbeid/utviklingsarbeid
endre tittelen i studieplanens vedlegg 4 slik at den stemmer med innholdet i vedlegget
benytte ett og samme begrep for avsluttende fordypningsoppgave gjennom hele studieplanen
beskrive hvordan det jobbes med & fremme studentenes tverrprofesjonelle samarbeidsleering
tydeliggjare at det stilles krav til yrkeserfaring hos undervisningspersonalet

tydeliggjere hva som er ngdvendig «generell digital kompetanse»

inkludere forholdstallet mellom undervisningspersonalet og studenter i kravspesifikasjonen
gke stillingsstarrelsen til faglererne slik at skisserte arbeidsoppgaver ivaretas og derav sikre
kvaliteten pa studietilbudet

redegjgre for hvordan fagmiljget blant fagleererne ved utdanningen ivaretas og utvikles
redegjore for hvordan studiekvaliteten ivaretas dersom det oppstar sykdom i
undervisningspersonalet

beskrive fagansvarliges ansvar og arbeidsoppgaver mer detaljert

tydeliggjare hva som menes med at omfanget ikke overstiger «samlet stillingsbrgk»
redegjare for fagansvarliges stillingsstarrelse ved Hagskolen i @stfold og hvor mange
utdanninger personen har ansvaret for innenfor 50 % stilling ved fagskolen

rydde opp i begrepene evaluering og vurdering



o tydeliggjgre om det er et behov for pleie-/undervisningsrom for & oppna utdanningens
leeringsutbytte, og hvis det er behov for rommet, ma det inn i kravspesifikasjonen for
infrastruktur

Tilbyder bar

¢ redegjgre for hvem og hvilken posisjon undertegnede fra kommunen har, i de vedlagte
avtalene om samarbeid

e presisere i sin mal for praksisavtale hvilken utdanning malen gjelder for

e redegjgre for hvordan leringsplattformen brukes som et pedagogisk verktgy

e sikre at fagansvarlig ivaretar samarbeid med faglige nettverk, som er viktig for kvaliteten pa
utdanningstilbudet

e samarbeide med fagmiljget for a utarbeide vurderingskriterier for skikkethet og avklare
hvordan skikkethetssaker skal handteres, dersom eller i tilfelle KD beslutter & inkludere denne
utdanningen i sin forskrift om skikkethetsvurdering

e primert benytte eksterne sensorer for a sikre upartiske vurderinger av studentene

o redegjgre for responstid dersom studentene opplever et IT problem og hvordan dette rent
praktisk ivaretas

4 Tilsvarsrunde

NOKUT har ikke mottatt tilbakemelding fra sgkeren pa de sakkyndiges vurdering i utkast til
tilsynsrapport.

5 Vedtak

NOKUT anser ikke de faglige kravene for godkjenning av fagskoleutdanningen utviklingshemning og
aldring, 60 fagskolepoeng stedbasert undervisning, ved AOF @stfold som oppfylt. Vi avslar derfor
sgknaden.

Vedtaket er fattet med hjemmel i
e lov om fagskoleutdanning § 2
o forskrift om kvalitetssikring og kvalitetsutvikling i hgyre utdanning og fagskoleutdanning § 5-
1 (1) (studiekvalitetsforskriften)

6 Dokumentasjon

Rapporten er skrevet pa bakgrunn av sgknad som ble levert til sgknadsfristen 15. september 2017,
NOKUTSs saksnummer 17/08277-1.
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Vedlegg 1:

Sakkyndig komité

Kravene til sakkyndige star oppfert i fagskoletilsynsforskriften kapittel 2. De sakkyndige skal vurdere
om sgknaden oppfyller kravene for godkjenning av fagskoleutdanning, jf. fagskoletilsynsforskriften
kapittel 3.

Den sakkyndige komité har bestatt av fglgende medlemmer:

Fagradgiver Tone Hee Aker, Hagskolen i Oslo og Akershus
Tone Hee Aker er utdannet vernepleier med videreutdanning i mélrettet miljgarbeid og jobber

i dag ved vernepleierutdanningen ved Hagskolen i Oslo og Akershus. I januar 2013 fullferte
hun mastergrad i helsefagvitenskap. Aker har lang arbeidserfaring fra arbeid i 1. og 2.
linjetjenesten og har bred erfaring med veiledning av fagpersonell pa ulike nivaer, brukere og
pargrende. Frem til februar 2013 var hun ansatt som vernepleierkonsulent i Oslo kommune
hvor hun hadde faglig ansvar for tjenester knyttet til vedtak om praktisk bistand og opplering,
og kurs og oppleringsvirksomhet. Hun har tidligere hatt stilling som prosjektleder i
familieveiviserprosjekt ved Oslo Universitetssykehus, som vernepleierkonsulent ved Nordvoll
skole og autismesenter, som fagkonsulent i habiliteringstjenesten og som fagkonsulent ved
Norsk Forskningsinstitutt for barn med utviklingsforsinkelser. Aker har vert sakkyndig for
NOKUT tidligere, ved vurdering av fagomradegodkjenning innen Helse og oppvekst og
utdanninger som Malrettet miljoarbeid innen tilrettelagte tjenester, Miljearbeid i tjenester for
mennesker med utviklingshemming og Psykiske lidelser og aldring hos personer med
utviklingshemming.

Avdelingsleder Marta Grongstad, Universitetet i Tromsg, Norges arktiske universitet
Grongstad er utdannet sykepleier med master i sykepleie og helsefag fra Universitet i Tromsg.

Hun har tatt praktisk pedagogisk utdanning, studert IKT og didaktikk og har en
videreutdanning innen aldring og eldreomsorg. Grongstad har jobbet mange ar som lerer og
studieleder av videreutdanningsstudier innen eldreomsorg ved Hogskolen i Tromsg. Hun er na
ansatt som avdelingsleder ved bachelorutdanningen i sykepleie ved Institutt for helse og
omsorgsfag, Universitet i Tromsg, Norges arktiske universitet. I 2010-2012 hadde hun
permisjon fra studielederstillingen ved UIT og var ansatt i Oslo kommune som
fagutviklingssykepleier ved to sykehjem. Hun startet da opp og ledet flere fag- og
utviklingsprosjekter for ledere og helsearbeidere i kommunehelsetjenesten. Hun har gjennom
flere ar hatt et neert samarbeid med ulike utdanningsinstitusjoner, kommuner og
spesialisthelsetjenesten rundt kompetansehevning av ulike helsepersonell. Siden 2013 har
Grongstad deltatt i og ledet flere utvalg i forbindelse med fusjoner mellom UIT, Norges
arktiske universitet og Hagskolene i Finnmark, Harstad og Narvik. Grongstad har veert
medlem i NOKUT's panel som har vurdert overordnede leringsutbyttebeskrivelser innen
fagskoleutdanning og vert sakkyndig for NOKUT siden 2010, hvorav ogsa vurdert
fagskoleutdanninger innen utviklingshemming og aldring. Grongstad deltok i utvalget som
utredet framtidens fagskoleutdanning med NOU-rapporten «Fagskolen — et attraktivt
utdanningsutvalg», 2014. I juni 2017 ble Grongstad deltager i en arbeidsgruppe som skal gjgre
en institusjonsakkreditering av University College Lillebelt som er en profesjonshggskole
med tre campus i Danmark. Arbeidet sluttfores i 2018.



Sakkyndige skal ikke ha oppgaver ved fagskolen eller ha andre tilknytninger til tilbyder som kan
medfgre inhabilitet. De sakkyndige har erkleert at de ikke er inhabile i saken.

Sgkerinstitusjonen har fatt anledning til a uttale seg om NOKUTs forslag til sakkyndige, og hadde
ingen merknader.
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