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Forord

Fagskoleutdanning er yrkesrettet utdanning som bygger pa fullfert videregaende opplering eller
tilsvarende realkompetanse. Fagskoleutdanning har et omfang pa minst et halvt ar og maksimalt to ar
som heltidsutdanning. Betegnelsen fagskoleutdanning er beskyttet gjennom fagskoleloven. For &
kunne bruke betegnelsen fagskoleutdanning, ma utdanningstilbudet vaere godkjent av NOKUT.

Vurderingsprosessen starter med at en tilbyder saker NOKUT om godkjenning av et utdanningstilbud.
Sgknaden blir farst gjenstand for en innledende vurdering, for & avklare om forutsetningene er til stede
for videre behandling jevnfar fagskoletilsynsforskriften § 3-1. I den innledende vurderingen ser
NOKUT blant annet pa om styringsordning og reglement er tilpasset utdanningstilbudet og om
tiloyder har et tilfredsstillende system for kvalitetssikring.

Sgknader som tilfredsstiller forutsetningene for behandling blir videre vurdert av eksterne, uavhengige
sakkyndige oppnevnt av NOKUT. De sakkyndige vurderer sgknaden opp mot de faglige kravene i
fagskoletilsynsforskriften 8§ 3-2 — 3-8..

Til den sakkyndige vurderingen har NOKUT oppnevnt:
¢ Marta Grongstad
e Tone Aker

Nar de sakkyndige har funnet at ett eller flere av de faglige kriteriene ikke er oppfylt pa en
tilfredsstillende mate, sendes et utkast til tilsynsrapport (kapittel 3) til tilbyder for kommentarer.
Tilbydere kan da papeke mangler eller misforstaelser i de sakkyndiges innstilling. NOKUT tillater i
tillegg mindre justeringer. De sakkyndige vurderer tilbakemeldingen fra tilbyder, far NOKUT
konkluderer og fatter endelig vedtak.

| denne rapporten er alle vurderingene som danner grunnlag for godkjenningen samlet. Tilbyder
plikter & gjennomfare utdanningstilbudet slik det fremgar av denne rapporten og sgknaden som ligger
til grunn. Studenter kan lese rapporten for a fa inntrykk av hvilken utdanningskvalitet de kan forvente.
Yrkeslivet og andre samfunnsgrupper kan ogsa orientere seg om den sluttkompetansen studentene
sitter igjen med, og innholdet i utdanningen.

Lysaker, 10. februar 2015
ﬁ? ‘ s M @% % C

Terje Mgrland
direkter
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1 Informasjon om sgkeren

1.1 Informasjon om tilbyder og utdanningen

AOF Hordaland — Sogn og Fjordane sgkte NOKUT 15. september 2014 om godkjenning av
miljgarbeid i tjenester for mennesker med utviklingshemming som fagskoleutdanning. Utdanningen er
pa 60 fagskolepoeng som gis pa deltid over to ar. Undervisningen vil gis ved studiestedet Bergen, og
det er sgkt godkjenning for inntil 30 studenter.

AOF Hordaland har én tidligere godkjent fagskoleutdanning ved studiestedet i Bergen: psykisk
helsearbeid (60 fagskolepoeng).

NOKUT har gjennomgatt sgkers hjemmesider, www.hordaland.aof.no. Tilbyder gir informasjon om
utdanningen som de har sgkt godkjenning for pa hjemmesidene. Informasjonen er i samsvar med
sgknadens innhold og godkjenningsstatus i NOKUT. Det som star pa hjemmesidene om tidligere
godkjente utdanninger og opptakskrav til utdanningene stemmer overens med informasjonen NOKUT
har. Hjemmesidene inneholder ikke informasjon som kan fare til misforstaelse om bruk av
fagskolebegrepet.

2 Innledende vurdering

Teksten i dette kapittelet er NOKUTSs administrative vurdering av de grunnleggende forutsetningene
som ma veere oppfylt for kunne tilby fagskoleutdanning. Noen av kravene vurderes bade av NOKUTSs
administrasjon, og den sakkyndige komiteen. Der det forekommer «vi» i kapittel 2, er det et uttrykk
for NOKUTs administrasjon. Paragrafene i parentes i overskriftene henviser til tilsvarende paragrafer i
fagskoletilsynsforskriften. Teksten i boksene er fra fagskoletilsynsforskriften.

Fra og med sgknadsrunden med frist 15. februar 2014, vurderer vi om utdanninger oppfyller kravene i
forskrift om tilsyn med kvaliteten i fagskoleutdanning (fagskoletilsynsforskriften). Vi vurderer ogsa
tilbyders kvalitetssikringssystem, styringsordning og reglement i lys av den nye forskriften, selv der
tilbyder har fatt dette godkjent fer forskriften tradde i kraft.

Vi gjer oppmerksom pa at vurderingen av tidligere godkjente kvalitetssikringssystem,
styringsordninger og reglement vil vaere begrenset. NOKUT kan derfor senere papeke feil og mangler
dersom vi ved et fremtidig gjennomsyn avdekker det, selv om vi i denne sgknadsrunden skulle finne at
kvalitetssikringssystem, styringsordninger og/eller reglement tilfredsstiller kravene.

2.1 Oppsummering

De grunnleggende forutsetningene for & tilby fagskoleutdanning er i hovedsak oppfylt, men tilbyder
ma gjare enkelte rettelser i reglement og styrevedtekter. Tilbyder har gjort endringer i trad med
NOKUTs tidligere tiloakemeldinger, og de manglene som fortsatt ma rettes opp er av en slik art at de
med enkelhet kan rettes opp i lgpet av sgknadsbehandlingen. En eventuell godkjenning av sgknaden
forutsetter at tilbyder imgtekommer ma-punktene i var innledende vurdering.



Etter innledende vurdering har sgknaden gatt videre til et panel oppnevnt av NOKUT. Panelet har
vurdert om laeringsutbyttebeskrivelsen i sgknaden er utformet i trad med Nasjonalt
kvalifikasjonsrammeverk for livslang laering. Panelet konkluderer med at den overordnede
leeringsutbyttebeskrivelsen er i trad med NKR.

2.2 Grunnleggende forutsetninger for a tilby fagskoleutdanning (§ 3-1)

2.2.1 Krav i fagskoleloven med forskrifter

(1) Krav i fagskoleloven med forskrifter skal veere oppfylt. NOKUT vurderer falgende krav:

a) Grunnlag for opptak. Grunnlaget for opptak skal vere relevante kvalifikasjoner pa niva 4 i
Nasjonalt kvalifikasjonsrammeverk for livslang lzering. Sgkere har krav pa a fa vurdert om
de er kvalifisert for opptak til en utdanning pa grunnlag av realkompetanse.

b) System for kvalitetssikring

c) Organisasjon og ledelse. Det er tilbyders styre som er ansvarlig for utdanningen.

d) Studentenes leringsmiljg og rettigheter.

e) Vitnemal.

f) Reglement. Reglementet skal fastsette studentenes rettigheter og plikter, og veere utformet
slik at det sikrer lik og upartisk behandling.

g) Kilageinstans. Styret selv fastsetter regler for klagebehandling. Minst én student skal veere
medlem i klageinstansen.

Vurdering

Grunnlag for opptak
Grunnlag for opptak og vurdering av realkompetanse er beskrevet reglementet og er i henhold til
gjeldende lov- og regelverk. Forhold rundt opptak er ogsa beskrevet i sgknaden.

System for kvalitetssikring

Tilbyders kvalitetssikringssystem ble godkjent av NOKUT i vedtak av 5. mars 2010, jf. sak 09/272-13.
| forbindelse med sgknad om godkjenning av ny fagskoleutdanning hgsten 2013, papekte NOKUT
svakheter i tilbyders system for kvalitetssikring, jf. sak 13/655.

Tilbyder har rettet opp svakhetene i systemet, og kvalitetssikringssystemet deres er na funnet
tilfredsstillende. Det gar klart frem gjennom presentasjon og analyse i skolens siste arsrapport at
kvalitetssikringssystemet brukes aktivt i skolens kvalitetsarbeid. Skolen bgr imidlertid fortsatt
tydeliggjare pa hvilken mate studentgruppens niva og bakgrunn er en indikasjon pa
utdanningskvalitet.

Organisasjon og ledelse

NOKUT har gitt tilbyder informasjon om mangler i styringsordningen i forbindelse med sgknad om
godkjenning av ny fagskoleutdanning hgsten 2013 jf. NOKUTS sak 13/655. NOKUT har gjort ny
vurdering av styringsordningen og styringsvedtektene pa bakgrunn av de endringer tilbyder har
foretatt i tidligere godkjente styrevedtekter.

Styrets sammensetning oppfyller lovens krav, og det opplyses om hvor mange medlemmer som sitter i
styret. Det fremgar na av styrevedtektene hvordan representantene for studenter og ansatte velges, og
hvilke rettigheter disse har i styret.



Det er uklart i styrevedtektene om det er samme studentrepresentant som sitter i bade styret og i
klagenemnda, og i sa fall hvordan denne velges. Mens vedtektene slar fast at i opprettelsen av
studentrad vil radet selv velge sin studentrepresentant til styret, star det at studentrepresentant til
klagenemnda velges av de tillitsvalgte for de igangsatte godkjente fagskolene. Samtidig star det under
punkt 3. 1) at «I klagesaker har studentrepresentanten stemmerett». Det ma ga klart frem av
styrevedtekter og reglement hvorvidt det er samme studentrepresentant som sitter i styret og
klagenemnda, og i sa fall hvordan vedkommende velges.

Begrepene «fagansvarlig» og «fagskoleansvarlig» brukes litt om hverandre i de ulike dokumentenes
beskrivelse av hvem som har ansvar for at det opprettes studentorgan. Det er uklart om «fagansvarlig»
er det samme som «fagskoleansvarlig». Skolen ma sikre at informasjonen i skolens ulike dokumenter
stemmer overens, og klargjare begrepene slik at det ikke er tvil om hvem som har ansvar for a opprette
et studentorgan.

Studentenes leeringsmiljg og rettigheter

Sgknaden dokumenterer hvem som har ansvar for de oppgaver som er beskrevet i fagskoleloven § 4,
og som pavirker studentenes rettigheter. Det kommer tydelig frem at styret har det overordnede
ansvaret for studentenes laeringsmiljg.

Vitnemal
Tilbyders mal for vitnemal inneholder all ngdvendig informasjon. Vitnemalet tilfredsstiller kravene i
fagskoleloven med forskrifter.

Reglement
NOKUT har gitt tilbyder informasjon om mangler i reglementet i forbindelse med sgknad om

godkjenning av ny fagskoleutdanning hgsten 2013, jf. NOKUTS sak 13/655. Tilbyder har gjort enkelte
endringer i reglementet i trad med forskrift om fagskoleutdanning av 1. august 2013, og i trad med
NOKUTs merknader i forrige seknadsrunde. NOKUT har derfor vurdert tilbyders reglement pa nyit.
Reglementet er i hovedsak i henhold til gjeldende lov- og regelverk, men det ma fortsatt gjgres enkelte
rettelser.

Mye av informasjonen under 6.5 Oppmelding til og gjennomfgring av eksamen og 6.6 Skriftlig
eksamen fremstar som ordensregler eller administrativ informasjon om eksamen, hvorav brudd pa
reglene ikke farer til disiplinzersanksjoner. Disse bestemmelsene bergrer kun delvis rettigheter eller
plikter for studenter. De delene av bestemmelsene om eksamen som er rene ordensregler kan tas ut av
reglementet og heller settes inn i et eget informasjonsskriv eller lignende til studentene.

| klagereglementets punkt 7.1 Prosedyre for klage pa karakter star det at «studenten har rett til & klage
pa vurdering av praksis kun dersom det er gjort formelle feil ved praktisk eksamen». Vurdering av
praksis er ikke det samme som vurdering av praktisk eksamen. Dere ma klargjere sammenhengen
mellom praksis og praktisk eksamen dersom bestemmelsen skal opprettholdes.

Under punkt 7.2. Prosedyre for klage pa formelle feil ved eksamen, star det at «dersom klagen fra
studenten ikke tas til falge av fagskoleansvarlig/daglig leder, kan studenten rette klagen til fagskolens
klagenemnd for behandling». Hvis klagen fra studenten ikke tas til fglge av den som har truffet
vedtaket, skal saken behandles og avgjares av klageinstansen, og klagen skal da automatisk sendes
videre til klageinstansen (jf. forvaltningsloven § 33). Setningen bgr derfor endres til «dersom klagen
fra studenten ikke tas til falge av fagskoleansvarlig/daglig leder, sendes klagen videre til fagskolens
klagenemnd for behandling».



Under 7.3 Prosedyre for klage pa andre enkeltvedtak, punkt a), hvor det nevnes hva enkeltvedtak skal
inneholde, bar ogséa «begrunnelse for vedtaket» nevnes.

Under punkt 7.3 f), hvor klagenemndas kompetanse beskrives, slas det i siste setning fast at «[v]edtak
fattet av styret er endelig og kan ikke paklages». Av styrevedtektene og sgknaden, og reglementets
punkt 7.4 Klagenemnd, fremgar det at styret oppnevner en klagenemnd som behandler klager fra
studenter. Klagevedtak fattes altsé ikke av styret, men av klagenemnda. Siste setning under punkt

7.3 f) ma derfor strykes, slik at det ikke kan misforstas hvem som behandler klager.

Klageinstans
Det fremgar bade av styrevedtektene samt i reglementet og seknadene at styret oppnevner

klagenemnd. Klagenemndas sammensetning, og student- og ansattrepresentantenes rettigheter, er ogsa
tilfredsstillende beskrevet. Kravet er tilfredsstillende oppfylt.

Konklusjon

De grunnleggende forutsetningene for a tilby fagskoleutdanning er i hovedsak oppfylt. Tilbyder ma
gjere enkelte rettelser i reglement og styrevedtekter. Tilbyder har imidlertid gjort endringer i trad med
NOKUTs tidligere tilbakemeldinger, og de manglene som fortsatt ma rettes opp er av en slik art at de
med enkelhet kan rettes opp i lgpet av sgknadsbehandlingen. En eventuell godkjenning av utdanningen
forutsetter at tilbyder imagtekommer falgende ma-punkt:

Tilbyder ma
e klargjere om det er samme studentrepresentant som sitter i styret og i klagenemnda, og i sa
fall hvordan vedkommende velges
e klargjere begrepene slik at det gar klart frem hvem som har ansvar for & opprette studentorgan,
og sikre at informasjonen i skolens ulike dokumenter stemmer overens pa dette punktet
e stryke siste setning under 7.3 f) i reglementet, slik at det ikke kan misforstas hvem som
behandler klager

Tilbyder bar

e i kvalitetssikringssystemet tydeliggjgre pa hvilken mate studentgruppens niva og bakgrunn er
en indikasjon pa utdanningskvalitet

e tautav reglementet de deler av bestemmelsene om eksamen under punkt 6.5 og 6.6 som er
rene ordenshestemmelser

e ireglementet klargjgre sammenhengen mellom praksis og praktisk eksamen i punkt 7.1

e ireglementet tydeliggjere under punkt 7.2 at klagen sendes direkte til fagskolens klagenemnd
for behandling dersom den ikke gis medhold av fersteinstansen

e ireglementet under 7.3 a) ta inn «begrunnelse for vedtaket» i beskrivelsen av hva
enkeltvedtak skal inneholde



2.2.2 Samarbeid med yrkesfeltet

(2) Tilbyder skal samarbeide med aktarer i yrkesfeltet og delta i faglige nettverk som sikrer at
utdanningens leeringsutbytte er relevant for yrkesfeltet.

Vurdering

Tilbyder dokumenterer samarbeid med yrkesfeltet i form av formelle samarbeidsavtaler som sikrer at
utdanningens leringsutbytte er relevant for yrkesfeltet.

Konklusjon

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

2.2.3 Praksisavtaler

(4) For utdanninger med praksis skal det foreligge avtaler som regulerer vesentlige forhold av
betydning for studentene.

Vurdering

Det foreligger mal for praksisavtale, liste over aktuelle praksissteder og inngatt praksisavtale med
Bergen kommune. Det fremgar at malen for praksisavtalen regulerer vesentlige forhold som er av
betydning for studentene, som for eksempel antall veiledningstimer per uke og opplaring av veiledere.
Dette kravet blir ogsa vurdert av den sakkyndige komitéen.

Konklusjon

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

2.2.4 Fagskolepoeng

| (5) Utdanningen skal ha et omfang av 30, 60, 90 eller 120 fagskolepoeng.

Vurdering

Miljgarbeid i tjenester for mennesker med utviklingshemming er pa 60 fagskolepoeng, og dette
tilfredsstiller kravet til omfang for en fagskoleutdanning pa deltid over to ar.

Konklusjon

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.



2.2.5 Arbeidsmengde for studentene

| (6) Det totale antall arbeidstimer for studentene skal normalt veere mellom 1500-1800 timer per ar.

|

Vurdering

Antall arbeidstimer for miljgarbeid i tjenester for mennesker med utviklingshemming er satt til 1500
timer. Dette er innenfor rammen for en fagskoleutdanning pa 60 fagskolepoeng.

Konklusjon

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

2.3 Konklusjon etter innledende vurdering

Sgknaden gar videre til sakkyndig vurdering. En eventuell godkjenning av utdanningen forutsetter at
tilbyder i en tilsvarsrunde imatekommer fglgende ma-punkt:

Tilbyder ma

klargjgre om det er samme studentrepresentant som sitter i styret og klagenemnda, og i sa fall
hvordan vedkommende velges

klargjare begrepene slik at det gar klart frem hvem som har ansvar for & opprette studentorgan,
og sikre at informasjonen i skolens ulike dokumenter stemmer overens pa dette punktet

stryke siste setning under 7.3 f) i reglementet, slik at det ikke kan misforstas hvem som
behandler klager

Tilbyder bar

i kvalitetssikringssystemet tydeliggjere pa hvilken mate studentgruppens niva og bakgrunn er
en indikasjon pa utdanningskvalitet

ta ut av reglementet de deler av bestemmelsene om eksamen under punkt 6.5 og 6.6 som er
rene ordenshbestemmelser

i reglementet klargjere sammenhengen mellom praksis og praktisk eksamen i punkt 7.1

i reglementet tydeliggjere under punkt 7.2 at klagen sendes direkte til fagskolens klagenemnd
for behandling dersom den ikke gis medhold av farsteinstansen

i reglementet under 7.3 a) ta inn «begrunnelse for vedtaket» i beskrivelsen av hva
enkeltvedtak skal inneholde



3 Sakkyndig vurdering av utdanningen

Teksten i dette kapittelet er de sakkyndiges vurdering. Der det forekommer «vi», er det et uttrykk for
de sakkyndige. Paragrafene i parentes i overskriftene henviser til tilsvarende paragrafer i
fagskoletilsynsforskriften. Teksten i boksene er fra fagskoletilsynsforskriften.

3.0 Oppsummering!

Tilbyder sgker om godkjenning av fagskoleutdanningen miljgarbeid i tjenester for mennesker med
utviklingshemming. Tilbyder presenterer en god plan for utdanningen. Studiet bestar av fem teoretiske
emner og et praksisemne. Alle emnene har tilhgrende arbeidskrav som skal vurderes etter fullfort
emne. Det kommer tydelig frem hva som forventes av studentene gjennom studiet, og hvor mye tid
som planlegges til forelesninger og til selvstendig arbeid. Emnene i studiet er relevante og synes a
vaere egnet for at studentene kan oppna forventet leringsutbytte.

Vi mener ogsa at tilbyder ma vurdere leringsutbyttebeskrivelsene etter endt utdanning, og med
bakgrunn i dette ogsa revidere laeringsutbyttene til hvert emne. Tilbyder ma spesielt se pa
leeringsutbyttebeskrivelsene knyttet til praksisemnet, da dette bgr veere konkrete laeringsutbytter med et
seerlig fokus pa ferdigheter.

Videre er det behov for a tydeliggjere hvordan tilbyder skal tilrettelegge for veiledning individuelt og i
gruppe i lgpet av studietiden. Vi vil ogsa papeke behovet for revidering av pensumlitteraturen. Det er
de senere arene kommet tilfang av nyere litteratur innen de fleste emnene som beskrives og som vil
veere sveert relevant for denne fagskoleutdanningen. I tillegg mener vi det vil veere helt ngdvendig for
en student etter endt fagskoleutdanning, a kunne lese enkle fag- og forskningsartikler, som er en sveert
relevant kilde til ny og oppdatert kunnskap.

Alle fagskoleutdanninger skal ha egen kravspesifikasjon over hvilke kvalifikasjoner
undervisningspersonalet skal ha. Denne kravspesifikasjonen er forpliktende nar tilbyder skal ansette
undervisningspersonell. Tiloyder ma utarbeide en kravspesifikasjon knyttet til utdanningen
miljegarbeid i tjenester for mennesker med utviklingshemming.

Vi anbefaler at tilbyder far komme med tilsvar pa vare vurderinger.

3.1 Grunnleggende forutsetninger for a tilby fagskoleutdanning (§ 3-1)

3.1.1 Opptak

(1) Krav i fagskoleloven med forskrifter skal veere oppfylt. NOKUT vurderer fglgende krav:
a) Grunnlag for opptak. Grunnlaget for opptak skal vere relevante kvalifikasjoner pa niva 4 i
Nasjonalt kvalifikasjonsrammeverk for livslang lzering. Sgkere har krav pa a fa vurdert om
de er kvalifisert for opptak til en utdanning pa grunnlag av realkompetanse.

! De forhold komiteen mente matte endres ble endret i tilsvarsrunden. Se kapittel 4.2.



Vurdering

Opptakskravet til utdanningen er «fullfart videregaende opplering i Helsearbeiderfaget, Barne- og
ungdomsarbeiderfaget og Aktivitarfaget VG2/VG3, tilsvarende laereplaner fra VK1/VK2 (R-94)». Det
fremgar ogsa av studieplanen at det kan gjgres opptak pa bakgrunn av realkompetansevurdering. Ved
en realkompetansevurdering vil to forhold vurderes: omfang og relevans av yrkespraksis og omfang
og relevans av utdanning. Bestemmelsene om opptak pa bakgrunn av realkompetanse bgr vere sa godt
beskrevet at en sgker forstar om han/hun har mulighet til a fa opptak eller ikke. Tilbyder bar derfor gi
eksempler pa hva som kan veere relevant yrkespraksis eller utdanning, eller pa annen mate
konkretisere hvilke kvalifikasjoner som er relevante for opptak til denne utdanningen.

Tilbyder presiserer at studenter som kommer inn pa studiet med bakgrunn i en
realkompetansevurdering ikke har anledning til & sgke om autorisasjon innen helse- og omsorgsfag.
Tilbyder bar informere om hvilke yrkesmuligheter studenter har dersom de tas opp pa bakgrunn av en
realkompetansevurdering og ikke kan sgke autorisasjon.

Opptakskravet er tilfredsstillende og gir relevante kvalifikasjoner i henhold til niva 4 i det nasjonale
kvalifikasjonsrammeverket. De nevnte fagbrevene er relevante, men tilbyder bar gi eksempler pa hva
som er relevant yrkespraksis eller utdanning for sgkere som vil vurderes med bakgrunn i
realkompetanse.

Konklusjon

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ber
e istudieplanen gi eksempler pa hva som kan veere relevant yrkespraksis eller utdanning, eller
pa annen mate konkretisere hvilke kvalifikasjoner som er relevante for opptak pa bakgrunn av
realkompetanse

e informere om hvilke yrkesmuligheter studenter har dersom de tas opp pa bakgrunn av en
realkompetansevurdering og ikke kan sgke autorisasjon

3.1.2 Samarbeid med yrkesfeltet

(2) Tilbyder skal samarbeide med aktgrer i yrkesfeltet og delta i faglige nettverk som sikrer at
utdanningens laeringsutbytte er relevant for yrkesfeltet.

Vurdering

Tilbyder som er AOF Hordaland — Sogn og fjordane, er en del av Forum for fagskoler som ligger
under Abelia i Neeringslivets hovedorganisasjon (NHO). Dette forumet er et nettverk der tilbyder kan
treffe andre aktgrer i dette markedet og utveksle erfaringer. Forumet jobber ogsa med utarbeidelse av
felles malverktayer og veiledninger. AOF har i tillegg et eget fagskoleforum hvor AOF-avdelingene
som driver fagskoleutdanning metes. Videre har tilbyder et samarbeid med fagforbundet i Hordaland
og med Bergen kommune. Dette samarbeidet skal sikre at fagskoleutdanningen holder faglig hay
kvalitet, rekruttering av studenter, og innspill til utvikling av utdanningen. Tilbyder har gjort avtaler



om arlige samarbeidsmater der leeringsutbyttebeskrivelser og faglig innhold i utdanningen vil bli
diskutert.

Vi vurderer at tilbyder har gode avtaler med relevante aktgrer i markedet. Dette vil sikre bade
rekruttering, praksisplasser, samarbeid med fagpersonell og et nettverk som kan bidra til utvikling av
utdanningen. Tilbyder har ogsa lagt ved relevante samarbeidsavtaler med Bergen kommune og
Fagforbundet Hordaland.

Konklusjon

Ja, kravet er oppfylt pa en meget tilfredsstillende mate.

3.1.3 Standarder, konvensjoner og avtaler

(3) Utdanninger som reguleres av nasjonale eller internasjonale standarder, konvensjoner og avtaler
skal tilfredsstille kravene i disse.

Vurdering

Utdanningen reguleres ikke av nasjonale eller internasjonale standarder, konvensjoner eller avtaler, og
kravet er derfor ikke vurdert.

3.14 Praksisavtaler

(4) For utdanninger med praksis skal det foreligge avtaler som regulerer vesentlige forhold av
betydning for studentene.

Vurdering

Tilbyder viser til vedlagt avtale med Bergen kommune om praksisplasser og har vedlagt en liste over
aktuelle tjenestesteder i Bergen kommune hvor studentene kan gjennomfare sin praksis. Dette er
aktuelle tjenestesteder der studentene kan na det forventede leeringsutbyttet for praksisemnet.

I malen for praksisavtale beskrives bade omfang, arbeidskrav, kompetansekrav til veiledere, og
praksisstedets og tilbyders rolle overfor studenten. Det fremgar at veileder skal veere tilgjengelig for
studenten gjennom praksisperioden og gi fortlapende tilbakemeldinger pa utgvelsen av praksis, og at
han/hun forplikter seg til individuell veiledningssamtale minst én time per uke. Dette beskrives pa en
tilfredsstillende mate.

Leeringsutbyttet i malen for praksisavtalen er imidlertid identisk med laeringsutbyttet etter endt
utdanning og gjenspeiler pa den maten ikke leringsutbyttet etter endt praksisemne. Dette ma ogsa ses i
sammenheng med kommentarer knyttet til leeringsutbytte under kapittel 3.2 Leeringsutbytte. Se ogsa
kommentarer vedrgrende leeringsutbyttene i kapittel 3.4.2 Undervisningsformer og leeringsaktiviteter.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.
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Tilbyder ma endre leringsutbyttebeskrivelsene i praksisavtalen slik at det samsvarer med
leeringsutbyttet etter fullfart praksis i henhold til studieplanen.

3.1.5 Arbeidsmengde for studentene

| (6) Det totale antall arbeidstimer for studentene skal normalt veere mellom 1500-1800 timer per ar. |

Vurdering

Studiet tilbys pa deltid og varer i 64 uker med en arbeidsbelastning pa totalt 1500 timer. Dette er i
henhold til kravet om totalt antall arbeidstimer pa 1500-1800 timer per ar. Emneinndeling og
arbeidsbelastning synliggjares i to tabeller. I tabellene fremkommer emne, antall fagskolepoeng, antall
uker og timer i det aktuelle emnet, og hvor mange timer som beregnes til forelesning og
gruppearbeid/selvstudie. Tabellene fremstilles pa en oversiktlig mate og gir studenten en god oversikt
over forventet arbeidsbelastning.

Konklusjon

Ja, kravet er oppfylt pa en meget tilfredsstillende mate.

3.2 Learingsutbytte (§ 3-2)

Utdanningen skal gi ett samlet lzeringsutbytte som er relevant for yrkesfeltet. Leeringsutbyttet skal
beskrive kunnskap, ferdigheter og generell kompetanse som studentene oppnar etter fullfort
utdanning, jf. Nasjonalt kvalifikasjonsrammeverk for livslang learing.

NOKUT gjennomfarer i 2014 et forsgk hvor vi deler opp den sakkyndige vurderingen av en
godkjenningssgknad i to. | den farste delen vurderer et panel om leeringsutbyttebeskrivelsen (LUB) i
den aktuelle sgknaden er utformet i trad med Nasjonalt kvalifikasjonsrammeverk for livslang leering
(NKR).

Panelets vurdering

Struktur
Leeringsutbyttebeskrivelsen er delt inn i kategoriene kunnskaper, ferdigheter og generell kompetanse,
og deskriptorene er plassert under riktig kategori.

Niva

Leringsutbyttebeskrivelsen ligger samlet sett pa niva 5.1 i NKR, men noen av deskriptorene later til &
veere pa et for hgyt niva. Seerlig virker det a skulle delta i fagutvikling, drafte og formidle kunnskap
muligens for hgyt.

Utformet som kompetansebeskrivelse
Leringsutbyttebeskrivelsen er utformet som en kompetansebeskrivelse, altsa hva kandidaten skal
kunne, vite og vere i stand til & gjgre ved fullfert utdanning.

Faglig innhold/profil




Leeringsutbyttebeskrivelsens innhold er mer fagspesifikt enn de generelle beskrivelsene i NKR, men
ikke sa spesifikt at en hvilken som helst endring i utdanningen vil matte fare til endring i
leringsutbyttet. Laeringsutbyttebeskrivelsen er egnet til & kommunisere med yrkesfeltet og andre
utdanningsinstitusjoner, og gir noe innsikt i utdanningens faglige innhold og profil.
Leeringsutbyttebeskrivelsen er egnet til & skille mellom ulike studier.

En del av deskriptorene kunne med fordel blitt mer konkrete. Et eksempel pa dette er «kunnskap om
kommunikasjon, samhandling og konfliktlgsning», som godt kunne blitt knyttet tettere til fagfeltet
kandidatene skal jobbe i. Det er ogsa mulig at innholdet i selve begrepene «miljgarbeid» og
«miljgarbeider» burde bli tydeligere.

Konklusjon

Ja, leringsutbyttebeskrivelsen er i trad med NKR.

3.2.1 Sakkyndiges vurdering

Laeringsutbyttene etter endt utdanning skal gi studentene kunnskap om tjenester til mennesker med
utviklingshemming, lovgrunnlaget for slike tjenester, og forhold som har betydning for a kunne
tilrettelegge for gode opplarings- og omsorgstiltak for mennesker med utviklingshemming. Videre
skal studenten ha tilegnet seg kunnskap om kommunikasjon, samhandling og konfliktlgsning, og
utviklet en forstaelse for etiske utfordringer og dilemmaer i dette arbeidet. Studenten skal ha
ferdigheter i observasjon og kartlegging, samt benytte slike metoder og verktayer for & kunne
iverksette tiltak som bidrar til lzering, selvstendighet og livskvalitet for mennesker med
utviklingshemming. Leeringsutbyttene er fagspesifikke ved at de kommuniserer at studenten etter endt
utdanning vil ha serlig kunnskap om mennesker med utviklingshemming. Det kommer tydelig frem at
studenten gjennom studiet skal kunne yte tjenester basert pa faglig og etiske vurderinger.

Enkelte av leeringsutbyttene er likevel sveert generelle, og det kan veere vanskelig a forsta hvilket
utbytte studenten faktisk har tilegnet seg.

Tilbyder ma vurdere begrepsbruk og konkretisering av begreper i falgende laeringsutbyttebeskrivelser:
e Har forstaelse for betydningen av a legge til rette for gode opplarings- og omsorgstiltak for
mennesker med utviklingshemming og forstar betydningen av at ressurser og faglig kunnskap
benyttes pa en mest mulig hensiktsmessig og rettferdig mate
- Begrepet «rettferdig» ma endres.
e Har kunnskap om teorier og modeller i miljgarbeid
- Tilbyder ma vurdere om de skal presisere at det er miljgarbeid knyttet til arbeid med
mennesker med utviklingshemming.
e Har kunnskap om fagfeltet miljgarbeid, hvilke tiltak og tjenester som finnes for mennesker
med utviklingshemming og deres pargrende og har kjennskap til hvordan disse er organisert
- Tilbyder ma vurdere om de skal presisere at det er miljgarbeid knyttet til arbeid med
mennesker med utviklingshemming.
e Kan oppdatere sin kunnskap som grunnlag for utvikling av tjenestene til personer med en
utviklingshemming
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- Det er vanskelig a forsta hva som menes med denne beskrivelsen. Er det & oppdatere sin
kunnskap et grunnlag for & utvikle tjenester, eller er evnene til & oppdatere sin kunnskap
med pa & bidra til utvikling av tjenestene?

¢ Kan anvende felles kunnskapsgrunnlag, etiske retningslinjer, verdier, relevant lovverk og
forskrifter for a belyse faglige problemstillinger i arbeid med personer som har en
utviklingshemming

- Begrepene «felles kunnskapsgrunnlag» og «verdier» ma konkretiseres eller endres, slik at
det fremgar hvilket grunnlag og hvilke verdier det hentydes til.

e Kan anvende metoder og verktgy som bidrar til samarbeid med brukere som har en
utviklingshemming, deres pargrende og andre fagpersoner som arbeider med personen

- Begrepene «metoder» og «verktgy» er veldig generelt pa dette nivaet og bar knyttes opp
mot ferdigheter de skal ha kunnskap om, som kommunikative ferdigheter,
samhandlingsferdigheter og konfliktlgsningsferdigheter.

Folgende leeringsutbytter er etter var mening pa et for hgyt niva og ma konkretiseres eller endres:
o Kan kartlegge behov og iverksette tiltak for brukere som har en utviklingshemming
- Etter endt utdanning pa fagskole 1-niva synes det a kartlegge behov og iverksette tiltak a
vaere pa et for hgyt niva. Dette laeringsutbyttet bar ses opp mot det lignende
leringsutbyttet etter fullfart emne tre der tilbyder presiserer at dette er utfra faglig stasted.
I henhold til kvalifikasjonsrammeverket bar det ogsa presiseres at dette er ferdigheter
knyttet til enkelte situasjoner eller omrader.
e Kan bygge relasjoner tverrfaglig og tverretatlig — samt delta i fagutvikling, drgfte og formidle
kunnskap innen miljgarbeiderfaget
- Etter endt utdanning pa fagskole 1-niva synes det a delta i fagutvikling, drafte og formidle
kunnskap a veere pa et for hgyt niva. Pa fagskole 1-niva er det a kunne delta i diskusjoner
om utvikling av praksis, og ha synspunkter med bakgrunn innenfor fagomradet, et
riktigere niva i henhold til kvalifikasjonsrammeverket.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma
o revidere leeringsutbytter og konkretisere begreper
e revidere laringsutbyttet i henhold til niva jf. panelets vurdering av laeringsutbyttet etter endt
utdanning

3.3 Utdanningens innhold og oppbygning (§3-3)

3.31 Utdanningens navn

| (1) Utdanningens navn skal vare dekkende for innholdet og det lzringsutbyttet utdanningen gir.
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Vurdering

Fagskoleutdanningens navn er miljgarbeid i tjenester for mennesker med utviklingshemming. Tilbyder
begrunner navnet med at utdanningen bygger pa fagbrev innen helse- og oppvekstfag, og tar sikte pa a
utdanne fagpersoner med hgy faglig og etisk kompetanse om mennesker med utviklingshemming. De
sier videre at utdanningen inneholder generelle og spesifikke tema innen miljgarbeid.

Utdanningens navn gjenspeiler de laeringsutbyttene studentene skal ha etter endt utdanning og
kommuniserer godt med fagmiljger og arbeidsmarkedet.

Konklusjon

Ja, kravet er oppfylt pa en meget tilfredsstillende mate.

3.3.2 Utdanningens innhold

| (2) Utdanningens innhold skal veere egnet for & nd leringsutbyttet.

Vurdering

Utdanningen har fem emner, og fire av disse er teoretiske emner. Emnene tar for seg temaer som
helse- og omsorgsfagene i samfunnet, aktuelle lovverk, metoder i miljgarbeid og familie og samfunn.
Det er én praksisperiode i lgpet av studiet og én selvvalgt fordypningsoppgave.

Innholdet i utdanningen er godt egnet for & na leeringsutbyttet, og det synes a veere et samsvar mellom
leeringsutbyttet etter endt utdanning og innholdet i emnene.

Vi mener det er en fordel at tilbyder har valgt en teoretisk forankring knyttet til metoder i miljgarbeid
fremfor a trekke frem flere ulike retninger innen dette fagomrade.

I hver emnebeskrivelse folger en tilhgrende litteraturliste. Det er ikke alltid det er samsvar mellom
leeringsutbyttet for emnet og den aktuelle litteraturen for emnet. Et eksempel er laeringsutbyttet i emne
fire som handler om & gi studentene kunnskap om verktgy for a etablere gode nettverk for mennesker
med utviklingshemming. Dette kunnskapsomradet gjenspeiles ikke i tilhgrende litteratur til emne.

Vi vil ogsé papeke behovet for at studenten tilegner seg kunnskap om Helse- og
omsorgstjenestelovene kapittel 9 som omhandler rettsikkerhet for bruk av tvang og makt overfor
enkelte personer med psykisk utviklingshemming.

Litteraturlisten bestar av bgker, og den nyeste boken er gitt ut i 2010. Det er innen alle emnene utgitt
nyere og mer oppdatert litteratur. Dette er saerskilt aktuelt for emne tre, metoder i miljgarbeid. | dette
emnet ma tilbyder supplere med nyere litteratur.

I tillegg er det kun bgker som benyttes bade som obligatorisk litteratur og som anbefalt
tilleggslitteratur. En viktig kilde til ny og oppdatert kunnskap er fag- og forskningsartikler, og dette ma
inkluderes i pensum for at studentene skal kunne oppna laeringsutbyttet som omhandler det & finne, og
henvise til informasjon og fagstoff som er relevant i miljgarbeid.



14

Tilbyder bgr dessuten vurdere stil for referansehandtering i sine litteraturlister slik at disse er like de
kravene som stilles til studentene i deres fordypningsoppgave.

Konklusjon

Nei, vesentlige mangler gjar at kravet ikke er tilfredsstillende oppfylt.

Tilbyder ma
o revidere pensumlitteraturen og oppdatere den med nyere litteratur
o revidere pensumlistene slik at de gjenspeiler leeringsutbyttebeskrivelsene
¢ inkludere fag- og forskningsartikler i pensumlitteraturen
e inkludere helse- og omsorgstjenesteloven kapittel 9 i litteraturlisten

Tilbyder bar vurdere stil for referansehandtering i sine litteraturlister slik at disse er like de kravene
som stilles til studentene i deres fordypningsoppgave.

3.3.3 Utdanningens emner

(3) De ulike emnene skal til ssmmen bidra til at studentene oppnar utdanningens totale
leeringsutbytte.

Vurdering

Utdanningen bestar av fem emner. Det beskrives laeringsutbytter i henhold til det nasjonale
kvalifikasjonsrammeverket i alle emnene. | studieplanen gis det innledningsvis i hvert emne en
oversikt med en rekke kulepunkter som viser til hvilke omrader/temaer studentene skal ha veert innom
i lapet av emnet. Det er mange av disse omradene som ikke gjenspeiles i leeringsutbyttebeskrivelsene.
Det er vanskelig & se sammenhengen mellom disse kulepunktene og de beskrevne leringsutbyttene.
Tilbyder ma endre emnebeskrivelsene slik at omrader beskrevet som kulepunkter er i samsvar med det
som beskrives i leeringsutbyttene.

Tilbyder har i tillegg utarbeidet en tabell som viser sammenhengen mellom det nasjonale
kvalifikasjonsrammeverket for fagskole 1 niva, leeringsutbyttet etter endt utdanning og laeringsutbyttet
etter endt emne. | denne tabellen vises det ogsa til i hvilket emne en tilegner seg de ulike
leeringsutbyttene. Slik dette fremstilles gir det en oversikt over hvordan tilbyder tenker at de ulike
emnene til sammen vil bidra til at studenten oppnar det totale leeringsutbyttet etter endt utdanning.
Denne sammenhengen fremkommer ikke i studieplanen.

Tilbyder skriver i sin sgknad at innholdet i utdanningen og emnene knyttes opp mot den kompetansen
studenten bringer med seg fra videregaende opplaring og de praktiske erfaringer studentene har fra
yrkeslivet. Faglitteraturen bygger videre pa opplering fra videregaende utdanning og at det er en klar
sammenheng mellom opptakskrav og det faglige innholdet i utdanningen.

| begrunnelsen for valg av emner i utdanningen fremhever tiloyder fem prinsipper som har veert
farende i arbeidet med studieplanen. Disse prinsippene handler om at utdanningen skal veere pa et
tertizert niva, gi bredde og dybdekompetanse, veere praktisk rettet, bidra til faglig og etisk refleksjon og
endringsdyktige medarbeidere.




Emnene i studieplanene synes a gi et grunnlag for at studentene skal kunne oppna det forventede
leeringsutbyttet etter endt utdanning, men studieplanen gir ingen god oversikt over sammenhengen
mellom leeringsutbyttene etter endte emner og laeringsutbyttet etter endt utdanning. Dette bar tilbyder
inkludere i studieplanen. Sgknaden gir heller ingen god begrunnelse for valg av emner annet enn de
fem prinsippene som ligger til grunn.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma endre emnebeskrivelsene slik at omrader beskrevet som kulepunkter er i samsvar med det
som beskrives i leeringsutbyttene.

Tilbyder bar gi en oversikt i studieplanen over sammenhengene mellom leeringsutbytter etter endt
emne og leringsutbyttet etter endt utdanning.

3.34 Studieplanen
| (4) Studieplanen skal tydelig vise utdanningens innhold og oppbygning.

Vurdering

Utdanningen beskrives i egen studieplan, og utdanningstilbudets navn er miljgarbeid i tjenester for
mennesker med utviklingshemming.

Studieplanen er oversiktlig og lett & lese, men tilbyder bar gjennomga studieplanen og vurdere
hvordan begrepene «mennesker med utviklingshemming» og «personer med utviklingshemming»
benyttes i planen. Begrepet «mennesker med utviklingshemming» bar benyttes gjennomgaende.

Studieplanene innledes med en informasjon om studiet og henviser til behovet for fagpersoner med
denne type utdanning. De beskriver forventet laeringsutbytte etter endt utdanning, opptakskrav,
organisering av studiet og oversikt over studiets emner med leeringsutbyttebeskrivelser. | hver
emnebeskrivelse fremkommer det hvilke arbeidskrav som tillegges emnet og hvordan disse blir
vurdert. Det gis 0gsa en oversikt over pensumlitteraturen knyttet til det enkelte emnet.

I studieplanen er det syv vedlegg. Dette er blant annet informasjon om litteratur, mal for
praksisrapport og informasjon om karaktergradene. Vedleggene vurderes som hensiktsmessige for at
studentene skal kunne tilegne seg tilstrekkelig informasjon om studiet og forventninger til studenten.

Studieplanen blir presentert for studentene pa informasjonsmete i forkant av studiet og vil legges
tilgjengelig pa It s learning.

Studieplanen vurderes a gi studentene en god oversikt over studiet og de krav som stilles til
studentene. Planen mangler en redegjgrelse for hvordan studentene fglges opp underveis i studiet med
veiledning individuelt og i gruppe, jf. kapittel 3.4.1 om det pedagogiske opplegget. Det fremkommer
heller ikke hvorvidt det er annen obligatorisk aktivitet knyttet til de teoretiske emnene enn innlevering
av skriftlig arbeid og oppgaver.
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Videre fremstar emnebeskrivelsene som uoversiktlige, jf. kapittel 3.3.3 om utdanningens emner.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma
e endre emnebeskrivelsene, jf. kapittel 3.3.3 om utdanningens emner
e redegjare for veiledning individuelt og i gruppe, jf. kapittel 3.4.1 om det pedagogiske

opplegget
o redegjare for obligatorisk aktivitet knyttet til de teoretiske emnene

Tilbyder bar benytte begrepet «mennesker med utviklingshemming» gjennomgaende i planen.

3.4 Undervisningsformer og laeringsaktiviteter (§ 3-4)

3.4.1 Det pedagogiske opplegget

(1) Utdanningen skal ha et pedagogisk opplegg som sikrer god veiledning og oppfelging av
studentene bade som gruppe og individ.

Vurdering

Tilbyder beskriver i sin sgknad at studentene falges opp og veiledes enkeltvis og i grupper.
Veileder/fagleerere har den daglige kontakten med klassen og ansvar for at det legges opp til
regelmessige mater som skal sikre gode rutiner for veiledning og oppfelging av studentene. P4 mgtene
drgftes aktuelle problemstillinger i forhold til den enkelte student, studentgrupper og klassen som
helhet. Vi antar at studentens behov for bade faglig veiledning og oppfelging av ikke-faglige forhold
(som fraveer med mer), diskuteres pa disse mgatene. | studieplanen beskriver de oppgaveseminar som
egen arbeidsform som kan arrangeres som et alternativ til individuell veiledning.

Det er ingen beskrivelse i studieplanen av hvordan studentene skal falges opp underveis i studiet, eller
hvordan veiledning tilrettelegges, med unntak av beskrivelse av veiledning i forbindelse med
fordypningsoppgaven. Her fremgar det at det oppnevnes en veileder og at det gis inntil seks timer
veiledning per oppgave, (side 14 i studieplanen). I tabell med oversikt over emnene fremkommer at
det er avsatt 20 timer veiledning i emne 5, men ikke hvordan denne organiseres. | praksisavtalen
fremgar det at studenten har krav pa én veiledningstime per uke i praksisperioden, men dette star ikke i
studieplanen. Vi mener det er viktig at denne informasjonen kommer tydelig frem i studieplanen, slik
at studenten vet hvor mye veiledning han/hun kan forvente.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma redegjgre for hvordan veiledning tilrettelegges for studentene underveis i studiet, bade
individuell veiledning og gruppeveiledning.



3.4.2 Undervisningsformer og leeringsaktiviteter

(2) Undervisningsformer og laeringsaktiviteter, herunder eventuell praksis, skal veere tilpasset
leeringsutbyttet som skal oppnas.

Vurdering

| studieplanen beskriver tilbyder ulike arbeidsformer og laeringsaktiviteter som studentene vil mgte i
lgpet av studiet. Eksempler pa leringsaktiviteter som vil bli benyttet er rollespill, caseoppgaver,
presentasjoner og skriftlige oppgaver.

Praksis beskrives som egen arbeidsform i studieplanen. Studenten skal vaere i praksis i 30 timer per
uke i ti uker. I studieplanen beskrives gjennomfaring av praksis, vurderingskriterier for praksis og
praksisrapport, og beskrivelse av arbeidskrav. | planene beskrives det at det etter fullfgrt praksis skal
gjares en vurdering av studentene. Denne vurderingen skal blant annet gi svar pa om studenten har de
faglige og personlige kvalifikasjoner som er ngdvendige for & kunne arbeide innenfor fagfeltet. Det
fremkommer ikke hvem som gjennomfgrer denne vurderingen eller hva som ligger til grunn for
vurderingen. Det ma tydeliggjeres om det er praksisveileders sluttevaluering som legges til grunn, og
om praksisveileder ogsa er deltagende i denne vurderingen. Vi mener i tillegg at tilbyder ma
samarbeide med praksisveileder om sluttevalueringen, og at tilbyder dermed ma legge til rette for at
dette kan gjennomfares enten ved at faglerer er tilstede, eller ved hjelp av eksempelvis telefonmate
eller videokonferanse.

| praksisavtalen mellom skolen og praksissted gis det gode beskrivelser av ansvarsforholdene mellom
skole og praksissted, og hvilke arbeidskrav studenten har i praksisperioden. Tilbyder har vedlagt en
oversikt over aktuelle praksissteder i Bergen kommune og en samarbeidsavtale med dem. Dette er
praksisarenaer som er relevante for studentene og som gir dem mulighet til & na de beskrevne
leeringsutbyttene.

Det er som nevnt utformet egne leringsutbytter for praksisemnet. Disse er delt i kunnskap, ferdigheter
og generell kompetanse. Enkelte av laringsutbyttene er identiske med leeringsutbytter beskrevet i
tidligere emner. Dette synes lite hensiktsmessig. Laeringsutbyttet i praksis ma ha fokus pa personen
med utviklingshemming og individuell tilrettelegging og veiledning. Miljgarbeid bgr ha et individuelt
fokus, slik at den enkelte bruker blir sett og far et best mulig liv ut fra behov, interesser og meninger.
Samspillet mellom studenten og brukeren blir derfor veldig viktig.

| et praksisemne bar en tilstrebe a ha konkrete leeringsutbytter som er malbare, og disse bgr ogsa ses i
sammenheng med krav til praksisrapport/prosjektrapport. Dette kan for eksempel veere leeringsutbytter
knyttet til problemstillingen, observasjoner og refleksjoner som det forventes at studenten skal gjare
rede for i praksisrapport/prosjektrapport. Se ogsa kommentarer knyttet til lzeringsutbyttebeskrivelser i
kapitlene 3.2 Leeringsutbytte og 3.1.4 Praksisavtaler.

Det fremgar av studieplanen at «praksis gjennomfart pa egen arbeidsplass er aktuelt for studenter som
mater brukere med utviklingshemming pa eget arbeidssted. Studentene ma da i praksisperioden gjare
et prosjektarbeid innen miljgarbeid i tjenester for mennesker mer utviklingshemming pa egen
arbeidsplass etter bestemte retningslinjer» (punkt 4.2.6 «Praksis i studieplanen). Nar en student har
praksis pa egen arbeidsplass, er det viktig at tilbyderen i samarbeid med arbeidsplassen og studenten
definerer ndr studenten er i praksis, og nar han/hun er i vanlig arbeid. Vi kan ikke se at dette fremgar i
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studieplanen (heller ikke i avsnittet om «Retningslinjer for prosjektarbeid pa eget arbeidssted» i
vedlegg 2). Vi mener det ma fremga tydelig i studieplanen.

Tilbyder benytter den elektronisk laeringsplattformen, it’s learning. Der vil det blant annet
tilrettelegges for gruppe- og diskusjonsrom for studentene.

Arbeidsformer og leeringsaktiviteter slik de er beskrevet er godt egnet for dette studiet, men tilbyder
ma revidere leringsutbyttene for praksis.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma

e konkretisere leeringsutbyttet for praksisemnet, seerlig med tanke pa ferdighetsutbyttene

e tydeliggjere hvem som deltar pa vurdering av studenten etter fullfert praksis og hva som
ligger til grunn for vurderingen

o legge til rette for samarbeid med praksisveileder om sluttevalueringen

e presisere i studieplanen at tilbyder i samarbeid med arbeidsplassen og studenten skal definere
nar studenten er i praksis, og nar han/hun er i vanlig arbeid, i de tilfeller hvor studenten har
praksis pa eget arbeidssted.

3.5 Fagmiljoet tilknyttet utdanningen (§ 3-5)

351 Undervisningspersonalets sammensetning og kompetanse

(1) Undervisningspersonalets sammensetning og samlede kompetanse skal veere tilpasset
utdanningen slik den er beskrevet i studieplanen. Undervisningspersonalet ma samlet ha falgende
kompetanse:

a) Formell utdanning minst pa samme niva som det undervises i, innen det aktuelle
fagomradet eller neerliggende fagomrader. For nye fagomrader der det enna ikke tilbys
tertieer utdanning, kan langvarig yrkespraksis erstatte formell utdanning.

b) Pedagogisk kompetanse relevant for utdanningen. Minst én person skal ha formell
pedagogisk utdanning og erfaring, og et serlig ansvar for utdanningens pedagogiske
opplegg.

c) Digital kompetanse relevant for utdanningen.

d) Relevant og oppdatert yrkeserfaring.

Vurdering

Tilbyder har lagt ved en kravspesifikasjon over undervisningspersonell («Kompetansekrav til
leerere/veiledere og sensorer ved fagskoleutdanningen ved AOF Hordaland — Sogn og Fjordane),
vedtatt av fagskolens styre 21. mai 2014. Denne er imidlertid ikke spesifikk for den aktuelle
utdanningen, slik NOKUT krever. Hver fagskoleutdanning skal ha sin egen kravspesifikasjon hvor det
fremgar konkret hvilke krav som stilles til personalet (samlet sett). | tillegg til & presentere hva slags
utdanning som er relevant, ma det fremga konkret hvilke krav som stilles til pedagogisk- og digital



kompetanse, og yrkeserfaring. Kravspesifikasjonen ma ogsa inneholde forholdstall mellom larer og
student, (pa samme mate som det er oppgitt i sgknaden).

| vedlagt tabell med oversikt over undervisningspersonalet fremkommer det at det er en faglig
ansvarlig i 50 % stilling som er utdannet psykiatrisk sykepleier. Faglig ansvarlig har erfaring fra
undervisning fra videregaende utdanning og relevant yrkeserfaring, (blant annet fra et bosenter hvor
vedkommende har veert ansatt som psykiatrisk sykepleier).

Tilbyder har en fagskoleansvarlig i 100 % stilling hos tilbyder, hvorav 10 % er tilknyttet utdanningen.
Vedkommende er utdannet adjunkt og har det pedagogiske ansvaret for utdanningen. Tre andre
kompetanseradgivere bidrar i utviklingen av utdanningens pedagogiske opplegg. Disse er ansatt hos
tiloyder i henholdsvis en 100 % stilling og to 50 % stillinger. Tilbyder skriver at pedagogisk ansvarlig
«har ansvar for valg av metode, pedagogisk tilneerming og tilrettelegging i utdanningen. Hun falger
opp innleide timelarere i nzrt samarbeid med faglig ansvarlig for utdanningen for & sikre at det
pedagogiske opplegget falges. Veiledning av studentene pa oppgaveskriving er ogsa hennes ansvar i
utdanningen».

Det er tilknyttet en vernepleier i midlertidig stilling i utdanningen. Vedkommende har lang erfaring
innen fagfeltet og undervisningserfaring. Slik det fremkommer i tabellen for undervisningspersonell
vil vedkommende leies inn etter behov, men knyttes til undervisning tilsvarende en 60 % stilling.

Enkelte ansatte har formell digital kompetanse (som videreutdanning i pedagogisk bruk av IKT), og
alle er oppgitt & ha normal god eller sveert god kompetanse i bruk av digitale verktay.

Innenfor fagfeltet som omhandler mennesker med utviklingshemming har vernepleiere sarskilt
kompetanse. De andre sosialfaglige utdanningene har ogsa god kunnskap pa dette omradet, spesielt
knyttet til miljgarbeid.

Vi vurderer at den samlede kompetansen til de ansatte er tilstrekkelig for at studentene skal kunne
oppna beskrevet leringsutbytte etter endt utdanning.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma
o utarbeide en kravspesifikasjon for undervisningspersonell (lzrere, praksisveiledere og
sensorer) som er spesifikk for utdanningen miljgarbeid i tjenester for mennesker med
utviklingshemming
o oppgi forholdstall i kravspesifikasjonen for undervisningspersonell ved utdanningen

352 Praksisveiledere

(2) For utdanninger med praksis skal eksterne praksisveiledere ha kompetanse til 4 veilede og
vurdere studentene i praksis.
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Vurdering

Pa aktuelle praksissteder krever fagskolen — ifglge sgknaden — at det skal vere praksisveiledere med
relevant fagbakgrunn. Her nevnes sykepleier, vernepleier, larer, sosionom, fysioterapeut, og
helsefagarbeidere med fagskoleutdanning innen helse- og omsorg. Tilbyder skriver videre at
veilederen «ma ha god erfaring fra feltet og vite at han/hun forplikter seg til & bidra til at studenten
opplever gkt faglig utbytte og vekst». Tilbyder har samtaler med det enkelte praksissted i forkant av
praksis og vil dermed sikre at praksisstedet har tilstrekkelig informasjon om praksisgjennomfgringen.
Praksissteder far ogsa navn pa ansvarlig person fra utdanningen som skal fglge opp studenten i
praksisperioden.

Vi vurdere at kompetansekravet til praksisveileder er tilstrekkelig og relevant slik det fremgar i
sgknaden, men krav til praksisveiledere ma ogsa fremga i praksisavtalen og kravspesifikasjonen for
utdanningen.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma informere om hvilke kompetansekrav de setter til praksisveiledere i praksisavtalen og i
kravspesifikasjonen for utdanningen.

3.5.3 Undervisningspersonalets stgrrelse og stabilitet

(3) Undervisningspersonalet ma veere stort og stabilt nok til & gjennomfare fastsatte
leringsaktiviteter.

Vurdering

Tilbyder har ansatt tre kompetanseradgivere i 100 % stilling hvorav to av disse har pedagogisk
utdannelse. I tillegg er det ansatt en fagansvarlig innen helse i 50 % stilling som er utdannet
psykiatrisk sykepleier og som har erfaring med undervisning fra videregaende opplearing. En
vernepleier er midlertidig ansatt avhengig av antall klasser, og er knyttet til undervisning i flere emner.
Tilbyder beskriver i tillegg en leerer, en sensor og en gjesteforeleser med en bachelorgrad innenfor
fagfeltet, men disse navngis ikke, og vi antar at de ikke har funnet aktuelle personer enna. Det er
imidlertid ok at planlagte stillinger fares inn i tabellen for undervisningspersonell, slik tilbyder har
gjort.

I sgknaden angis det et forholdstall mellom faglig ansatte og studenter til 1:30.

Tilbyder skriver ogsa i seknaden at fagpersonalet har «kompetanse og erfaring som utfyller
hverandre» og at de vil knytte til seg «dyktige fagpersoner som vil stille som gjesteforelesere samt
som vikarer ved eventuell sykdoms.

Vi vurderer undervisningspersonalet til & veere stabilt nok til & gjennomfare fastsatte leeringsaktiviteter,
forutsatt at de tilknytter seg personer i stillingene som i dag ikke er besatt. Vi vurderer at de vil kunne
fa dette til jf. samarbeidsavtalen de har inngatt med Bergen kommune som blant annet omfatter
gjesteforelesninger.




Konklusjon

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

3.5.4 Faglig ansvarlig

(4) Utdanningen skal ha en faglig ansvarlig med formell faglig kompetanse. Faglig ansvarliges
oppgave er a sikre at studentene gjennomfarer utdanningen som beskrevet i planen og oppnar
leeringsutbyttet. Faglig ansvarlig ma veere tilsatt hos tilbyder i minimum 50 prosent stilling.

Vurdering

Tilbyder har en faglig ansvarlig ansatt i 50 % stilling som er utdannet psykiatrisk sykepleier med
tilleggsutdanning innen psykiatri. Faglig ansvarlig skal sammen med pedagogisk ansvarlig ha ansvar
for at utdanningstilbudet gjennomfares i henhold til studieplanen. Faglig ansvarlig har i tillegg ansvar
for & informere innleide lzrere/forelesere om studiet og er tilgjengelig for studentene nar de er pa
skolen og per telefon og epost.

Fagansvarlig har ikke undervisningsansvar inkludert i sin 50 % stilling, dette kommer i tillegg. Vi
vurderer at fagansvarlig har tilstrekkelig tid og kompetanse til a sikre oppfalging av studentene.

Konklusjon
Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

3.6 Eksamen og sensur (§ 3-6)

3.6.1 Eksamens- og vurderingsordningene

(1) Eksamens- og vurderingsordningene skal vaere egnet til & vurdere om laeringsutbyttet er
oppnadd.

Vurdering

Vurderingsordningene i utdanningen er skriftlig emneoppgave i emnene 1, 2, 3 og 4, praksis og
skriftlig praksisrapport som vurderes som bestatt/ ikke bestatt, og skriftlig fordypningsoppgave med
pafalgende muntlig hering. Det settes emnekarakter etter hvert avlagt emne. Arbeidskravene —
emneoppgavene — i emne 1, 2, 3 og 4 vurderes med gradert karakter. Dette ma anses a vaere en
eksamen og ikke et arbeidskrav, og benevnelsen ma endres til «eksamen». Det samme gjelder for
fordypningsoppgaven, emne 5.

Det er gode fremstillinger av vurderingskriterier bade for emneoppgaver og fordypningsoppgaven i
studieplanen. Det fremkommer ikke om emnevurderingene gjgres av ekstern eller intern sensor.

I emne 5, Fordypning i miljgarbeid vurderes den skriftlige oppgaven av en intern og en ekstern sensor.

Oppgaven skal forsvares muntlig, og karakteren kan da justeres opp eller ned avhengig av hvordan
studenten mestrer a forsvare oppgavens faglige innhold.
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Vurderingsformene er relevante for a kunne vurdere leringsutbyttene, men det fremkommer ikke for
alle emnene om de vurderes av intern eller ekstern sensor. Dette mener vi bgr fremga av studieplanen.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma endre benevnelsen i emnebeskrivelsene fra «arbeidskrav» til «eksamen» i studieplanen.

Tilbyder bar tydeliggjere i studieplanen om det benyttes intern eller ekstern sensor i emneoppgavene.

3.6.2 Sensorenes kompetanse

| (2) Sensorene skal ha kompetanse til & vurdere om leeringsutbyttet er oppnédd.

Vurdering

Tilbyder har tydeligvis ikke tilsatt en ekstern sensor for utdanningen enna, men det er satt opp én
planlagt sensorstilling i tabell 1 over undervisningspersonell. Det fremgar derav at tilbyder har planer
om 4 ansette en sensor med bachelor innenfor fagfeltet (vernepleier, sosionom eller lignende), praktisk
pedagogisk utdanning, normalt god kompetanse ved daglig bruk av digitale verktgy og erfaring fra
undervisning inennfor fagfeltet og sensurering av studentoppgaver.

Tilbyder stiller de samme kravene til sensorer som de har til undervisningspersonalet.
Kravspesifikasjonen tilfredsstiller ikke kravene til NOKUT, ettersom den ikke er spesifikk for
utdanningen miljgarbeid i tjenester for mennesker med utviklingshemming. Se var vurdering i kapittel
3.5.1 om undervisningspersonalets sammensetning og kompetanse.

For gvrig anser vi det som positivt at tiloyder benytter ekstern sensor som vurderer
fordypningsoppgaven sammen med intern sensor. Dette mener vi er med pa a sikre upartiske
vurderinger.

Konklusjon

Nei, kravet er ikke oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

Tilbyder ma utarbeide en kravspesifikasjon for undervisningspersonell (lerere, praksisveiledere og
sensorer) som er spesifikk for utdanningen miljgarbeid i tjenester for mennesker med
utviklingshemming.

3.7 Infrastruktur (§ 3-7)

Tilbyder skal ha lokaler, utstyr, informasjonstjenester, administrative og tekniske tjenester, IKT-
ressurser og arbeidsforhold som er tilpasset utdanningen, og som utgjer et forsvarlig laerings- og
arbeidsmiljg for studenter og ansatte.




Vurdering

Tilbyder har kontorer og undervisningslokaler i samme bygg. De har to store undervisningsrom med
kapasitet til 40-50 studenter og syv mindre undervisningsrom. De har ogsa et datarom med stasjonzre
PC-er og tradlgst nettverk tilgjengelig for studentene i alle rom. Studentene har tilgang til pause- og
oppholdsrom i tillegg til undervisningslokalene.

Tilbyder informerer studentene om at det forventes at de har tilgang til PC med programvaren Office,
men de har ogsa barbare PC-er til utleie for studenter som har behov for det.

Tilbyder har et godt samarbeid med det offentlige biblioteket og informerer studentene om muligheter
til & bestille litteratur fra alle landets biblioteker. Det er ansatt en person i 100 % stilling i
administrasjonen som bistar studentene ved behov. Fagskoleansvarlig har god IKT-kompetanse, og det
tilbys opplearing i den digitale leeringsplattformen It’s learning. Det tilbys ogsa kurs i

oppgaveskriving. Videre beskriver tilbyder at individuell statte knyttet til IKT alltid er tilgjengelig.

Konklusjon

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

3.8 Konklusjon etter sakkyndig vurdering
Utdanningen anbefales ikke godkjent.

Tilbyder ma

e endre leeringsutbyttebeskrivelsene i praksisavtalen slik at det samsvarer med laringsutbyttet
etter fullfart praksis i henhold til studieplanen

o revidere leeringsutbytter og konkretisere begreper

e revidere leringsutbyttet i henhold til niva jf. panelets vurdering av leringsutbyttet etter endt
utdanning

¢ revidere pensumlitteraturen og oppdatere den med nyere litteratur

o revidere pensumlistene slik at de gjenspeiler leeringsutbyttebeskrivelsene

¢ inkludere fag- og forskningsartikler i pensumlitteraturen

e inkludere helse- og omsorgstjenesteloven kapittel 9 i litteraturlisten

e endre emnebeskrivelsene slik at omrader beskrevet som kulepunkter er i samsvar med det som
beskrives i leringsutbyttene

e redegjare for obligatorisk aktivitet knyttet til de teoretiske emnene

o redegjare for hvordan veiledning tilrettelegges for studentene underveis i studiet, bade
individuell veiledning og gruppeveiledning

e konkretisere lzringsutbyttet for praksisemnet, serlig med tanke pa ferdighetsutbyttene

e tydeliggjere hvem som deltar pa vurdering av studenten etter fullfart praksis og hva som
ligger til grunn for vurderingen

o legge til rette for samarbeid med praksisveileder om sluttevalueringen

e presisere i studieplanen at tilbyder i samarbeid med arbeidsplassen og studenten skal definere
nar studenten er i praksis, og nar han/hun er i vanlig arbeid, i de tilfeller hvor studenten har
praksis pa eget arbeidssted
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utarbeide en kravspesifikasjon for undervisningspersonell (leerere, praksisveiledere og
sensorer) som er spesifikk for utdanningen miljgarbeid i tjenester for mennesker med
utviklingshemming

oppgi forholdstall i kravspesifikasjonen for undervisningspersonell ved utdanningen
informere om hvilke kompetansekrav de setter til praksisveiledere i praksisavtalen og i
kravspesifikasjonen for utdanningen

endre benevnelsen i emnebeskrivelsene fra «arbeidskrav» til «eksamen» i studieplanen

Tilbyder ber

i studieplanen gi eksempler pa hva som kan vere relevant yrkespraksis eller utdanning, eller
pa annen mate konkretisere hvilke kvalifikasjoner som er relevante for opptak pa bakgrunn av
realkompetanse

informere om hvilke yrkesmuligheter studenter har dersom de tas opp pa bakgrunn av en
realkompetansevurdering og ikke kan sgke autorisasjon

vurdere stil for referansehandtering i sine litteraturlister slik at disse er like de kravene som
stilles til studentene i deres fordypningsoppgave

gi en oversikt i studieplanen over sammenhengene mellom leringsutbytter etter endt emne og
leeringsutbyttet etter endt utdanning

benytte begrepet «<mennesker med utviklingshemming» gjennomgaende i planen

tydeliggjare i studieplanen om det benyttes intern eller ekstern sensor i emneoppgavene

4 Tilsvarsrunde

NOKUT mottok 28. januar 2015 tilbakemelding fra sgkeren, pa de sakkyndiges vurdering i utkast til
tilsynsrapport.

Under presenterer vi sgkerens tilbakemelding pa den sakkyndige vurderingen, samt de sakkyndiges
tilleggsvurdering av de opprinnelig underkjente kravene.



4.1 Sokerens tilbakemelding

Tilsvar fra AOF Hordaland — Sogn og Fjordane «Miljgarbeid i tjenester for mennesker med
utviklingshemming». Saksnummer 14,/514,

1. Sokers tilbakemelding pa 2.3, side 8, konklusjon etter sakkyndig vurdering

Kulepunkt 1: | punkt 3.3 i styrereglementet for fagskolen har vi strgket setning 1 og 2 slik at setning 3
star alene. | tillegg har vi presisert i dette punktet at «samme studentrepresentant velges som
representant til styret og til klagenemden for fagskolen».

Kulepunkt 2: | punkt & i styrereglementet for fagskolen er det na presisert at det er daglig leder og
fagansvarlig som er ansvarlig for at det opprettes studentorgan nar fagskolen har mer enn 5
fagskoleklasser. Fagskoleansvarlig er byttet ut med fagansvarlig.

Setningen: coppretielse av studentorgan skjer nar fagskolen har mer enn 5 fagskoleklassers er
strpket i pkt. 8 fordi det er en gjentakelse av setningen fgr. Styrereglementst er n i samsvar med
kvalitetshandboken for fagskolen.

Kulepunkt 3: Siste setning under punkt 7.3f er strgket.

2. Spgkers tilbakemelding pa 2.3, side 8, konklusjon etter sakkyndig vurdering pa «bgrs-
punkter:

Kulepunkt 1: Vi har skrevet inn to nye setningar i kvalitetssikringssystemet under punkt 4.1.1 som
lyder: «Studentens niva og bakgrunn er en forutsetning for at studenten vil kunne oppna
lzringsutbytte. Dette vil vaere en indikasjon pa kvalitet i utdanningen.»

Kulepunkt 2: | reglementet under punkt 6.5 er bokstav a, b og d tatt ut. Dette vurderes som
ordensbestemmelser. Reglementet under punkt 6.5 inneholder nd bokstav a og b) etter
oppdatering. Under punkt 6.6 er bokstav ¢, d, g, f, g, h, i og j) tatt ut av reglementet. Dette vurderes
som ordensbestemmelser. Reglementet under punkt 6.6 inneholder nd bokstav a, b og c) etter
oppdatering.

Kulepunkt 3: | reglementet er setning nr 2 i punkt 7.1 er endret til felgende: «Studenten har rett til G
klage pd vurdering av praksis kun dersom det er gjort formelle feil ved eksamen i praksis.»

Kulepunkt 4: | reglementet punkt 7.2 d) er fgrste setning endret til: «Dersom klogen fra studenten
ikke tas til folge av fagskoleansvarlig/daglig leder sendes klagen videre til fagskolens klagenemd for
behandling».

Kulepunkt 5: | reglementet punkt 7.3 a) lyder na: «Enkeltvedtaket skal inneholde: hva det fattes
vedtak om, begrunnelse for vedtaket, vedtakets varighet, klageadgang, klagefrist, klageinstans mv. jf.
Forvaltningsloven»

3. Segkers tilbakemelding pa 6.8, side 24 - 25, konklusjon etter sakkyndig vurdering pa «ma»-
punkter:

(I dette dokumentet gjelder alle henvisninger til vedlagt revidert studieplan. Nye momenter er
merket med gult. Momenter vi har vurdert flernet er slettet fra studieplanen.)

Kulepunkt 1: Leringsutbyttebeskrivelsen i praksisavialen er endret i trad med studieplanen, jfr
vedlegg 1{praksisavtale).
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Kulepunkt 2: Det overordnede leeringsutbyttet er revidert og sentrale begreper er konkretisert, jfr. =.
7-8.

Kulepunkt 3: Det overardnede lzeringsutbyttet er endret i forhold til niva, jfr. s. 8.

Kulepunkt 4: Pensumlitteratur er revidert og oppdatert med nyere litteratur. jfr. 5. 20, 23, 25, 28, 46-
43

Kulepunkt 5: Pensumlistene er revidart slik at de gjenspeiler laeringsutbyttebeskrivelsene.
Kulepunkt 6: Fag- og forskningsartikler er tillagt pensumlitteraturen
Kulepunkt 7: Helse- og omsorgstjenesteloven kapittel 9 i er inkludert i pensumlitteraturen

Kulepunkt 8: Emnebeskrivelsene er endret slik at omrader beskrevet som kulepunkter er i samswvar
med det som beskrives i laeringsutbyttene, jfr. 5.18-25, 27-28,

Det er ogsa gjort endringer i laeringsutbyttebeskrivelsene pa emneniva slik at det na er samsvar
mellom l=ringsutbyttane og emnebeskrivelsene innan de ulike emnene.

Praksis emnet er flyttet og plasser etter emne 3 slik at plasseringen i studieplanen samsvarer med
tabellens. 10

Kulepunkt 9: Obligatorisk aktivitet knyttet til de teoretiske emnene er redegjort for jfr. 5. 12

Kulepunkt 10: Underveis i studiet tilrettelegges veiledningen for studentens individuelt og i gruppe.
Dette beskrives under de ulike l=ringsaktivitetena: jfr.s. 12 - 15

Kulepunkt 11: Laeringsutbyttene for praksis er endret, jfr.s. 26

Kulepunkt 12- 13: Beskriver hvem som deltar pa vurdering av studenten etter fullfgrt praksis,

hva som ligger til grunn for vurderingen og hvordan denne kommer i stand, jfr. 5. 14-15

Kulepunkt 14: Nar student har praksis pa egen arbeidsplass kreves det at 50 % av arbeidstiden skal
vare innrettet pa egenlaering /studier, og detts skal framga av arbeidsstedets vaktplan. Setningsn er
satt inn i studieplanen s. 13 og i praksisavtalen vedlegg 1.

Kulepunkt 15 - 17: Kravspesifikasjon for undervisningspersonell ved utdanningen med forholdstall er
utarbeidet. | tillegg spesifiseres hvilke krav dat settes til praksisveileder. jfr vedlegg 2

Kulepunkt 18: Benevnelsen «arbeidskrav» er i emnebeskrivelsen endret til xeksamen» i studieplanen
jfr. 5 20 - 29. | tillegg er setningen: «Emneoppgaven er & anse som eksamen for emnet» skrevet inn s.
15 under emnet Obligatoriske oppgaver teoriemnene. Vi mener at det nd fremkommer tydelig for
studentene at emneoppgavene er eksamen i emnene. Under eksamen og vurdering i praksis s. 27 i
studizplanen er begrepet woppgaven» endret til «Praksisrapporten/prosjektrapportens». Begrepet
aarbeidskravenes er endret til eeksamenskravene» s, 14. Samme endring er gjort i 3dje linje under
emnet Fordypningsoppgave og eksamen s. 16.

4. Spkers tilbakemelding pa 6.8, side 24 - 25, konklusjon etter sakkyndig vurdering pa «bgrs-
punkter:

Kulepunkt 1: Vi har gitt eksempler p& hva som kan vaere relevant yrkespraksis eller utdanning og
konkretisert hvilke kvalifikasjoner som er relevant for opptak pa bakgrunn av realkompetanse, jfr. 5.
3-9.




Kulepunkt 3: Endret stil for referansehandtering i litteraturlisten. ir. 46-47

Kulepunkt 5: Vi benytter begrepet «mennasker mad utviklingshemming» giennomgaende i
studieplanen.

Kulepunkt: 6: Det benyttes intern sensor i vurdering av emneoppgavene, Jfr. s 15.

4.2 Sakkyndig tilleggsvurdering

Tilbyder ma

endre leeringsutbyttebeskrivelsene i praksisavtalen slik at det samsvarer med leeringsutbyttet
etter fullfgrt praksis i henhold til studieplanen

Laeringsutbyttebeskrivelsene er endret i praksisavtalen og samsvarer med leeringsutbyttebeskrivelsene
etter endt utdanning.

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

revidere leeringsutbytter og konkretisere begreper
Leringsutbyttebeskrivelser er konkretisert blant annet med a presisere at miljgarbeid er knyttet til
mennesker med utviklingshemming.

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

revidere lzeringsutbyttet i henhold til niva jf. panelets vurdering av leeringsutbyttet etter endt
utdanning

Laeringsutbyttebeskrivelsene er revidert og endret i forhold til panelets vurdering. De er konkretisert
slik at utbyttebeskrivelsene er knyttet til miljgarbeid og tjenester for mennesker med
utviklingshemming.

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

revidere pensumlitteraturen og oppdatere den med nyere litteratur

Pensumlistene er revidert og oppdatert med nyere litteratur. Boken av Jarn Kroken, Bruk av tvang og
makt — sosialtjenestelovens kapittel 4A i praksis star fortsatt pa pensumlisten og refererer til et lovverk
som ikke lenger eksisterer. Vi mener at dette er uheldig, og tilbyder bgr benytte annen litteratur knyttet
til dette emnet.

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

revidere pensumlistene slik at de gjenspeiler leeringsutbyttebeskrivelsene
Pensum gjenspeiler de lzringsutbyttene som beskrives i emnene

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.
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inkludere fag- og forskningsartikler i pensumlitteraturen

I henhold til tilsvar skal tilbyder ha inkludert fag- og forskningsartikler i pensumlisten, men vi kan
ikke se at dette er gjennomfart i studieplanen. Tilbyder bar sgrge for at fag- og forskningsartikler
inkluderes i litteraturlisten i studieplanen.

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

inkludere helse- og omsorgstienesteloven kapittel 9 i litteraturlisten
Lovverket er inkludert i lzeringsutbyttebeskrivelser og i litteraturlisten

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

endre emnebeskrivelsene slik at omrader beskrevet som kulepunkter er i samsvar med det
som beskrives i leeringsutbyttene
Emnebeskrivelser er endret og star na i samsvar med laringsutbyttebeskrivelsene.

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

redegjgre for obligatorisk aktivitet knyttet til de teoretiske emnene
Det er beskrevet i innledningen i studieplanen hva som er obligatorisk aktivitet i emnene.

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

redegjgre for hvordan veiledning tilrettelegges for studentene underveis i studiet, bade
individuell veiledning og gruppeveiledning

I innledningen i studieplanen er det redegjort for hvordan veiledning tilrettelegges slik at dette
kommer tydelig frem for studentene.

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

konkretisere leeringsutbyttet for praksisemnet, szerlig med tanke pa ferdighetsutbyttene
Leringsutbyttebeskrivelsen for praksisemnet er revidert og konkretisert og fremstar som utbytter rettet
mot kunnskap, ferdigheter og generell kompetanse i arbeid med mennesker med utviklingshemming.
Ferdighetsbeskrivelsen kan anvende lover og forskrifter som gjelder for helse og sosialtjenesten bgr
konkretiseres da det er utydelig hva det vil si & anvende lover og forskrifter i dette praksisemnet.

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

tydeliggjgre hvem som deltar pa vurdering av studenten etter fullfart praksis og hva som
ligger til grunn for vurderingen

Det er presisert at det er fagansvarlig, praksisveileder og student som deltar pa sluttevaluering etter
endt praksis, og tilbyder henviser til vurderingsskjema for praksis for hva som skal ligge til grunn for
vurderingen.

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.



presisere i studieplanen at tilbyder i samarbeid med arbeidsplassen og studenten skal
definere nér studenten er i praksis, og nar han/hun er i vanlig arbeid, i de tilfeller hvor
studenten har praksis pa eget arbeidssted

Det er tydeliggjort i innledningen i studieplanen at ved praksis pa egen arbeidsplass skal det
synliggjeres i vaktplan at 50 % av arbeidstiden skal veere innrettet pa egenlaring/studier.

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

utarbeide en kravspesifikasjon for undervisningspersonell (leerere, praksisveiledere og
sensorer) som er spesifikk for utdanningen miljgarbeid i tienester for mennesker med
utviklingshemming

Det er utarbeidet kravspesifikasjon for undervisningspersonell og oppgitt forholdstall som synes a
veere i trad med NOKUTS krav.

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

endre benevnelsen i emnebeskrivelsene fra «arbeidskrav» til «xeksamen» i studieplanen
Alle benevnelsene er endret til eksamen i emnebeskrivelsene.

Ja, kravet er oppfylt pa en tilfredsstillende mate.

4.3 Endelig konklusjon fra sakkyndig komité

Vi vurderer at endringer og revideringer i tilsvarsbrev og vedlegg er tilfredsstillende utfert. Vi har
imidlertid anbefalinger til endringer som tilbyder bar falge opp.

Utdanningen anbefales godkjent.

Tilbyder ber
o fjerne pensumlitteratur som viser til lovverk som ikke lenger eksisterer, og erstatte denne med
annen litteratur
e sgrge for at fag- og forskningsartikler inkluderes i litteraturlisten i studieplanen
o konkretisere ferdighetsbeskrivelsen kan anvende lover og forskrifter som gjelder for helse og
sosialtjenesten, i laeringsutbyttebeskrivelsen for praksisemnet

4.4 NOKUTs tilleggsvurdering

| den innledende vurderingen kom NOKUT frem til noen mangler som matte utbedres far en eventuell
godkjenning. I tilsvaret har tilbyder redegjort for hvordan disse kravene er imgtekommet. Vi
registrerer at tiloyder har rettet opp i manglene i styrevedtektene og reglementet. Tilbyders
styringsordning og reglement vurderes som tilfredsstillende.

Ja, kravene til grunnleggende forutsetninger for a tilby fagskoleutdanning er oppfylt pa en
tilfredsstillende mate.
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5 Vedtak

NOKUT ved direktgren anser de faglige kravene for godkjenning av utdanningen miljgarbeid i
tjenester for mennesker med utviklingshemming, 60 fagskolepoeng stedbasert undervisning, ved
AOF Hordaland — Sogn og Fjordane som oppfylt. NOKUT godkjenner derfor utdanningen.

Vedtaket gjelder utdanningen som er beskrevet i sgknaden av 15. september 2014 og i
tilsynsrapporten. Vedtaket gjelder for studiestedet Bergen.

Vedtaket er fattet med hjemmel i
e |ov om fagskoleutdanning § 2
o forskrift om kvalitetssikring og kvalitetsutvikling i hayere utdanning og fagskoleutdanning
8 5-1 (1) (heretter NOKUT-forskriften)

6 Dokumentasjon

Rapporten er skrevet pa bakgrunn av
o sgknad datert 15. september 2014, NOKUTs saksnummer 14/514-1
o tilsvar datert 28. januar 2015, NOKUTSs saksnummer 14/514-10



Vedlegg 1:

Sakkyndig komité

Kravene til sakkyndige star oppfart i fagskoletilsynsforskriften kapittel 2. De sakkyndige skal vurdere
om sgknaden oppfyller kravene for godkjenning av fagskoleutdanning, jf. fagskoletilsynsforskriften
kapittel 3.

Den sakkyndige komité har bestatt av falgende medlemmer:

e Studieleder Marta Grongstad, Universitetet i Tromsg

Grongstad er utdannet sykepleier med master i sykepleie og helsefag fra Universitet i Tromsg.
Hun har tatt praktisk pedagogisk utdanning, studert IKT og didaktikk, og har en videreutdanning
innen aldring og eldreomsorg. Grongstad har jobbet mange ar som laerer og studieleder for
videreutdanningsstudier innen eldreomsorg ved Hggskolen i Tromsg. Hun er na ansatt som
studieleder ved bachelorutdanningen i sykepleie ved Institutt for helse og omsorgsfag, Universitet
i Tromsg, Norges arktiske universitet. 1 2010-2012 hadde hun permisjon fra studielederstillingen
ved UIT og var ansatt i Oslo kommune som fagutviklingssykepleier ved to sykehjem. Hun startet
da opp og ledet flere fag- og utviklingsprosjekter for ledere og helsearbeidere i
kommunehelsetjenesten. Hun har gjennom flere ar hatt et naert samarbeid med ulike
utdanningsinstitusjoner, kommuner og spesialisthelsetjenesten rundt kompetansehevning av ulike
helsepersonell. Grongstad har veert sakkyndig for NOKUT ved flere anledninger, hvorav ved
vurdering av utdanning innen utviklingshemming og aldring.

e Fagradgiver Tone Hee Aker, Hagskolen i Oslo og Akershus

Tone Hee Aker er utdannet vernepleier med videreutdanning i malrettet miljgarbeid. | januar 2013
fullferte hun mastergrad i helsefagvitenskap. Aker har lang arbeidserfaring fra arbeid i 1. og

2. linjetjenesten og har bred erfaring med veiledning av fagpersonell pa ulike nivaer, brukere og
pargrende. Frem til februar 2013 var hun ansatt som vernepleierkonsulent i Oslo kommune, hvor
hun hadde faglig ansvar for tjenester knyttet til vedtak om praktisk bistand og opplering, og kurs
og opplaringsvirksomhet. Hun har tidligere hatt stilling som prosjektleder i
familieveiviserprosjekt ved Oslo Universitetssykehus, som vernepleierkonsulent ved skole og
autismesenter, som fagkonsulent i habiliteringstjenesten og som fagkonsulent ved Norsk
Forskningsinstitutt for barn med utviklingsforsinkelser. Aker har veert sakkyndig for NOKUT
tidligere, i vurdering av utdanningen malrettet miljgarbeid innen tilrettelagte tjenester.

Sakkyndige skal ikke ha oppgaver ved fagskolen eller ha andre tilknytninger til tiloyder som kan
medfgre inhabilitet. De sakkyndige har erklart at de ikke er inhabile i saken.

Sgkerinstitusjonen har fatt anledning til & uttale seg om NOKUTSs forslag til sakkyndige, og har ingen
merknader.
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